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A — Aktivita

BDZ — Babkové divadlo (Zilina)

BSK — Bratislavsky samospravny kraj

COVID 19 - z angl. CoronaVirus Disease (ochorenie sp6sobené koronavirusom z roku 2019)

EHMK — Eurdpske hlavné mesto kultiry

ESIF — Eurdpske $trukturalne a investi¢né fondy

EU — Eurdpska unia

EVS — Efektivna verejna sprava

FPU — Fond na podporu umenia

IL ZSK — Inteligentny a lepsi Zilinsky samospravny kraj

IKP — Institut kulturnej politiky

loT — internet veci

IoCT — internet veci v kulture

KG — Kysucka galéria (v Oscadnici)

KH — Krajska hvezdaren (v Ziline)

KKO — Kulturno-kreativne odvetvia

KKS — Kysucké kulturne stredisko (v Cadci)

KM — Kysucké mizeum

KOCR — Krajska organizacia cestovného ruchu

KrKS — Krajské kultdrne stredisko (v Ziline)

KrkZA — Krajska kniznica (v Ziline) "

KrH - Krajska hvezdarer (v Ziline)

LG — Liptovska galéria P. M. Bohuna (v Liptovskom Mikulasi)

LM — Liptovské muzeum

LK — Liptovska kniznica G. F. Belopotockého (v Liptovskom Mikulasi)

LKS — Liptovské kulturne stredisko (v Liptovskom Mikulasi)

MDZ — Mestské divadlo Zilina

MK — Ministerstvo kultury

NOC — Narodné osvetové centrum

OG — Oravska galéria (v Dolnom Kubine)

OK — Oravska kniznica A. Habovstiaka (v Dolnom Kubine)

OKS — Oravské kulturne stredisko (v Dolnom Kubine)

OM - Oravské muzeum

OOCR — oblastna organizacia cestovného ruchu

OvZP — organizacie v zriadovatelskej posobnosti

PHSR — Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja

PGU — Povazska galéria umenia (v Ziline)

PM — Povazské muizeum

SKD - Slovenské komorné divadlo (Martin)

SNG — Slovenska narodna galéria
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SNM - Slovenské narodné muizeum

SR — Slovenska republika

SWOT - silné stanky, slabé stranky, prileZitosti, ohrozenia

VUC - Vy3&i tzemny celok

75K — Zilinsky samospravny kraj
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I Uvod a zhrnutie

Zilinsky kraj je jedineény kraj spéjajuci 5 historickych regiénov — Horné Povazie, Kysuce, Turiec, Liptov
a Orava. Kazdy ztychto regiénov je vynimocny svojou silnou kultdrnou identitou, tradiciami ci
nespocetnym mnozstvom hmotnych d6kazov svojej bohatej histérie.

Vy$$ia Uzemnd administrativa spada pod Zilinsky samospravny kraj (ZSK), ktory ma vo svojej
zriadovatelskej posobnosti az 22 kulturnych organizacii, ¢o je druhy najvacsi pocet zo vsetkych
slovenskych krajov. Styri muzed spravujice medzi inym aj vyznamné historické pamiatky ako hrady,
skanzeny, lesné Zeleznicky, pat galérii s tisicami zbierok dokumentujdcimi umelecky vyvoj spolo¢nosti,
dve vynimoc¢né divadla pre dospelych ipre deti, tiez pat regiondlnych kniznic, ktoré patria medzi
dolezité zlozky infrastruktiry znalostnej spolocnosti, pat kultirnych stredisk ako kolektivna pamat
naroda uchovavajuce nehmotné kultirne dediéstvo kraja a v neposlednom rade-aj-hvezdaren, ktord
patri medzi niekolko malo astronomickych organizacii svojho druhu na Slovenku.

V roku 2019 navstivilo kultirne institicie v zriadovatelskej posobnosti ZSK viac ako 1,5 miliéna
navstevnikov. Vo fondoch muzei sa doteraz nachadza takmer 480 000 zbierkovych predmetov
prezentujucich kultirno-spolocenské odbory ako archeolégia, etnografia, numizmatika, botanika,
geoldgia, zooldgia a pod. Zaroveri si muzed ZSK celoslovenskymi $pecializovanymi pracoviskami, napr.
Kysucké muzeum je Dokumentacné centrum lesnych Zeleznic na Slovensku alebo PovaZzské muzeum
ako garant pre jedinec¢ny slovensky fenomén Drotdrstvo. Galérie spolu spravuju priblizne 25 tis.
umeleckych diel a jedna z nich, Oravska galéria, dokonca prinasa jedine¢ni moznost plavby lodou za
umenim na Slanicky ostrov. Zupné kniZnice eviduji 760 000 knizni¢nych jednotiek, ktoré v roku 2019
vypozicali Citatelom takmer 2 milidny krat. VSetkych 22 organizacii spolu zamestnava viac ako 500
pracovnikov avdaka cinnosti a zanieteniu tychto [udi“Sa mimo zakladnej prevddzky a odbornych
¢innosti realizuju rocne tisice kultdrnych.-aktivit — podujati, vystav, pozorovani, divadelnych
predstaveni, semindrov a konferenciigWorkshopov, festivalov a mnoho dalsich.

I mimo zriadovatelskej posobnosti ZSK je na Gzemi Zilinského kraja rozvinuta Siroka siet sikromnych
kultdrnych stankov, nezdvislych kultirnych centier, divadiel, hudobnych a tanecnych telies. Umelecké
a kultdrne institucie v kraji zriaduje ¢i zastreSuje-i miestna samosprdava ¢i dokonca stat. V roku 2019
vykondvalo ¢innosti v oblasti kultiry v kraji celkom 738 subjektov.

Napriek prirodzenym odliSnostiam v portfdliu ¢innosti spdja vSetky tieto organizacie spolo¢né poslanie, (
a to rozvijat kultdrny potencial Zilinského kraja, kultivovat spoloénost, chranit hodnoty minulé a tvorivo
ich prepdjat s hodnotami si¢asnymi.

Délezitu Ulohu v rozvoji kultdry v kraji zohrava aj Odbor kultiry Zilinského samospravneho kraja a "
metodicky a kontrolny orgén, ktorého poslanim je utvérat podmienky na tvorbu, prezentaciu a rozvej
kultdrnych hodnét a kultdrnych aktivit, starat sa o ochranu pamiatkového fondu a hlavnym zaujmom

je vytvarat prostredie pre zlepsenie podmienok v oblasti manazmentu, ludskych zdrojov, kvality
sluzieb, ekonomiky ¢&i odbornych ¢innosti svojich organizacii. V rdmci tejto svojej ¢innosti mal moznost
zapojit sa do projektu Inteligentny alepsi Zilinsky samospravny kraj (IL ZSK) pod operaénym
programom Efektivna verejnd sprava (EVS), ¢o jednoznaéne vnimal ako vyznamny a pozitivny krok ako
posunut prevadzky kultdrnych zariadeni do modernej doby, dostat 'sa blizsie k navstevnikom

a ponuknut komplexné sluzby pre 21. storocie.

Hlavnym cielom operaéného programu Efektivna verejna sprava (EVS) je posilfiovat institucionélne
verejné kapacity a zvySovat efektivitu verejnej spravy, s éim priamo suvisi fungovanie organizacii
v zriadovatelskej pdsobnosti kraja. Aviak ambiciou Odboru kultiry ZSK je poméhat celému kultdrnemu
ekosystému a zvysit aj tymto pricinenim kvalitu Zivota ob¢anov a zatraktivnit ponuku navstevnikom.
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Spoluprdca a zdrava konkurencia v ramci tohto organizmu prinasa synergické efekty, vyuZitie ktorych
bude sluzit na prospech vsetkych zicastnenych stran.

SMART koncepcia rozvoja kulttry ako jeden z vystupov projektu IL ZSK EVS je prileZitost ako tento cely
proces kvalitne naplanovat a nasledne Uspesne zaviest do praxe. Velkou vyzvou kultiry v sic¢asnosti je
tieZz adaptacia pre rychly rozvoj inteligentnych (smart) technologickych, ekologickych, socialnych
a procesnych riedeni, ¢o patri medzi dalsie vyznamné priority Odboru kulttry ZSK.

Pripravu SMART koncepcie rozvoja kulttry v ZSK zastre$oval Odbor kultiry a do spoluprace v ramci
zavedenia efektivnych procesov, manazmentu ludskych zdrojov a vzdeldvania boli prizvani akademicki
pracovnici zo Zilinskej univerzity, konzultanti projektu IL ZSK, riaditelia zriadovanych institacii — muzei,
galérii, divadiel, kniznic, kultirnych stredisk, hvezdarne a tiez aktéri nezdvislej kultlry z regiénov kraja
a projektu EHMK Zilina Beskydy 2026.

V rdmci Uvodnej Casti boli z poskytnutych dat vypracované analytické profily za jednotlivé sektory
kultdry a na zaklade tychto profilov, osobnych a online stretnuti riadiaci tim spolu s odbornymi
pracovnymi skupinami vytvorili SWOT analyzy za kaZzdu rieSenu oblast koncepcie. Tie sa nasledne stali
zakladnym podkladom pre tvorbu navrhovej casti. Projektovy/ tim tiez zostavil navrh klucovych
meratelnych ukazovatelov, ktoré budu sledované v nasledujucich Siestich rokoch.

V ramci navrhovej Casti bola opét realizovana séria fyzickych a online stretnuti, ktorych vystupmi sa
stal ndvrh strategickych priorit a opatreni, a tieZ zoznam zakladnych aktivit pre ich dosiahnutie v ramci
sledovaného obdobia.

Predkladana SMART koncepcia rozvoja kulttry v ZSK odporuéa nasledovné strategické priority:
Priorita 1: Aktivna ochrana a vyufzitie kultdrneho dedi¢stva Zilinského kraja

Priorita 2: Efektivne fungovanie kultt'g['_nych institucii Zilinského samospravneho kraja
Priorita 3: Rozvoj kulturneho potencidlu a kreativnych odvetvi v Zilinskom kraji

Pre kazdu prioritu bolo pripravenych niekolka opatreni, ktoré maji dané strategické priority napliiat:

SAMOSPRAVNY

Priorital Aktivna ochrana a vyutzitie kulturneho dediéstva Zilinského kraja
Opatrenie 1 Vytvaranie a zlepSovanie podmienok pre realizaciu vedecko-vyskumnej innosti
P vratane vystupov (vystavy, publikacie)
. Realizacia odbornej ochrany, bezpecnosti a evidencie kultirneho dedicstva a ich
Opatrenie 2 e ]
digitalizacia |
. UdrzZiavanie a rozSirovanie ponukového portfdlia kultdrnych institucii vratane k
Opatrenie 3 e ca
akvizicii
Opatrenie 4 Modernizdacia prezentdcie kulturneho dedi¢stva a rozSirovanie doplnkovych sluzieb
P s vyuzitim smart rieSeni — inovacii, novych technolégii a novych metéd marketingu
Opatrenie 5 Ochrana a obnova narodnych kultdrnych pamiatok
Priorita 2 Efektivne fungovanie kultGrnych institucii Zilinského samospravneho kraja
. Znizovanie investi¢ného dlhu na budovach kultdrnych institucii a zlepSenie ich
Opatrenie 6 . .
technického vybavenia
Vytvorenie systému monitoringu ndvstevnosti kulturnych institucii kraja
Opatrenie 7 y . y ) & ¥ J
a informacnych databaz
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Zlepsenie starostlivosti o ndvstevnikov a socioekonomickych partnerov a

Opatrenie 8
P marketingovej komunikacie

Opatrenie 9 Zvysovanie odbornej sposobilosti zamestnancov vratane kompetencii 21. storocia

Citlivé a motivované udrzanie/zvySovanie finan¢nej sebestacnosti kultirnych

Opatrenie 10 N
institucif

Vytvaranie podmienok pre zabezpecenie dostatku odbornych pracovnikov v oblasti

Opatrenie 11
P kultdary

Priorita 3 Rozvoj kulttirneho potenciélu a kreativnych odvetvi v Zilinskom kraji

Udrzanie a budovanie efektivneho systému podpory subjektov a aktérov,

Opatrenie 12
P posobiacich v oblasti kultury na Uzemi kraja

Opatrenie 13 Podpora tvorby, vyroby, produkcie a distriblcie umeleckej tvorby

Podpora budovania partnerstiev na regionalnej;'slovenskej a medzinarodnej drovni
vratane verejno-sukromnych partnerstiev

Vytvdranie podmienok pre rozvoj nezdvislej kultury a kultirno-kreativneho
priemyslu v rdmci budovania regionalneho ekosystému

Opatrenie 14

Opatrenie 15

Opatrenie 16 Rozvoj nastrojov motivécie pre dobrovolnicku pracu v oblasti kultary

Poskytovanie metodickej podpory subjektom posobiacim v oblasti kultiry na
Uzemi kraja "

Vyuzivanie cudzich finanénych zdrejov (ESIF, INTERREG, MK SR, EEA granty,
sukromné zdroje a iné). -

Opatrenie 17

Opatrenie 18

Ku kaZzdému opatreniu prislicha indikativny zoznam konkrétnych aktivit, realizaciou ktorych
dosiahneme naplnenie prislusného opatrenia.

V zaverecnej Casti koncepcie su nastavené kltcové indikatory vykonnosti, ktoré budu v nasledujucich
rokoch pocas implementacie SMART koncepcie sledované a pravidelne vyhodnocované. Jednotlivé
aktivity maju tiez uréeny Casovy ramec a zodpovednost za ich organizacné zabezpecenie, ¢o urcilo
vyznamnu tlohu Odboru kulttry ZSK ako zastre$ujucemu subjektu. Realizacia tejto koncepcie je pre
nas do nasledujucich rokov velkou vyzvou, pretoZe jej naplnenie vyznamne zasiahne do vsetkych
oblasti kultdry v kraji moderne, ekonomicky, ekologicky a SMART.

I Analyticka cast g

II.1 VSeobecny a legislativny ramec

V rdmci zakladného smerovania kultdry v najblizéom obdobi si Qdbor kultdry ZSK zadefinoval ciele.
Hlavny ciel rozvoja kultary v Zilinskom kraji je zlepenie kvality Zivota obyvatelov kraja. To znamena
zlepsenie podmienok pre individualny osobnostny a duchovny rast (prostrednictvom motivacie,

.....

Uctu k ludom, Zivotu...), zlepSenie podmienok pre rozvoj kulturnej identity, vzdelavanie,
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spristupriovanie a tvorbu kulturnych hodnot, sekundarne aj zlepsenie socialnych podmienok (napriklad
lepsia zamestnanost, zdroj prijmov z kultlrnej turistiky).

Kultdrne dediéstvo — kultirna pamat naroda

Zaklad kultury je tradicia — kolektivna pamat. Kultirne dediéstvo tvoria myslienky, ludova slovesnost,
piesne, hudobné diela, divadelné predstavenia, audiovizudlne rozhlasové a televizne diela, filmy,
kultdrne podujatia, dokumenty, ¢lanky, knihy, noviny, ¢asopisy, dobové fotografie, umelecké diela
(fotografie, obrazy, sochy, instalacie...), stavby (hrady, zamky, obydlia...), predmety dokumentujice
sposob Zivota (odev, nastroje...) a pod.

- Uchovavanie a dokumentacia kulturneho dedi¢stva (hmotné i nehmotné kultdrne dedi¢stvo —
pasportizacia, katalogizacia, uskladnenie v depozitaroch, digitalizacia — text, obrazky, audio, video
a archivdcia digitalizovanych dokumentov)

- Zachrana kulturneho dedicstva (legislativna ochrana, reStaurovanie, rekonstrukcia, obnova...)

- Odborny vyskum kulturneho dedi¢stva (archeologicky, etnograficky, kulturnohistoricky, ato
v lokdlnom aj regionalnom kontexte...)

- Zveladovanie kulturneho dediéstva (zberatelstvo, terénna praca, nakup akvizicii)

- Spristupniovanie kultirneho dedic¢stva (kulturne podujatia — vystavy, expozicie, koncerty, kultirne
podujatia, filmy, nové spdsoby vyuZitia pamiatok, prepojenie s oblastou cestovného ruchu, web
stranky, rodinné, zvykoslovné, nabozenské ritudly, dialdgy, vyrocné slavnosti fudi a udalosti...)

Na Kanarskych ostrovoch v La Palme bola 20. aprila 2007 ucastnikmi medzinarodnej konferencie ,na
ochranu nocnej oblohy a prava pozorovat hviezdy” spolu s predstavitelmi UNESCO, Medzinarodnej
astronomickej Unie a dalSich siedmich ndrodnych a medzinarodnych organizacii prijatd rozsiahla
»,Deklaracia na ochranu tmavého neba a prava sledovat'hviezdy”, z ktorej vyplyva, Ze tmava obloha je
kultdrne, vedecké a ekologické dediéstvp [udstva.

Tvorba kultirnych hodnot

- Podpora umeleckej tvorby, podpora lidrov kultiurneho a umeleckého diania

- Podpora tvorivosti [udi, najma deti a mladeZe (tvorivé dielne...)

- Podpora spristupfiovania novovytvorenych kultirnych hodnoét (vystavy, expozicie, koncerty,
kultdrne podujatia, filmy, web stranky...)

- Podpora ucty k ludom a Ucty k Zivotu (osobnostné vzory, kultirne podujatia — vyrocia osobnosti...)

Poznanie, vzdelavanie a informacie

SAMOSPRAVNY

- Podpora sebapoznavania, poznavania svojej kultdrnej identity, kultdrnych hodnét a spésobu Zivota, =

.....

vytvaranie arozvoj kultirneho vedomia, inSpirdcia kulturnymi hodnotami ako zdrojom

osobnostného a duchovného rastu (rozvoj informovanosti o kultire apodpora programov™

vytvarajucich pozitivny vztah ku kultire, motivacia k aktivnej komunikacii so svetom kultirnych
hodn6t, osobnostnymi vzormi)

- Podpora pozndvania inych kultdr, rozdielnosti v ponimani kultdrnych hodnét, v postojoch
a pohladoch na svet (medzikulturny dialdg, workshopy, kultirne podujatia, diskusie, prezentacia
slovenskej kultdry v zahranici, medzinarodné podujatia)

- Podporavzdelavania v oblasti kultiry a umenia (tvorivé dielne, tréningy, seminare, umelecké skoly,
vzdelavacie kurzy, kultirne podujatia, diskusie)

- Vyskum v oblasti vedy, kultury a umenia (vyskumné projekty, expedicie, pozorovania)

- Edi¢na ¢innost (vydavanie knih, katalégov, bulletinov, CD, DVD)

- Zlepsenie informovanosti o kulture a kulturnom diani (zlepSenie dostupnosti kultirnej ponuky
prostrednictvom profesiondlnej informacnej politiky — web, bilboardy, informacné tabule,
propagacné materidly, komunikacia s médiami)
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Spolupraca a strategické partnerstva

- Dobra spolupraca s komunitou, mimovladnymi organizdciami, obcami a mestami, statnou spravou,
cirkvami, podnikatelmi... (klubova, spolkova, komunitna ¢innost, spoluorganizovanie kultirnych
podujati v obciach a mestach regiénu, dohody s mestami a obcami o spolufinancovani kultary
a odpusteni dane z nehnutelnosti)

- Spolupraca s inymi oblastami verejnej spravy, podnikatelskym sektorom pri podpore turistického
ruchu vregidone (poskytovanie komplexnych sluzieb vramci kultirnej ponuky, zlepSenie
dostupnosti kultdrnej ponuky v rdmci sluZieb turistického ruchu prostrednictvom profesiondlnej
informacnej politiky)

- Medzinarodnad spolupraca (vytvdranie spolocnych projektov, export aj import kultdrnych hodnét,
zvySovanie moznosti pre spolufinancovanie projektov medzinarodnej spoluprace)

Na trovni ZSK je mozné povazovat za jeden z najvyznamnejsich strategickych dokumentov pre oblast

kultdry Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja Zilinského samospravneho kraja pre.roky 2014—

2020, ktory je zakladnym planovacim rozvojovym dokumentom pre<lizemie Zilinského kraja. ZSK

aktualne pripravuje PHSR ZSK 2021+ na roky 2021-2027. V programe‘do roku 2020 je &iastocne rieena

oblast kultirneho a kreativneho priemyslu. Vo vrcholovom cieli’PHSR ZSK na roky 2014-2020 bol

vrcholovy ciel formulovany nasledovne: Zilinsky samospravny Kraj dosiahne do roku 2020 pozitivhu

zmenu veducu k zvySeniu kvality Zivota jeho obyvatelov v integrujucej sa Eurdpe. K vrcholovému cielu

boli formulované 4 strategické ciele:

- Dobudovat kvalitné prepojenie kraja s eurépskymi dopravnymi a komunikac¢nymi sietami, zlepsit
kvalitu Zivotného prostredia a zabezpecit udrzatelnost a efektivitu vyuZivania prirodnych zdrojov

- Zvysit konkurencieschopnost ekonomiky a zlepsit podnikatelské prostredie v kraji

- Dosiahnut vys$Siu uplatnitelnost ludského kapitdlu na trhu-prace a sociadlnu inkltziu vSetkych
znevyhodnenych skupin

- ReSpektovanim a rozvijanim $pecifickych—¢ft regionov na Gzemi kraja podporovat rast ich
atraktivnosti -

Ak chceme poukazat na relevantné ciele a opatrenia, ktoré boli v PHSR v predmetnom obdobi z oblasti
kultdry rieSené, tak v ramci strategického ciela 2 nachadzame naformulované Specifické ciele a k nim
nasledujuce opatrenia:

Specificky ciel 2.2 Rozvoj sluZieb a podpora inovacii vo firmach

Opatrenie 2.2.7 Vytvdranie podmienok pre rozvojvsetkych foriem kreativneho priemyslu

Z toho vyplyva, Ze vyrazné zacielenie na predmetnu oblast nachadzame v najvys$sej moznej miere
v opatreni 2.2.7, avsak previazanost na skimanu oblast nachddzame aj v ramci strategického ciela 4,
kde boli formulované Specifické ciele a k nim opatrenia: =
Specificky ciel 4.2 Rozvijat cestovny ruch '
Opatrenia 4.2.5 Podpora rozvijania kultirno-poznavacieho cestovného ruchu, vratane™
digitalizacie a zvySenia interaktivnosti expozicii v paméatovych a fondovych instittciach
Specificky ciel 4.3 Podporovat spolupracu v kraji a Eurépe
Opatrenia 4.3.1 Vytvarat siete a partnerstva pre potreby projektovej spoluprace
Specificky ciel 4.4 Raciondlne a efektivne vyuzivat prirodné a kultirne dedi¢stvo regiénov pre
rozvoj kraja
Opatrenia:
4.4.1 Vytvorit podmienky pre etablovanie tradi¢nych fudovychzvykov a remeselnych zruénosti
v kreativnom priemysle
4.4.2 Dalej zveladovat hmotné aj nehmotné kultirne dediéstvo
4.4.4. Podporit renovaciu kultirnych pamiatok a inych historickych objektov a ich dalsie
komunitné a komercné vyuzitie
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Z uvedeného je zrejmé, 7e PHSR ZSK sa venoval oblasti kulttry naprie¢ viacerych $pecifickych cielov
a boli navrhnuté opatrenia na ich naplnenie. Nie je vSak dostupny material, v ktorom bol PHSR
pravidelne vyhodnocovany, a v ktorom bolo systematicky sledované napliianie jednotlivych opatrent,
tykajucich sa kultdry v ZSK.

Vizia vedenia kraja premietnutd do planu rozvoja Zilinsky kraj 22+ sa rovnako zaoberd aj kulturou
a hovori:

,Expozicie v kultdrnych zariadeniach v pdsobnosti 7SK budi vyuZivat moderné, interaktivne prvky
a technoldgie, aby boli pritazlivé pre celé rodiny. ZSK chce participovat pri obnove kultirnych pamiatok
aj vo vlastnictve miest a obci. Vzdeldvanie a rozvoj mladeze nie je iba zaleZitost skol a Skolskych
zariadeni. K vzdelaniu, rozhladu a sebavedomiu patri aj kultira ¢i medzigeneraény dialég. ZSK preto
pripravi koncepciu rozvoja mladeze s prihliadnutim na meniace sa socidlno-ekonomické, demografické,
ale i technologické prostredie. Koncepcia bude prepajat a vytvarat spolo¢né vzdelavacie programy
medzi $kolskymi zariadeniami, kultirnymi institiciami a zariadeniami secidlnych sluzieb:*ZSK bude
zaroven v spolupraci s kultirnymi zariadeniami podporovat neformalne vzdeldvanie v oblasti umenia,
kultary ¢i histérie regidénov. Kultdrne institlcie kraja nemdzu byt iba statické vystavné miesta, kde'ich
uloha kondi realizaciou expozicie, ale naopak, maju to byt dynamické a Zivé miesta stretavania sa ludi.
Mali by poskytovat spolo¢ny priestor pre komunity a pripravovat pre ne atraktivny program ¢i moznosti
na realizaciu. Kultdrne institicie musia aktivne pristupovat k/préaci s obyvatelmi regidnu, vyuzivat
moderné postupy a vytvarat dopyt po kulttre.”

Legislativny rdmec

Pre oblast kultdry bolo prijatych vrbéznych ¢asovych obdobiach (pocas existencie spolo¢ného
Ceskoslovenska, aj po jeho rozdeleni) mnozstvo legislativnych-éprav. Zdroj, z ktorého sme pri analyze
cerpali (www.epi.sk), zoraduje jednotlivé legislativne-upravy podla ich dolezitosti (Priloha 1). Uvadzany
prehlad zakonov poukazuje na ¢asté zmeny-a‘Upravy legislativy v predmetnej oblasti, ako aj na velku
Sirku zaberu ostatnych oblasti, ktor'é"fnusia byt v €innosti kultdrnych indtitdcii ZSK zohladfiované
a reSpektované.

1.2 Zakladné Gdaje vykonov kulttry v ZSK

——

Potet Dotacie z Pocet os6b
Rok 2019 subiektov Vynosy Naklady verejnych Sebestacnost | zabezpedujucich
J zdrojov odvetvie

Ochrana 4 732706€  |732706€  |732706€  |0%
pamiatkového fondu =
Kultdrno- tova
puturno-osvetova 53 9822433€ |9929671€ |7468495€ |24% 2051 s
¢innost N
Neperiodické

I 172 6910781 € 4147 977 € 2495243 € 64 % f
publikacie |
Hudobné telesa a
astronomické 2 2031975 € 2023839 € 1665032 € 18 %
zariadenia
Galérie 11 1645242 € 1629083 € 1413568 € 14 % 181
Rozhlasova , v 3 179 305 € 96 209 € 4500 € 97 % 15
programova sluzba
Televizna programova |, | 560963€  |566779€  |114519€  |80% 62
sluzba
Muzea 14 10473 667€ | 11535963 € |6559846¢€ 37 % 906
Kniznice 244 15979103 € |15132240€ |15639944€ (2% 780
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Audiovizia 28 2079569€ |1818429€ |187563€  |91% 224
Profesiondlne divadla |6 4477924 € 4110560 € 2571620€ 43 % 444
Podujatia
profesionalnej 15 2802095€ |2908710€ |1963754€ |30% 100
hudobnej kultury
Divadelné festivalya | ¢ 279213€  |288127€  |128100€  |54% 155
prehliadky
Vyroba a distribucia
zvukovych zaznamov |11 123438 € 68712 € 35500 € 71% 4
hudobnych diel
Multimediglny 34 432486 €  |503320€  |28987¢€ 93 % 14
priemysel
specializované 1, 873873€  |733601€  |12494€ 99 % 28
dizajnérske ¢innosti
Kultura
nérodnostnych 9 107852€  |107852€  |107852€ |0%
mensin
CELKOM 826 59512625€ |56333778€ |41129723€ |31% 4964

Zdroj: Narodné osvetové centrum

[1.3 Divadla

V posobnosti ZSK su 2 divadl3, a to:
Slovenské komorné divadlo v Martine (SKD)
Babkové divadlo Zilina (BDZ)

Na uzemi kraja pdsobi jedno dalie profesiondlne divadlo financované z verejnych zdrojov:

Mestské divadlo Zilina

a dalSie divadelné subory a prevadzky zriadené sikromnym sektorom.

Jednotlivé divadla su charakterizované z hladiska svojej Cinnosti v prilohovej ¢asti tohto dokumentu

(Priloha 2).

Dalgie vybrané divadld a divadelné subory posobiace na tzemi ZSK:
Terchovské narodné divadlo — http://tnd.sk/
Divadlo Hubova - http://www.divadlohubova.sk/
Lubelské ochotnicke divadlo K.O. Urbana — http://divadlo.lubela.imafex.sk/
Divadlo na Hojdacke Zilina — https://divadlonahojdacke.sk/
Divadlo OFINA Ruzomberok — http://www.divadloofina.sk/
Divadlo VENDO Stefanov nad Oravou — https://www.divadlovendo.sk/
Divadelné centrum Martin — https://www.divadelnecentrum.sk/
Divadlo Gasparego Liptovsky Mikulas — http://www.gasparego.sk/
Divadelné stddio RosArt — https://www.oz-rosart.sk/

Rozdiel
Ukazovatel 2015 2016 2017 2018 2019 2015-
2019
Pocet zriadovanych divadiel v ZSK | 3 3 3 3 3 3
Pocet navstevnikov 169 842 127 844 152 248 140 270 159 559 -6,05 %
Pocet platiacich navstevnikov 93 336 78 599 89120 75 395 89 715 -3,88 %
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Naklady v EUR 3159933 |3409324 |3722771 | 3666694 3860 398 +22,17%
Vynosy v EUR 3216378 (3420324 | 3824222 |3799 399 3999 463 +24,35 %
Vlastné prijmy v EUR 887 057 944 921 1003792 |1021983 1130760 +27,47 %
Dotdcia z verejnych zdrojov EUR 2296622 (2341207 |2841938 |2776095 2 866 462 +24,81 %
Sebestacnost 28,07 % 27,72 % 26,96 % 27,87 % 29,29 % +4,34 %
Dotdcia z verejnych zdrojov na 1
. ; 13,52 € 18,31 € 18,67 € 19,79 € 17,96 € +32,86 %
navstevnika
Vlastné prijmy na ndvstevnika
., 1,05 € 0,97 € 0,97 € 0,91€ 0,86 € -17,98 %
regionu
Vlastné prijmy na obyvatela 1,28 € 1,37 € 1,45 € 1,48 € 1,64 € +27,30%
Potencidlne pouZivatelské zazemie
- pocet obyv. ZSK 690 449 690434 690778 691 023 691368 [+0,13%
- pocet navstevnikov 846 508 975 536 1035225 |1119677 1315559 +55,41 %
o domadci 572 855 653519 694 651 738 584 899 302 +56,99 %
o] cudzinci 273 653 322017 340574 /1381093 416 257 +52,11 %

Tab. 1 Zakladné ukazovatele divadiel v ZSK za obdobie rokov 2015-2019

Zdroje: http://www.zask.sk/sk/samosprava/urad-zsk/odbor-kultury/legislativa-oblasti-

kultury/vyrocne-spravy.html, https://slovak.statistics.sk/wps/portal/,

http://www.divadlozilina.eu/vyrocne-spravy/

[1.3.1 Navstevnost, naklady a vynosy

Pocet navstevnikov
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\/\/

40 000

20 000

2015 2016 2017
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== S|ovenské komorné

divadlo Martin

e Babkové divadlo Zilina

Mestské divadlo Zilina

Obr. 1 Navstevnost divadiel v ZSK za obdobie rokov 2015-2019 (os x = roky, y = pocet navitevnikov)
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Pocet platiacich divakov
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Obr. 2 Pocet platiacich divakov v divadlach v ZSK za roky 2015-2019 (/osfi: roky, y = pocet d'i\iékov)

Pocet platiacich ndvstevnikov (obr. 2): v rokoch 2015-2019 pok,lésol pocet platiacich divakov SKD
0 28,66 %, BDZ vzrastlo 0 17,3 % a MDZ o 25,04 %.

Ndklady divadiel v ZSK: v obdobi 2015-2019 vzrastli celkovo o “10,73 %. Relativne stabilné naklady si
drzi SKD, naproti tomu BDZ vzrastli ndklady o 37,81 %. Najviac vzrastli ndklady MDZ (+57,4 %), ¢o viak
do velkej miery suvisi so zaclenenim Rosenfeldovho paldca do spravy MDZ.

Naklady divadiel

2500 000 €
2000000 € - T — e S|oVenské komorné
1500 000 € divadlo Martin
e B4bkové divadlo Zilina
1000 000 €
500 000 € — Mestské divadlo Zilina
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Obr. 3 Néklady divadiel v ZSK v rokoch 2015-2019

Vynosy divadiel
2500 000 € A

2000 000 € T = S|ovenské komorné
divadlo Martin
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Obr. 4 Vynosy divadiel v ZSK v rokoch 2015-2019
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Obdobny vyvoj z hladiska rastu bol zaznamenany v celkovych vynosoch divadiel (obr. 3).

Viastné prijmy divadiel sa zvy$ovali pri kazdom z analyzovanych divadiel, najviac pri BDZ (+30,04 %),
0 29,04 % sa zvysili SKD a celkom o 23,96 % MDZ.

Vlastné prijmy divadiel
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400 000 € e Babkové divadlo Zilina

300000 € =——

200000 € e Vlestské divadlo Zilina

100 000 € /’"\

0€ ‘\
2015 2016 2017 2018 2019 \,

Obr. 5 Vyvoj vlastnych prijmov divadiel v ZSK

Pri vlastnych prijmoch je viditelny trend prudkého rastu SKD v roku 2019, ¢o suviselo so skokovym
narastom ceny za predstavenie, ¢o sa napriek zniZzeniu navstevnosti prejavilo rastom vlastnych prijmov.

Dotdacie z verejnych zdrojov

1800000 €
1600000 €

1400 000 €
1200 000 € 2015
1,000 000 € 2016
800 000 €
600 000 € w2017
400000 € 2018
200000 € I I I I I
oe 2019

Slovenské komorné Babkové divadlo Mestské divadlo
divadlo Martin Zilina Zilina

s Iz

Obr. 6 Vyvoj dotacii divadiel v ZSK (os x =roky, os y = vyka dotacie/vlastnych prijmov v EUR)

Sebestacnost a dotacia z verejnych zdrojov na 1 navstevnika su zndzornené v grafoch na obr. 7 aobr. 8.
Sebestacnost divadla sa zvysila 0 24,61 % na Uroven 34,56 % pri'SKD, naopak klesla 0 5,64 % pri B
(na 14,43 %) aaj pri MDZ z vy3sie uvedeného dovodu s Rosenfeldovym palécom 021,37 % (na 28,72 ¢

40,00% 60,00 €
35,00% 50,00 €
0, -
2500% m2015  40,00€ 2015
20,00% 30,00 €
15.00% m2016 O m 2016
10,00% ’
5,00% m 2017 10,00 € I m 2017
0,00% 0,00 €
Slovenské ~ Babkové  Mestské 2018 Slovenské  Bébkové Mestské " 2018
komorné divadlo divadlo m 2019 komorné divadlo divadlo ™2019
divadlo Zilina Zilina divadlo Filina Jilina
Martin Martin
Obr. 7 Sebesta¢nost divadiel ZSK Obr. 8 Dotéacia na 1 navstevnika divadla
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Vzhladom na svetovy trend Uzkeho prepdjania kultiry a cestovného ruchu, ktoré chceme dosiahnut aj
v koncepcii SMART kultiry ZSK, sme analyzovali aspekty prijmov v pomere k navitevnosti regiénov
i poctu obyvatelov:

10,00 € 7,00 €
6,00 €
8,00 € ’
! u 5,00 € u
6,00 € 2015 200 € 2015
4,00 € II m 2016 3188 g m 2016
2,00 € !

' 2017 | 100¢€ I 2017
Slovenské Babkové Mestské m 2018 Slovenské  Babkové Mestské W 2018
komorné  divadlo divadlo komorné divadlo divadlo

. . [ ] M M [ |
divadlo Zilina Zilina 2019 divadlo Zilina Zilina 2019
Martin Martin

Obr. 9 Vlastné prijmy na 1 ndvstevnika regiénu  Obr. 10 Vlastné prl'jmy-rré'i-.é)byvatelzé—>r’é‘gic'>nu

/ \
Navstevnost vietkych divadiel na jedného obyvatela rastie, naopak pokles v porovnani s poctom
navstevnikov regionu ukazuje na nizku prepojenost divadiel a navstevnikov regiénov.

[1.3.2 Priestorové vybavenie, elektronizacia

Kapacita miest

500
400
300
200
-
0
Slovenské komorné Bébkovvé divadlo Mestsvké divadlo
divadlo Martin Zilina Zilina
m Studio 184 100
M Hlavna sdla 240 196 310

Obr. 11 Divadelné priestory

7

Z pohladu kapacity divadiel ma najvacésiu divadelnu salu Mestské divadlo v Ziline, najmensiu Babkové
divadlo Zilina. Slovenské komorné divadlo Martin aj Mestské div?adlo v Ziline maju okrem hlavnej saly

k dispozicii aj Studio pre dalSie predstavenia a podujatia. |

Deklarované aspekty elektronizacie

v Online vstupenky na v3etky divadelné predstavenia a iné platené podujatia organizované
SKD g

v Béabkové divadlo predava vstupenky online cez predpredaj.sk v

vV SKD Elektronické zistovanie spokojnosti navstevnikov cez QR kdd, zberny systém
umiestneny na pokladni, online fdrum, socialne siete

v/ Automatizovany systém vykurovania, chladenia, indg vzduchotechnika v obidvoch
budovdch, kamerovy systém v exteriéri a pri vchodoch do -budov s napojenim na centralny
kamerovy systém mestskej policie Martin

v ProtipoZiarny systém s hldsi¢om poZiaru vo vietkych administrativnych aj prevadzkovych
miestnostiach vratane javiska

v Béabkové divadlo mé automatizovany systém vzduchotechniky v divadelnej sale
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Obchod.skdmartin.sk, ktory slUzi na predaj reklamnych predmetov SKD Martin
Elektronicka akceptacia ISIC kariet

Vstupenky sa preddvaju cez predajny systém www.predpredaj.sk
Automatizovany systém divadelna sala — vzduchotechnika

Wi-fi vo foyer divadla SKD aj BDZ

Pouzivaju videoramy alebo ploché obrazovky pre prezentaciu

D NI NI NI NI N

[1.3.3 Odborné c¢innosti

35 6
30 5
25 m 2015
20 4
15 m2016 3
10 2

5 = 2017 ) I

0 , , , m2018 |

Slovenské Babkové Mestské
komorné divadlo divadlo m2019 Slovenské Babkové divadlo Mestské divadlo
divadlo Zilina Zilina komorné divadlo Zilina Zilina
Martin Martin
Obr. 12 Pocet vlastnych titulov v roku Obr. 13 Poéel\t novych predstaveni v roku

2

> H Slovenské 10

. 8
20 komorné divadlo 6
Martin
15 4
W Babkové divadlo 2 IIII II
10 Zilina 0 l = . l
Slovenské Bébkoyé divadlo Mestsvké divadlo
5 = Mestské divadlo komorné (_livadlo Zilina Zilina
5.0 Martin
0 Zilina
Obr. 14 Pocet hostovani divadiel Obr. 15 U¢ast na divadelnych festivaloch

Vsetky analyzované divadla realizuju kazdoro¢ne bohaty rep
vlastnych priestoroch. Posilnenie si Ziada prezentdcia Cinnosti divi

ertoar divadelnych predstaveni vo
dla na hostovaniach a festivaloch
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II.3.4 Hodnotenie spokojnosti navstevnikov

50
45

B Ako vnimate kvalitu prvého kontaktu? (parkovanie, vzhl'ad budovy, pokladna, personal, toalety, ...

4,0
35
3,0
25
2,0
15
1,0
05
0,0

Babkové divadlo Zilina

Slovenské komorné divadlo Martin

)

| Ste spokojny s kvalitou a rozsahom poskytnutych sluzieb? (expozicia, lektorsky vyklad, patavost, kreativita,

= Ako ste spokojny s doplnkovymi sluzbami (obCerstvenie, suveniry, priestor pre deti,...)?

m Ako hodnotite medialnu a marketingovi komunikaciu (Facebook, web, bilboardy, tv, noviny, ...

11.3.5 SWOT analyza
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Siroké hlavné Hostujuce Vplyv pandémie
ponukové predstavenia COVID-19 na
portfélio ponuk inych divadiel znizenie poctu
divadla v jednej v jednej ¢innost divadla | 1) navstevnikov
divadelnej divadelnej (ESIF, INTEREG, divadiel,
sezéne sezéne nné !
vyZitie

S2 Konkurencie- Hostovanie Existe Podpora 4
schopné ceny divadla vyzievina / divadiel zo (MD
divadla, cenovd v inych ziskan E /// strany Statu Z7T-
hladina vo divadlach na finanénych 1)
vztahu Slovensku prostriedkov
k ekonomickej pre &innost
sile regionu (SKDM 5-3) divadla (MK SR)
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Uéinkovanie 3 Hostovanie 4 Rozvoj 3 Existujuca 4
divadla na divadla cestovného (MD legislativa (MD
festivaloch za (VMD v zahranici ruchu Z0- a aktualne 77-
jednu sezénu ZW- v jednej vregidneas 1) Upravy v oblasti | 1)
3) sezbéne tym spojeny kultdary
vyssi dopyt po (divadiel)
(SKDM 5-2) ¢innostiach
divadiel
Organizacia 3 Hostovanie 3 Existencia Pripravované 4
podujati / vinych prileZitostina | (MD legislativne (MD
festivalov za kulturnych spolupracu Z0- Upravy v oblasti | Z—
jednu sezénu instituciach divadiel 1) divadiel 1)
vratane
(SKDM S-3) verejno-
sukromnych |«
partnerstly/
Odborna 4 Technicky 5 i ia Nedostatok \ 4
spbsobilost stav . Y kvalifikovanych (MD
technicko - nehnutelnosti (BDZ zamestnancov 77-
hospodarskych divadla $3 pre potreby \ )
zamestnancov divadiel zo divadiel na trhu }1
strany VUC prace
Kvalita 4 IKT vybavenie | 5 5 Pripravovany
umeleckého divadla (BDZ smerom k (MD prechod
stboru (VMD S-3) digitédlnej Z7- z ndkladového
ZW- transformacii 1) na prijmovy
4) a zavedenie model
SMART hospodarenia
stratégie divadiel
v ¢innosti
divadiel
Finanéné 3 Kompetencie Ponuka Klimatické 3
zabezpedenie 21. storocia spoluprace zmeny, (BDZ
divadla v podmienkach mesta Zilina poveternostné 0-1)
divadla s adlami podmien
(BDZ S-5) pri uchadzani ktoré mé:
ovplyvnit
¢innost divadl
hlavné mesto
kultary 2026
Finan¢na 2 Pracasdatami | 4 Legis tivr\e K
sebestaénost v podmienkach Upravy L
divadla, objem (VMD divadla (SK v oblasti
prostriedkov, ZW- MD kultary -
ktoré divadlo | 1) 5-4) divadiel v SR
generuje pre (sucasny stav)
svoju ¢innost
Personalne 3 Vzdelavanie 3 Sucasna
zabezpecenie (MD zamestnancov, | (MD legislativa (MD
divadla, 7W- moznosti 7- druhotne Z7T-
dostatok 4) vzdelavania, 2) pbsobiaca na 1)
kvalifikovanych skolenia,
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zamestnancov kurzy, ktoré éinnost
pre pozicie, zabezpeduje divadiel
ktoré divadlo divadelna (v oblasti
potrebuje pre institucia Skolstva,
svoju ¢innost sponzoring
a pod.)
Financ¢né 2 Spolupraca 4 Legislativa 3
zabezpecenie (SK s partnermi (MD v oblasti (MD
zamestnancov MD v rdmci SR, ZW- gkolstva - Z7T-
divadla -2) objem 1, legislativne 1)
dohodnutych SKM Upravy
partnerov pre | DS- ovplyviiujuce
spolupracu 2) kvalitu
v ramci absolventov
divadelnej skol pre
cinnosti divadla /
Spatna vazbaod | 4 Spolupraca 4 Vhodnost
navstevnika divadla (MD
divadla, (VMD s partnermina | ZW-
existencia ZW- medzinarodnej | 1,
a forma spatnej 2) urovni, objem | SKD
vazby, online dohodnutych M
forum, partnerstiev (S-3)
Facebook pre divadla v okoli
komunikacia spolupracu
v ramci
divadelnej
¢innosti
Off-line 3 Dopravna
marketing dostupnost
divadla - (MD ‘ divadla,
tlaené média, ZW- a Uspesnost moznosti
exteriérova 2) v medzindrod- parkovania,
reklama, nych pristup MHD,
rozhlas, TV, projektoch
ostatné
prezentacie
On-line 3 Dobrovolnicka | 4
marketing praca, ucast (MD
divadiel - dobrovolnikov | ZW
socidlne siete, na priprave -1)
PPC, Adwords, a realizacii
webové portily, predstaveni
video online a podpornych ndvstevnikov
platformy ¢innosti divadla v okoli
a pod. divadla sidla divadla/
v regione
Narodna 4 Existujuce 3
a medzinarodna doplnkové (SKD
akceptacia (VMD sluzby pre M S-
divadla, ZW- navétevnikov | 3)
ocenenia, 1) divadla,
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¢lenstvo v moznost
organizaciach obcerstvenia,
informacie
pre
ndvstevnikov
divadla
Projektova 4 Segmentacia
¢innost navstevnikov
divadla/ucast divadla—
a Uspesnost prehlad o ich
v slovenskych Strukture:
projektoch vek, pohlavie,
bydlisko,
socialny
status,
zaujmy, dalsie
psychologické
aspekty
segmentacie
Navstevnost 3
divadla
(MD
7ZW-
2)
Ziskavanie 3
sponzorov pre
¢innost divadla .
(BDZ
W-
4)
Dostupnost 3
$kol, schopnost
divadla ziskavat
Skolské skupiny
na predstavenia

Strategicky rozmer ¢&innosti divadiel v pésobnosti ZSK:

silné stranky — slabé stranky = 60 — 59= +1 (plus jeden) prileZitosti
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Ofenzivna
stratégia

SILNE SLABE
STRANKY +] STRANKY

\ J
HROZBY

Po vyhodnoteni SWOT analyzy divadi‘éﬁoésobnosti Z5K sa javi ako optimalne uplatfiovanie ofenzivnej
stratégie (stratégia SO). Vyslednd stratégia je zaloZena prioritne na este vacsom vyuzivani
identifikovanych silnych stranok divadiel (S) ana vyuziti prileZitosti, ktoré sa divadlam v dalSich
obdobiach ponukaju (0). Pritom do popredia by mali vstupovat hlavne silné stranky s najvyssou vahou

ich posobnosti (vaha 5) ataktiez tych prileZitosti, ktoré boli hodnotitelmi jednotlivych aspektov
ohodnotené najvyssou vahou (vaha 5). Vyzvy smerom k digitalnej transformacii a k zavedeniu SMART '
stratégie v ¢innosti divadiel s vo vicSine predmetnych subjektov vyhodnotené ako prilezitost (
s najvysSou délezitostou. V budicom strategickom smerovani by sa tieto vyzvy smerom k digitalizacii
mali prejavit v neustalom skvalitriovani technickej a umeleckej zlozky divadelnej ¢innosti a v kreativnom
rozSirovani hlavného ponukového portfélia divadiel vramci jednej divadelnej sezény. Rovna
prostrednictvom SMART rieseni mozZe doéjst k prehlbovaniu a zintenzivneniu ziskavania spatnej vaz
od ndvstevnikov divadiel ato prostrednictvom sucasnych komunikacnych kandlov (online férum,
Facebook komunikacia a pod.) a nachadzanim novych foriem zistovania spatnej vazby (IKT aplikacie, L
QR kody a pod.)

[1.3.6 Zhrnutie

V analytickej ¢asti sa venujeme trom profesionalnym divadlam, z ktorych dve patria do zriadovatelskej
pdsobnosti ZSK a jedno je zriadované mestom Zilina. Kazdé z divadiel je iného zamerania, ich tdaje sa
tak nedaju porovnavat, avsak individudlne davaju dobry prehlad o divadelnej ponuke profesionalnych
divadiel. Rovnako rozdiely su v priestorovom a technickom vybaveni divadiel. Jedna z najvacsich vyziev
je prave pravidelna modernizacia technického vybavenia. Slovenské komorné divadlo Martin dokazalo
Upravou cien zvysit vlastné prijmy a ukazalo, Ze divak je ochotny platit za kvalitnd ponuku. Vsetky
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analyzované divadla pdsobia v centre dvoch najvacsich miest v kraji, maju tak dobru pesiu dostupnost,
pripadne MHD, avsak problematické mdze byt parkovanie pre navstevnikov z okolia.

Z pohladu poctu divakov na predstaveniach analyzované divadla navstivilo v roku 2019 celkom 159 559
navstevnikov, z ¢oho platiacich divdkov bolo 89 715. Obidve hodnoty su o malo nizsie ako v roku 2015,
avsak od roku 2016 sa navstevnost divadiel postupne zvySovala. Vdaka tomu sebestaé¢nost divadiel
dosahuje 29,29 % a mierne rastie, rovnako rastli aj vlastné prijmy ato 027,47 %. Celkové vynosy
divadiel vzrastli 024,35 % a dotdcie zverejnych zdrojov 024,81 %. Z pohladu ndkladov divadla
zaznamenali narast 0 22,17 % za roky 2015-2019.

Za Silné stranky divadla povaZzuju najma ich Siroké a kvalitné portfdlio divadelnych predstaveni, kvalitu
zamestnancov, cenotvorbu a projektové ¢innosti.

Za Slabé stranky povazuju divadla slabé IKT vybavenie, kompetencie 21. storocia svojich zamestnancov,
pracu s datami, hostovanie divadiel, ale tieZ technicky stav nehnutelnhosti a.vybavenia, dobrevolnictvo.

Ako Prilezitost divadla vnimaju vyzvy k digitdlnej transformacii, existenciu prilezitosti na spolupracu,
vhodnu polohu svojich priestorov i moznosti ziskavania finanénych'prostriedkov z EU, SR i VUC.

Medzi Ohrozenia zaraduju divadld vplyv pandémie Covid 19, podporu divadiel zo strany statu,
legislativne Upravy, nedostatok kvalifikovanych zamestnancov na trhu prdce i klimatické zmeny.

Ako moziné technologické smart riesenia divadld navrhuju 'multimedidlne webové prezentiacie,
dotykové infopanely, mobilnu aplikaciu k festivalom, ale tieZ rieSenia na efektivnejsie vyrobné porady
a zabezpecovacie kamerové systémy.

1.4 Galérie

Galérie st verejnosti pristupné instituciesKtoré vo verejnom zaujme na zéklade prieskumu a vedeckého
vyskumu zhromazduju, vedeckymi metéddami zhodnocuju a odborne spravuju zbierkové predmety —
sUcasti kulturneho dedicstva. Tie spristupfiuju verejnosti a vyuZzivaju vo verejnom zaujme.

V pdsobnosti ZSK je celkovo 5 galérii, ktoré zodpovedaju prirodzenym regiénom ZSK, a to:

- Kysucka galéria v Os¢adnici (KG)

- Liptovska galéria Petra Michala Bohuna v Liptovskom Mikulasi (LG) r
- Oravska galéria v Dolnom Kubine (OG)

- Povaiska galéria umenia v Ziline (PGU)

- Turcianska galéria v Martine (TU) '_:

V kraji posobi aj Slovenska narodna galéria — Galéria Ludovita Fullu v Ruzomberku a dalSie sukrom _e’_;
galérie.

Zakladnym poslanim galérii je na zaklade prieskumu a vedeckého vyskumu zhromazdovat, ochrarnovat, -
vedecky a odborne zhodnocovat a odborne spracovavat diela v3etkych disciplin vytvarného umenia
domaceho i zahrani¢ného pévodu jednotlivych historickych obdobi a sticasnosti a tie spristupriovat
verejnosti a vyuzivat vo verejnom zdujme.

- Povaiska galéria umenia v Ziline — vykondva svoju ¢innost s osobitnym zretelom na Gzemie okresov
Zilina a Bytca.

- Liptovskd galéria Petra Michala Bohufa v Liptovskom Mikuldsi — vykonava svoju cinnost
s prihliadnutim na regionalnu pésobnost v regidne Liptova.
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Kysucka galéria v Os€adnici — vykondva svoju €innost s prihliadnutim na Gzemnu pdsobnost

- Turdianska galéria v Martine — vykonava svoju ¢innost s prihliadnutim na Uzemnud pdsobnost

v regidne Turiec.

- Oravska galéria v Dolnom Kubine — galéria sa $pecializuje na dokumentdciu Oravy a tradi¢né ludové
umenie, ako aj malbu 20. a 21. storocia. TaktieZ zabezpecuje prevadzku, dopravu a prepravu oséb

osobnou lodou na Slanicky ostrov umenia. Ziskala titul Galéria roka 2015.

Jednotlivé galérie su charakterizované z hladiska svojej Cinnosti v prilohovej ¢asti tohto dokumentu
(Priloha 3). V tab. 1 st uvedené vybrané Gdaje vietkych piatich galérii ZSK.

Zriadovatel alebo zakladatel muzea i galérie je povinny ,zabezpecit _mutzeum alebo~galériu po
odbornej, persondlnej a financnej stranke”. Je teda priamo spoluzodpovedny za stav vykonu
odbornych cinnosti v galéridch, kedZe je povinny poskytovat nim zriadenej institlcii primerany
financny prispevok na vykon odbornych ¢innosti. Realita v sledovanom obdobi je taka, Ze pridelovanie
finan¢nych prispevkov na ¢innost len v minimalnej miere sledovalo objektivny rast nakladov na ¢innost
galérii, sp6sobeny vSeobecnym rastom cien energii, poplatkov, valorizdciou miezd a pod. Pridelovanie
finanénych prostriedkov na odbornu ¢innost (akvizicie, vyskum, odb. ochranu a pod.) bol zo strany ZSK
nepostacujuci. V niektorych rokoch sa podarilo pridelit len fin. prostriedky na akvizi¢na ¢innost.

Ukazovatel 2015 2016 2017 2018 2019 Rozdiel
2015-2019
Pocet galérii ZSK 5 5 5 5 5 0
Pocet navstevnikov 133602 | 163253 176 311 154 580 152 191 +13,91 %
Pocet platiacich navstevnikov | 79 390;"‘ 98 692 87 554 75 248 82 851 +4,92 %
Naklady v EUR 1111422 | 1291431 | 1332016 | 1403248 | 1583370 | +42,46 %
Vynosy v EUR 1083191 | 1253108 | 1299275 | 1387606 | 1488306 | +37,40%
Vlastné prijmy v EUR 162 635 161 617 171183 187 654 197 786 +21,61 %
Dotacia z verejnych zdrojov g +37,84 %
v EUR 917 382 1088791 | 1127471 | 1202374 | 1264552
Sebestac¢nost 14,63 % 12,51 % 12,85 % 13,37 % 12,49 % -2,14%
Dotacia z verejnych zdrojov +20,96 %
na 1 navstevnika v EUR 6,87 5,67 6,39 k¢ &3t
Potencialne pouzivatelské zazemie
- pocet obyv. ZSK 690 449 690 434 690778 691 023 691 368 0,13 %
- pocet navstevnikov | 846 508 975 536 1035225 |1119677 |1315559 |[+55,41%
(o] domdci 572 855 653519 694 651 738 584 899 302 +56,99 %
o] cudzinci 273 653 322017 340574 381093 416 257 +52,11 %

Tab. 1 Zakladné ukazovatele galérii ZSK za obdobie rokov 2015-2019

Zdroje: http://www.zask.sk/sk/samosprava/urad-zsk/odborikultury/legislativa-oblasti-

kultury/vyrocne-spravy.html a https://slovak.statistics.sk/wps/portal/
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[1.4.1 Navstevnost, naklady a vynosy

Celkovo mozno konstatovat, Zze ndvstevnost galérii v obdobi 2015-2019 sa zvysila 0 14 %, avsak vyvoj
v jednotlivych galéridch bol rozdielny (obr. 1). Najvyssi narast zaznamenala Oravska galéria (52 %)
a narast navstevnosti bol aj v Turéianske] galérii (4 %). Tri galérie zaznamenali pokles navstevnosti,
pricomKGo6%,LGo5%aPGazo36%.

Navstevnost galérii ZSK

100000
80000 — K G
60000 — LG

40000 M ™
— N\
20000 PG
=-------=:!F""'—'—‘---..--"" TG

201020112012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

0

Obr. 1 Navitevnost galérii ZSK za obdobie rokov 2010-2019 (04 X = roky, y = pocet ndvstevnikov)

\ ‘
Celkovd ndvstevnost galérii za roky 2010 az 2019 (kumulativne) je predstavena na obr. 2, ktory
poukazuje na najvyssi podiel na navstevnosti zo strany Or. j galérie.

Celkova navstevnost galérii ZSK

200000
150000 uTG
EPG

100000
" 0G
50000 HLG
B KG

0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Obr. 2 Celkova navitevnost galérii ZSK za roky 2010-2019 (os x = roky, y = pocet névéteij* =

Pocet platiacich ndvstevnikov (obr. 3) v rokoch 2015-2019 sa zvysil celkovo za v§etky»g/alérie 04,4 %,
av3ak znovu mozZno kon3tatovat rozdiely medzi galériami, kedZe v OG vzréstli 0 23,86 %, v TG 0 6,9 %
a v KG o 23,69 %. Naopak, v PGU bol zaznamenany pokles 0 29,28 % a v LG o 3,1;47 %. Podiel platiacich
ndvstevnikov galérii sa celkovo v danom obdobi pohyboval v intervale od 48,68 % do 60,45 %. Najnizsi
podiel platiacich navstevnikov bol pri PGU (interval 11,84 % aZ 17,38 %), najvyssi podiel mala OG

(interval 62,63 % az 80,08 %).
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Platiaci navitevnici galérii ZSK

70000
60000
50000 —KG
40000 —LG

30000 e O G

20000 el 4

10000 M e
—————

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Obr. 3 Vyvoj poctu platiacich navitevnikov jednotlivych galérii ZSK (o ¢
navstevnikov)

= roky, y = pocet platiacich

Celkovy pohlad na podiel platiacich navstevnikov jednotlivych galérii ZSK na celkovej navstevno\u
galérii v ZSK je predstaveny na obr. 4. \

Podiel jednotlivych galérii ZSK na celkovej navitevnosti

100,00% L
80,00%
TG
60,00% EPG
40,00% 06 o
mLG //'
0, I,
20,00% . KG |
\
0,00%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Obr. 4 Podiel jednotlivych platiacich navitevnikov galérii ZSK na ceIkovEéj'riévétevnosti galérii‘l(os X =
roky, y = podiel platiacich navstevnikov v %)

Ndklady galérii v obdobi 2015-2019 sa zvysili celkovo o0 42,46 %. Najvyssi narast nakladov bol v P
072,17 % (obr. 5). Z hladiska podielu ma najvyssi podiel na nakladoch galérii Oravska galéria. Ni
narast nakladov zaznamenali tri galérie, a to KG, LG a TG.

Naklady galérii ZSK Vynosy galérii ZSK

2 000000,00
2 000000 BTG ! BTG

1,500 000,00

1500000 oo -
1000000 ’ 1000 000,00 ’

mO0G m0G

500 000 500 000,00
BLG mLG

0 0,00
BiG BKG

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

Obr. 5 Naklady galérii ZSK v rokoch 2015-2019  Obr. 6 Vynosy galérii ZSK v rokoch 2015-2019
(os x=roky, os y= vyska nakladov a vynosov v EUR)
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Obdobny vyvoj z hladiska rastu bol zaznamenany v celkovych vynosoch galérii (obr. 6), t. j. doslo k
zvyseniu vynosov celkovo o0 37,40 %, pricom OG dosiahla narast 0 47,71 %, PGU o 42,48 %. Nizsi narast
bol zaznamenany pri TG o0 35,59 %, LG 027,91 % a KG 0 19,64 %. Na raste vynosov sa podielal rast
dotdcie galérii ZSK (obr.7) z verejnych zdrojov, ktory bol celkovo 37,84 %, pri PGU dosiahol 77,64 %. Pri
zostdvajucich Styroch galériach bol narast dotacii nizsi ako celkovy narast vynosov, t. j. pri KG o0 18,74
%, LG 27,86 %, OG 34,09 % a TG 25,63 %.

Viastné prijmy galérii celkovo vzrastli o 21,61 % (tab. 2, obr. 7). Najvyssi podiel na tomto raste mala OG
(obr. 8), ktorej narast vlastnych prijmov v sledovanom obdobi dosiahol 87,17 %. Vysoky narast dosiahla
aj KG, avsak celkovo su to radové rozdiely v Urovni vlastnych prijmov galérie. Pokles vlastnych prijmov
bol zaznamenany len v pripade PGU — pokles 0 79,13 % (tab. 2).

Rok KG LG 0G PGU TG celkom

2015 1490,00 | 18852 80015 52083,13 | 10195 162 635,1
2016 1737,09 17 376 109 037 2 083i,1 12 636 161 617,2
2017 120591 | 24623 119 890 14 118,65 | 11 346 171 183,6
2018 21245 35378 128544 | 9591,42 12 016,92 | 187 654,8
2019 2623,52 | 24020 149 767 10 '8;1,02 10504,99 | 197 786,5
2019/2015 176,08 % 12;7741/5/: - 1;37,17 % | 20,87 % 103,04 % 121,61 %

Tab. 2 Vlastné prijmy galérii ZSK

Zdroje: http://www.zask.sk/sk/samospra\)'a/u_rad—zsk/odbor—kultury/IegisIativa—obIasti—
kultury/vyrocne-spravy.html a https://slovak.statistics.sk/wps/portal/

Dotécia galérii ZSK z verejnych zdrojov Vlastné prijmy galérii ZSK (
2000000 BTG 250 000,00 e
1500000 200 000,00 m—
PG PG
1000000 / 150 000,00  ——
OG 10000000 0G
500000
ELG 50000,00 LG l
0 =
KG 0,00 mKG
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
Obr. 7 Vyvoj dotéacii galérii ZSK Obr. 8 Vyvoj vlastnych prijmov galérii ZSK

(os x = roky, os y = vy3ka dotacie/vlastnych prijmovv EUR)

Sebestacnost a dotédcia z verejnych zdrojov na 1 ndvstevnika je znazornena vtab. 3. Z hladiska
ukazovatela sebestacnosti doslo k jeho celkovému poklesu o 14,64 %, avsak v pripade OG doslo medzi
rokmi 2015 a 2019 k jeho rastu o 31,19 %. Priaznivy vyvoj avSak v radovo inych hodnotéach dosiahla aj
KG. K najvyraznejsiemu poklesu doslo v pripade PGU (obr. 9).
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Rok KG LG 0G PGU TG celkom
2015 1,20 % 8,19 % 22,72 % 26,84 % 4,83 % 14,63 %
2016 1,07 % 6,77 % 26,90 % 8,37 % 5,78 % 12,51 %
2017 0,88 % 7,98 % 29,05 % 5,00 % 5,90 % 12,85 %
2018 1,53% 11,33 % 28,28 % 3,45 % 5,48 % 13,37 %
2019 1,67 % 7,63 % 29,81 % 3,25% 3,82 % 12,49 %
2019/2015 | 138,94 % 93,14 % 131,19 % 12,12 % 79,12 % 85,36 %
Tab. 3 — Vyvoj sebestacnosti jednotlivych galérii ZSK
Sebestaénost galérii 75K Dotécia z verejnych zdrojov na 1
40 00% navstevnika
m 2015 40,00
30,00% 2015
m2016 3000
20,00% 2017 2016
\ 20,00 2017
10,00% II || I : ®2018 10,00 | I I | So18
0,00% ==-=" nl II m 2019 0,00 I i 2019
G LG 0G PG G

Obr. 9 Uroven sebestacnosti galérii ZSK

Opacnu tendenciu je moiné zaznamenat’v prl’pade dotécie z verejn\'/ch zdrojov na 1 navstevnika galérie

LG OG PG TG

evve

"Obr. 10 Vy3ka dotacie z verejnych zdrojov
na 1 navstevnika

Rok KG LG oG PGU TG celkom
2015 19,07 8,72 3,84 5,63 18,25 6,87
2016 34,02 7,04 4,39 6,35 | 10,27 6,67
2017 22,65 6,62 3,56 8,95 10,24 6,39
2018 16,52 7,79 4,44 10,01 19,47 7,78
2019 24,05 11,78 3,38 15,72 22,04 8,31
2019/2015 126,16 % 134,99 % 88,06 % 279,43 % 120,78 % 121,01 %

Tab. 4 Dotdcia z verejnych zdrojov na 1 navstevnika v EUR

I1.4.2 Priestorové vybavenie, elektronizacia, praca s dobrovolnikmi

=

Na zdklade analyzy sprav o ¢innosti jednotlivych galérii (Priloha 3) mozno konstatovat, Ze existuju
vyrazné rozdiely v priestorovom vybaveni ajeho prevadzkovo-technickom stave, ktoré maju svoj
dopad na navstevnost, naklady i vynosy galérii, zaroven predstavuju limitujuci faktor pre jednotlivé
expozicie, vystavy, ako aj ostatnu prezentaénu ¢innost, v ktorej dominuju kreativne/tvorivé dielne

a programy.
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Pod vyuZivanim a nasadenim novych technolégii su vacsinou uvadzané PC zariadenia, fotoaparaty,

kamery, tlaciarne a

pod. Pre potreby marketingovej komunikacie galérii aich popularizacie su

vyuzivané jednotlivymi galériami web stranky, socidlne siete, e-mail. Podla dostupnych tdajov zo sprav
nie je uplatfiovana jednotna koncepcia v galériach ZSK v oblasti vyuZivania moZnosti elektronizacie

a digitalizacie.

Je nesporné, Ze vyuzivania IKT v galéridch ma svoje vyhody aj nevyhody. Medzi vyhody patri najma ich
vizudlna sila, ulah¢enie programove] aj technickej prezentdcie, moznost vyuzivania grafickych aj
zvukovych efektov a pod. SU zname aj nevyhody, ktoré spocivaju vo finanénej narocnosti ich
nadobudnutia, ndkladny servis zariadeni, potreba velkého, resp. Specifického priestoru a pod.

Vo vyrocnych spravach nebolo mozné identifikovat, ¢i galérie uz vyuzivaju niektoré IKT, ktoré popisuje
sucasna ,najlepsia prax“ galérii na Slovensku, kde patria: napr. dotykové panely-pri-vstupe do galérie
(zorientovanie navstevnika pri prvej navsteve galérie, informacie o historii, zamestnancoch, vybaveni
galérie), premietanie kratkych sekvencii na dokreslenie obdobi, ku“ktorym sa viaZzu prezentované
exponaty, videodokumenty s prezentovanim jedného zbierkového predmetu popularizaénym
spOsobom, vyuZzivanie videordmov a plochych obrazoviek na jprezentdcie alebo sprievodny text,
holografické prezentacie zbierkovych predmetov, prezentacie zvukovych zaznamov (prispevok
k navodeniu atmosféry v galérii) a pod. Osobitny doraz sa v sucasnosti kladie na vyuZivanie internetu
veci anajmodernejSie pristupy ktvorbe, Sireniu a vyhodnocovaniu informdcii z prostredia galérii
prostrednictvom socialnych sieti.

Galéria Deklarované aspekty elektronizacie
Oravska galéria v Projekt 9xEXP — séria edukacénych podujati v stélych expoziciach, praca
v Dolnom s multifunkénym mebilnym boxom (dotykovy monitor, kamera a
Kubine magneticka-stabula, priezor na zakladanie priehladnych panelov
s farebAymi plochami)
v' Web stranka
v' Projekt WEB UMENIA — online katalég s informaciami a digitalnymi
fotografiami vytvarnych diel zo slovenskych zbierkotvornych galérii
v’ Vybavenie poéitatovou technikou
Povaiska galéria v" Webové stranky /
umenia v Ziline v Sociélne siete: Facebook, Instagram I
v" Vybavenie poéitaéovou technikou l'
Liptovska galéria v' Web stranka =
P. M. Bohuna v Sociélne siete: Facebook, Instagram, Pinterest, YouTube F—
v Liptovskom v’ Internetové média (myliptov.sme.sk, mikulas.dnes24...) L B
Mikulagi v' Vybavenie pocitatovou technikou
v’ Elektronické technické zariadenia — kopirka, tlaciareri, fotoaparat, DVD
prehravac, televizor (nadobudnuté vacsinou v roku 2012 )
Kysucka galéria v v' Web stranka — responzivny web
Oséadnici v’ Facebook
v PC technika
Turcianska v Web strdnka, sprava webovej stranky uskutolfiovana externym
galériav subjektom
Martine v Facebook, Instagram
v' Databdza 600 e-mailovych adries — rozposielanie pozvanok, databaza
1 550 e-mailovych adries médii, galérii, vytvarnikov
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v' Adobe - softvér na grafické znazorfiovanie objektov

v" Projekt Socha vmeste — digitdlne vizualizdcie, modely, docasné
instalacie a intervencie vo verejnom priestore

v PC-technika, vratane vreckovych pocitacov (tablet, UMPC, PDA...)

Tab. 5 Deklarované aspekty elektronizécie galérii v pdsobnosti ZSK

Praca s dobrovolnikmi
Galérie spolupracuju vacsinou s dobrovolnikmi na principe ad hoc, ¢asto bez uzatvarania zmlav.

V podmienkach galérii je to sporadicka ¢innost, avSak predstavuje to moznost pre aktivizaciu v okoli
[udi Zijucich najma v tesnej blizkosti galérii.

I1.4.3 Hodnotenie spokojnosti navstevnikov

Hondotenie spokojnosti navétevnikov - GALERIE ZSK

H Ako vnimate kvalitu prvého

5,0 kontaktu? (parkovanie,
vzhlad budovy, pokladnia,
40 personal, toalety, ...)
B Ste spokojny s kvalitou a
3,0 rozsahom poskytnutych
sluZieb? (expozicia,
2,0 lektorsky vyklad, putavost, e
kreativita, ...)
1,0 m Ako ste spokojny s
doplnkovymi sluzbami
0,0 (obcerstvenie, suveniry,

priestor pre deti,...)?

Liptovska Oravska Oravska Povazska Turcianska
galerlla Petra galéria v galériav galerlla galerl.a % B Ako hodnotite medialnu a
Michala Dolnom Dolnom umenia v Martine . . s
o , B ... marketingovud komunikaciu
Bohuna v Kubine - Kubine - Ziline .
. L - i (Facebook, web, bilboardy,
Liptovskom Slanicky Zupny dom .
S aws tv, noviny, ...)?
Mikulasi ostrov
umenia

[1.4.4 SWOT analyza

Ponukové portfélio Technicky stav Existenci Vplyv pandémie
galérie v ramci nehnutelnosti yzi 4 COVID-19 na
spristupfiovania prisluchajucich ziskanie cuc znizenie poctu
zbierkovych ORS-3 galérii zdrojov pre navstevnikov
predmetov formou galériu (FPU, galérii, strata
MK SR) zaujmu

o kulturne vyzitie

expozicii a vystav
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S2 Konkurencieschopné |4 Vybavenost 4 Rozvoj 5 Nedostatok 4
ceny sluzieb galérie galérie cestovného KG O- kvalifikovanych
KG W- informacno- ruchu v regione |2 fudskych zdrojov
3 komunikaénymi a s tym spojeny [OG O- pre potreby
technoldégiami vyssi dopyt po |3 galérii na trhu
¢innostiach prace
galérii
S3 Fyzicky stav 5 Zrucnosti 4 Existencia 3 Ponuka pre 4
zbierkovych ORS-3 zamestnancov prileZitosti na galérie na
predmetov v galérii pre digitalnu PG S- spolupracu ziskanie zdrojov |TG O-
transformaciu 3 vratane financovania 4
a SMART rieSenia |LG S- verejno- prostrednictvom |OG
5 stikromnych projektov ESIF, |0-2
partnerstiev INTEREG a zo
i nych
zdrojov
S4  |Stav v evidencii 5 Vedecko- 4 Existencia Klimatické zm@b\( 2
zbierkovych vyskumna PG S- PG O- azmena
predmetov a publikacna 5 3 poveternostnych |
¢innost LG S- TG T-5 podmienok \
zamestnancov |5 pbsobiacich na
galérie ¢innost galérii
S5  |Akvizicie zbierkovych |5 Financné 5 4 Pripravovany 3 |
predmetov (ziskand [KG W- zabezpedenie ¢innosti galérii prechod /
hodnota zbierkovych (5 galérie/finan¢na |PG zo strany §tatu  |TG T-5 z nakladového na [KGT= |
predmetov do TG W- sebestacnost W-3 prijmovy model (3
galérie) 5 galérie hospodarenia
galérii
S6  [Stav depozitdrnych |5 Persondlne Celosvetovy
priestorov galérie zabez trend a s tym
LG W- galér spojend ponuka
5 zamestn hotovych rieseni
0GS- v oblasti
2 digitalnej
transformacie
a SMART rieSeni |
S7  |Kvalita odbornych 5 Finan¢né Existencia
¢innosti spojenych ohodnotenie
s ochranou 0G S- zamestnancov
zbierkovych 3 galérie
predmetov v galérii |TG W-
5
S8 |Odborna sposobilost |5 Zabezpecenie 4 Stav legislativy
zamestnancov 0G W- kontinudlneho |LG S- v oblasti kultary
(galerijna ¢innost) 3 vzdeldvania pre |5 v SR (sucasny
0G W- zamestnancov stav) A
3 -
S9  |Komunikacia 4 Existencia 4 Pripravované
s navstevnikmi TG W- doplnkovych PG legislativne
galérie 4 sluzieb galérii pre |W-1 Upravy v oblasti

zakaznikov

kultary v SR
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Spolupraca galérie |4 Off-line 4 Existencia predp.
s partnermi v ramci marketingova podpornych 3
regiénu TG W- komunikacia LG S- aktivit pre
4 galérie 3 ¢innost galérii
OG S- zo strany MK SR
1 — aktivity
sUvisiace
s podporou
digitalnej
transformacie
a zavedenie
SMART
stratégie
Spolupraca galérie |4 Online 3 Legislativa 3
v ramci SR TG W- marketingova TG S- v oblasti
3 komunikacia 4 Skolstva
galérie OG S- bezprostred
1 slvisiaca '
s &innostou
galérii
Spolupraca galérie |4 Zapdjanie galérie |4 Vyhodnost 4
s partnermi na do riesenia geografickej
medzindrodnej TG W- medzindrodnych |LG S- polohy galérie, |LG O-
urovni/medzinarodnd|4 projektov 4 dostupnost 2
akceptacia galérie, |0G W- PG S- galérie KG T-5
ocenenia, ¢lenstvo |4 3
v profesijnych
organizaciach
Zapdjanie galérie do |4 Navstevnost Zaujem 5
rieSenia projektov galéri PG segmentu KG T-4
v rdmci SR OG W- navstevnikov— [OR O-
3 skél o ponuku |3
galérii
5 A
Dostupnost galérie |5 Cinnost galérie |4 Legislativa
pre segment pri ziskavani ru otne |
navstevnikov galérie |KG W- sponzorskych KG pﬁsobA Ica na .&'
— sSkoly 5 prispevkov W-1 ginnost galérif A8
(prispbsobenie 0G W- /sponzorsky e~
prevadzkovych hodin |3 zakon a pod.
galérie) =
Aktivity galérie predp. Aktivity galérie |2 ) l
smerom k vytvoreniu (3 smerom TG ;
segmentacie k ziskaniu W-4 )
navstevnikov galérie dobrovolnikov  |0OG
pre pracuv W-5
galérii
Stav elektronizacie |predp. Zrucnosti 3 _/
a SMART rieseni 3 relevantnych V
galérie (existencia zamestnancov
on-line sluzieb galérie s pracou s
galérie) databazami
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Strategicky rozmer &innosti galérii v pésobnosti ZSK:
silné stranky —slabé stranky =70-63 = +7 (plus sedem)  prileZitosti —hrozby =56 —18 = +38 (plus tridsatosem)
PRILEZITOSTI

( 4 %
4 +38

Ofenzivna
stratégia

SILNE SLABE
STRANKY +7 STRANKY

HROZBY

Z vyhodnotenia vahami ohodnotenej SWOT"anaI\'/zy galérii v pdsobnosti ZSK je zrejmé, Ze pri ich
buducej ¢innosti sa javi ako vhodné uplatnenie ofenzivnej stratégie (stratégie SO). Takéto strategické
zameranie by malo byt prioritne zaloZzené na este vyraznejSom posilneni silnych stranok (S) a na
maximalnom vyufziti prileZitosti (0). Do popredia by mali vstupovat hlavne silné stranky s najvyssou
vahou ich p6sobnosti a tiez prileZitosti, ktoré boli hodnotitelmi jednotlivych aspektov ohodnotené
najvy$sou vahou. Medzi najdéleZitejSie prileZitosti bola v rdmci SWOT analyzy zaradena existencia
vyziev na ziskanie cudzich zdrojov pre galériu (FPU, MK), vratane zapojenia sa do podpornych akti
pre ¢innost galérii zo strany Ministerstva kultiry SR. Tieto podporné aktivity predstavuju aktivi
sUvisiace s podporou digitdlnej transformdcie a zavedenie SMART stratégie v prostredi galérii
(prileZitost s vahou 3). Prostrednictvom vyuZitia tejto prileZitosti je mozné posilnit uz existujuce silné
stranky a dosiahnut: rozsirenie ponukového portfélia galérii v.rdmci spristuprfiovania zbierkovych
predmetov formou expozicii a vystav; este vacsie zintenzivnenie a skvalitnenie prac'na fyzickom stave
zbierkovych predmetov galérie (vratane stavu depozitarnych priestorov v galérii) a zvySenie
efektivnosti prac na evidencii zbierkovych predmetov. Tyka sa to aj odbornych cinnosti smerujicich
k ochrane zbierkovych predmetov. Rovnako sa podporou digitalnej transformacie a zavedenim SMART
stratégie v prostredi galérii zefektivni pravidelné monitorovanie dostupnosti galérie pre segment
navstevnikov galérie, napr. pre segment $kol (pruzné prisposobenie prevadzkovych hodin galérie,
vyuzivanie virtudlnej reality a pod.).
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[1.4.5 Zhrnutie

Cielom galerijnej politiky ZSK je chranit a prezentovat zbierkové predmety, ktoré vypovedaju o vyvoji
spolocnosti v oblasti vytvarného umenia. Zbierkové predmety sU v porovnani s muzeami vo
vyhovujicom stave, len menej ako 1 % zbierkovych predmetov v galéridch 7SK je v CEDVU
v nevyhovujucom stave. Centralnou evidenciou, spracdvanim a spristupfiovanim informdcii o dielach
vytvarného umenia v zbierkach galérii a muzei na Slovensku bola poverena Slovenskda narodna galéria.
SNG ako garant projektu ISG - CEDVU ma prehlad o stave popisnych Udajov a priebezne vyzyva galérie
na ich reviziu, aktualizaciu a doplnenie.

Navstevnost galérii v obdobi rokov 2015-2019 vzréstla o 14 %, najvyssi narast zaznamenala Oravskd
galéria (52 %) a ndrast navstevnosti bol aj V Turcianske]j galérii (4 %). Pocet platiacich ndvstevnikov
v rokoch 2015-2019 vzrastol celkovo za vSetky galérie o0 4,4 %. Pocet ndvstevnikov vsetkych galérii
a muzei ZSK na 100 000 obyvatelov bol v roku 2019 - 144 836, ¢o je o viac ako 30-% vyssia hodnota ako
na Slovensku (110 000) a o nieco malo vyssia hodnota ako v EU (144 000;zdroj IKP).

Celkové naklady vsetkych piatich galérii boli v roku 2019 vo vyske 1 583 370,46, oproti roku 2014
vzrastli o viac ako 42 %. Vlastné prijmy boli v roku 2019 vo vyske 497 786,53, narast oproti roku 2019
je viac ako 21 %. Dotdcie z verejnych zdrojov na 1 navstevnika/vzrastli z 6,87 / 1 navstevnika v roku
2015 na 8,31/ 1 navstevnika v roku 2019.

V ukazovateli finan¢nej sebestacnosti doslo k poklesu o 14,64 %, avsak v pripade OG dosSlo medzi
rokmi 2015 a 2019 k jeho rastu o0 31,19 %. Finanéna sebesta¢nost galérii ZSK bola v roku 2019 vo vy3ke
12,49 %.

Na zdklade analyzy sprav o ¢innosti jednotlivych galérii (Prileha 3) moZzno konstatovat, Ze existuju
vyrazné rozdiely v priestorovom vybaveni a jeho_prévadzkovo-technickom stave, ktoré maju svoj
dopad na navstevnost, naklady i vynosy _galérii, zaroven predstavuju limitujuci faktor pre jednotlivé
expozicie, vystavy, ako aj ostatnu p‘r’é—zentaénd ¢innost, v ktorej dominuju kreativne/tvorivé dielne
a programy. Vsetky galérie maju svoje web stranky a viaceré vyuzivaju aj existujlice socialne siete,
najma Facebook.

Za silné stranky povazuju jednotlivé galérie najma hodnotu zbierkovych predmetov, ich fyzicky stav,

ich evidenciu a kvalitu odbornych ¢innosti spojenych s‘ich ochranou. Medzi slabé stranky patria najma
technicky stav nehnutelnosti galérii, vybavenie IKT, pracu s datami, financné zabezpecenie, financnu (
sebestacnost a finanéné ohodnotenie zamestnancov a tiez marketing. Za prileZitosti povazuju najma \
moznosti ziskania cudzich finanénych zdrojov (ESIF), nasadenie smart rie$eni a pripravované '
legislativne upravy. Medzi ohrozeniami sa objavili najmd dopady COVID pandémie, nedostatoke.
kvalifikovanych pracovnikov na trhu prace a dopady klimatickych zmien. ;‘

'. >‘-—
Ako moiné smart technologické riesenia pre galérie boli identifikované najma dotykové panely,
»,hovoriace” obrazy, smart rieSenia vyuZzivajlce rozsirenu realitu, digitalne Stitky, online sprievodcovia
atd.

I1.5 KniZnice

V pdsobnosti ZSK je 5 kniZnic, a to:

Krajska kniznica v Ziline — jej hlavnym cielom je budovat a uchovavat univerzalny knizni¢ny fond,
poskytovat pouzivatefom knizniéno-informacné sluzby a zabezpecovat vieobecny a neobmedzeny
pristup obcanov kinformacidm zodpovedajdcim ich kulturnym, informaénym, vedeckym
a vzdeldvacim potrebam. Kniznica plni funkciu krajskej kniznice pre Zilinsky kraj, okresnej kniZnice pre
okresy Zilina a Byt¢a a verejnej mestskej kniznice pre mesto Zilina. Ziskala titul KniZnica roka 2020.
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Kysuckd kniznica v Cadci — kniznica pini funkciu verejnej mestskej kniinice pre mesto Cadca
a regiondlnej kniznice pre Gzemie okresov Cadca a Kysucké Nové Mesto.

Oravska kniZnica Antona Habovstiaka v Dolnom Kubine — plni funkciu verejnej mestskej kniznice pre
mesto Dolny Kubin a regionalnej kniznice pre GUzemie okresov Dolny Kubin, Namestovo a Tvrdosin.

Liptovska kniznica Gaspara Fejérpataky Belopotockého v Liptovskom Mikuldsi — plni funkciu verejnej
mestskej kniznice pre mesto Liptovsky Mikulds a regionalnej kniznice pre Uzemie okresov Liptovsky
Mikulas a Ruzomberok.

Turcianska kniZnica v Martine — plni funkciu verejnej mestskej kniznice pre mesto Martin a regiondlnej

SAMOSPRAVNY

kniZnice pre Uzemie okresov Martin a Turcianske Teplice.

V kraji pésobia aj akademické kniznice, mestské kniznice, obecné kniznice, ako aj narodna kniznica.

Jednotlivé kniznice v pdsobnosti ZSK su charakterizované z hladiska svojej €innosti v prilohovej ¢asti

tohto dokumentu.

Kniznice ZSK 2015 2016 2017 2018 2019 rozdiel
2015-2019
Pocet kniznic 5 5 5 5 5 0
Pocet registrovanych pouzivatelov 30208 30321 30442 30 580 30895 2,27 %
Pocet navstevnikov 652 325 690 296 577 801 588 995 597 291 -8,44 %
Pocet vypoziciek 1855142 11934301 (1887956 [1853230 |1811390 |-2,36%
Naklady v EUR 1838751 |2012036 [2205622 |2279515 (2559559 [39,20%
Vynosy v EUR 1789477 | 1968 496 _|.2337 284 | 2288084 (2540939 (41,99 %
Vlastné prijmy v EUR 134 369 168 332 157 012 154 440 148 179 10,28 %
Dotacia z verejnych zdrojov EUR ,1-5942591 1729698 11919586 |2050561 (2349074 |47,32%
Sebestacnost 7,31 % 8,37 % 7,12 % 6,78 % 5,79 % -20,78 %
Dotacia z verejnych zdrojov na 1 reg.
poudivatela 52,79 € 57,05 € 63,06 € 67,06 € 76,03 € 44,04%
Dotadcia z verejnych zdrojov na 1
navétevnika 2,44 € 2,51 € 3,32€ 3,48 € 3,93 € 60,89 %
Dotacia z verejnych zdrojov na 1
vpositku 0,86 € 0,89 € 1,02€ 1,11 € 1,30 € 50,87 %
Vlastné prijmy na navstevnika kraja 0,16 € 0,17 € 0,15 € 0,14 € 0,11 € -29,04 ‘@______
Vlastné prijmy na obyvatela kraja 0,19 € 0,24 € 0,23 € 0,22 € 0,21 € 10,13 ‘%{
[
Potencialne pouZivatel'ské zazemie ;
- pocet obyv. 75K 690 449 690434 690 778 691 023 691 368 0,13 %
- pocet navstevnikov 846 508 975 536 1035225 |1119677 |1315559 (55,41 %
o domdci 572 855 653 519 694 651 738 584 899 302 56,99 %
0 cudzinci 273 653 322017 340574 381 093 416 257 52,11 %

Tab. 1 Zakladné ukazovatele kniznic za obdobie rokov 2015-2019

Zdroje: http://www.zask.sk/sk/samosprava/urad-zsk/odbor-kultury/legislativa-oblasti-

kultury/vyrocne-spravy.html , https://slovak.statistics.sk/wps/portal/
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[1.5.1 Navstevnost kniznic, vypozicky, nadklady a vynosy

Pocet registrovanych pouzivatelov
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Obr. 1 Pocet registrovanych pouzivatelov kniznic ZSK za roky 2015-2019 _ - ;
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Obr. 2 Pocet vypoziciek v kniiniciach%SK za roky 2015-2019
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Obr. 3 Pocet navitevnikov kniZnic ZSK za obdobie rokov 2015-2019
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Pocet navstevnikov (obr. 1): v rokoch 2015-2019 sa ukazuje, Ze pocet navstevnikov kniznic globalne
stagnuje. Vykyvy sposobuju skér vyznamnejSie podujatia, ktoré obcas kniznice realizuju. Pocet
registrovanych pouZivatelov, naopak, vykazuje mierny rast pri vSetkych sledovanych knizniciach, okrem
Oravskej kniznice, kde aj vtomto parametri doslo k miernemu poklesu. V parametri Pocet vypoZiciek
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v knizniciach je trend mierne klesavy, okrem Liptovskej kniZnice, ktora zaznamenala rast na drovni
13,78 % a Kysuckej kniznice, ktorej pocet vypoziciek vzrastol o 2,39 %.

Pre sledovanie vykonov kniznic na Slovensku bol vydany metodicky pokyn Ministerstva kultdry
Slovenskej republiky ¢. MK — 1669/2010-10/7472 z 1. juna 2010 k uréeniu Standardov pre verejné
kniznice, ktory bol v roku 2020 aktualizovany a od 1.9.2020 je platny metodicky pokyn MK SR ¢. MK —

4315/2020-110/11107 z 21. jula 2020:

V zmysle $tandardov patria kniznice ZSK k regionalnym kniZniciam, v zmysle praktického fungovania
ich vSéak mozno oznadit aj za mestské kniznice. Z tohto dévodu sme analyzovali plnenie $tandardov pre

obidva typy kniznic.

Parameter: priemerny pocet vypoZziciek na 1 obyvatela

Odporucana Odporucand
hodnota (zdkladna | hodnota (vyssSia
Uroven) uroven) Redlny stav
Krajska kniznica v Ziline
Zilina s E 7,60
Kysuckd kniznica v Cadci
Cadca 7 9 11,09
Oravska kniZznica A. Habovstiaka v Dolnom Kubine
Dolny Kubin E 12 12,40
Turcianska kniznica v Martine
Martin 6 8 6,47
Liptovska kniznica G.F. Belopotockého v Lip=Mikulasi
Liptovsky Mikulas |7 E 10,11

Tab. 2 PInenie parametra priemerného poctu vypoziciek na obyvatela (MK 1669/2010)

Z tab. 2 vidiet, ze vietky kniZnice plnia kritérium priemerného po¢tu vypoziciek na obyvatela regionalne

vvs v

kniZnice v zdkladnom Standarde. Vy3si Standard nesplfiaju Krajska a Turéianska kniznica.

Parameter: percento pouZivatelov z poctu obyvatelov

Odporucand Pocet
hodnota Redlny stav obyvatelov
Krajska kniznica v Ziline
Zilina [13% 14,90 % 82 867
Kysucka kniznica v Cadci
Cadca [15% 23,66 % 24565
Oravska kniznica A. Habovstiaka v Dolnom Kubine
Dolny Kubin [15% 16,27 % 19116
Turcianska kniznica v Martine
Martin [15% 11,07 % 54 618
Liptovska kniznica G.F. Belopotockého v Lip. Mikulasi
Liptovsky Mikulds |15 % 11,38 % 31521

Tab. 3 PInenie parametra percenta pouzivatelov z poc¢tu obyvatelov (MK 4315/2020)
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Podla Udajov z tab. 3 je zrejmé, e $tandardy pre kniZnice z pohladu regionalnych kniznic spifiaju
Krajska kniznica v Ziline, Kysucka kniznica v Cadci a Oravska kniznica A. Habovstiaka v Dolnom Kubine.
V meste Martin p6sobi aj Slovenska narodnd kniZnica i Univerzitnd kniZnica, ¢o tento ukazovatel
vyrazne ovplyviuje. Rovnako v regidne Liptova su v mestdch RuZomberok a Liptovsky Hradok
vyznamné kniznice, ktoré zdsadne ovplyviuju pocet uzivatelov Liptovske] kniznice G.F. Belopotockého
v Liptovskom Mikulasi.

Ndklady kniznic ZSK: v obdobi 2015-2019 vzrastli celkovo 0 39,2 %. V porovnani s rokom 2015 najviac
rastli naklady Oravskej kniznici (47,18 %), najmenej (o 35 %) vzrastli Krajskej kniznici.

Naklady kniznic
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Obr. 4 N&klady kniznic ZSK v rokoch 2015-2019 _ .
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Obr. 5 Vynosy kniZnic ZSK v rokoch 2015-2019

Obdobny vyvoj z hfadiska rastu bol zaznamenany v celkovych vynosoch kniznic (obr. 5), kde najviac
vzrastli Oravskej kniznici a najmenej Kysuckej kniznici (+32,61 %).

Vlastné prijmy kniznic v rokoch 2015-2019 stagnovali alebo mierne klesali. V porovnani roku 2015
a 2019 vzrastli prijmy Turcianskej kniznice a Oravskej kniZznice. Ostatnym kniZniciam vlastné prijmy
klesli.
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Vlastné prijmy kniznic
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Obr. 6 Vyvoj vlastnych prijmov kniZnic ZSK .

Dotacie z verejnych zdrojov
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Obr. 7 Viyvoj dotécif kniznic ZSK ‘
(0s x = roky, os y = vy$ka dotdcie/vlastnych prjj\mov v EUR)

Dotdcie z verejnych zdrojov (obr. 7) ukazuje rast0\7\7'trgnd pri vSetkych sledovanych knizniciach. Krajskej
kniZnici vzrastli dotacie o 43,02 %, Kysuckej kniznici o 35, 94 %. Najvacsi rast dotacii z verejnych zdrojov
bol pre Oravsku kniznicu (+81,3 %), nasleduje Llptovska knlznlca (+59,52 %). Turcianskej kniznici
vzrastol objem dotdcii oproti roku 2015 o0 36,52 %.

Sebestacnost kniznic ukazuje graf na obrazku €. 8. Ako je vidiet, sebestac¢nost kniznic ma klesajuci tren
Nad 10 % si sebestacnost drzi este Turéianska kniznica, nad 6 % Krfjské kniznica. Ostatné kniznice ma
Uroven sebestacnosti pod 4 %.
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Obr. 8 Urover sebestaénosti kniZnic ZSK
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Vzhladom na svetovy trend tzkeho prepajania kulttry a cestovného rtchu, ktoré chceme dosiahnut aj
v koncepcii Smart kultiry 7SK, sme analyzovali aspekty prijmov & pomere k navitevnosti regiénov
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Obr. 9 Vlastné prijmy na 1 navstevnika regionu  Obr. 10 Vlastné prijmy na 1 obyvatela regiénu

[1.5.2 Priestorové vybavenie a elektronizacia R

Vsetky sledované kniznice maju kvalitné knizni¢né priestory, najmodernejSie vybavenou je dnes
Krajskd kniznica v Ziline, ktorej rekonstrukcia prebiehala v roku ZPZO. Krajska kniznica ma aj najvacsie
priestory pre pouZivatelov, nasleduje Turcianska knizZnica, Kysucka kniznica, Liptovska kniznica

a najmensie priestory ma Oravska kniZnica.

. SAMOSPRAVNY
=2 |k

Krajska Kysucka Oravska Turcianska | Lipto
Rok 2019 o . iR . e
kniZnica kniznica kniZnica kniZnica kniZnica
Pocet Studijnych a Citatelskych miest 170 107 34 160 81
Celkova plocha kniznice v m? 4349 2159 1206 2830 1332
Z toho priestory pre pouzivatelov 3180 1 805 656 2773 1198
Pozadovand plocha podla MK/2020 —
region 3154 2 050 2305 1873 2149
Pozadovana plocha podla MK/2020 —
mesto 1381 409 319 910 525

Tab. 4 Priestorové vybavenie kniznic
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Z uvedeného je zrejmé, 7e vietky kniZnice splfiaju poziadavky pre mestské kniznice v parametri velkosti
priestorov na pocet obyvatelov, avSak poziadavky pre regiondlne kniznice Oravskd kniznica ani
Liptovska kniznica nesplnaju.

Parameter: pocet pokojnych miest na studium a Citanie na 1 kniznicu (Metodicky pokyn MK z roku

2020)

| Odporucand hodnota ‘ Redlny stav

Krajska kniznica v Ziline

Zilina ‘ 100 a viac

\ 190

Kysucka kniZnica v Cadci

Cadca | 70

\ 107

Oravska kniznica A. Habovstiaka v Dolnom Kubine

Dolny Kubin \ 50

\34

Turcianska kniznica v Martine

Martin | 100 a viac

\ 160

Liptovska kniznica G.F. Belopotockého v Liptovskom Mikulasi

Liptovsky Mikulg \ 70

\81

Tab. 5 Pocet Studijnych miest v kniznici

Z tabulky 5 je vidiet, Ze $tandardy pre kniznice spifiaju vietky kniznice ZSK, okrem Oravskej kniZnice.

KniZnice

Deklarované aspekty elektronizacie

Krajska kniznica v Ziline v KniZni¢no-informatny systém Clavius, Slovenskd kniznica, online
katalégy-slovenskych a ¢eskych kniznic
v’ Dotaznik spokojnosti navitevnika — cez ZSK, zatial bez spatnej
vazby, sporadicky prieskumy spokojnosti
v Vramciregistracie ziskavané data: ukonéené vzdelanie, pohlavie,
vek, $tudenti VS, $tudenti ZU v Ziline, socidlny status, bydlisko,
email a telefén
v" Monitoring pohybu = pocdet navstevnikov v aktudlnom ¢ase
v budove — cez vypozi¢ny.systém
v" Automatizovany systém: Centralna budova — vzduchotechnika
na prizemi
v' C(itatelia si mo7u dat odloZit alebo rezervovat knihu z domu i
poZiadat o nakup konkrétnej knihy z domu
v Sucast ponukovej aplikacie: Kam do mesta, online katalég Lanius:L‘
Zilinak
v" Wi-fi v centralnej budove, pristup cez heslo
v' Webové prezentécie pre $koldkov
v Podcasty a videocasty pre prehravanie
Kysucka kniznica v" Knizniéno-informaény systém Clavius,
v Cadci v" Carmen — online katalég Kysuckej kniZnice, suborny kataldg
kniznic Zilinského kraja, Slovenska kniznica — portal ku katalégom
a zbierkam slovenskych kniZnic, vyuZivany za celom
poskytovania MVS
v Online databdza Gale
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v" Centrdlna budova — vzduchotechnika vo vypoZiénej hale

a prednaskovej miestnosti

v" Wi-fi v objekte kniZnice, pristup cez heslo

v" Citatelia si m67u dat odloZit alebo rezervovat knihu z domu

v" Na web stranke kniZnice je v sucasnosti dotaznik Spokojnosti
navstevnika kniznice, ktory urcil ZSK

v’ Zber dat elektronicky — prostrednictvom  kniZni¢no-
informacného systému zistujeme (daje o Citateloch, ktoré nam
umoziuje ,Zakon o knizniciach“ a v sulade so Zakonom o
ochrane osobnych uddajov: meno, priezvisko, titul, ddtum
narodenia, adresa trvalého bydliska, prechodného bydliska,
ukonéené skolské vzdelanie, status — Student, dochodca,
zamestnany, ZIP, ¢islo OP, dislo telefénu, e-mailovd adresu
pouzivatela; meno, priezvisko, titul, adresu zdkonného zastupcu
dietata

v' Monitoring pohybu po /budove, ale nie celoplo3ne,
prostrednictvom 8 kamier 'kamerového systému na ochranu
majetku ZSK v sprave Kysuckej kniznice v Cadci

v" Kurenie je automatizované

v" Elektronicky zabezpecovaci systém ochrany objektu kniZnice je
napojeny na pult centralizovanej ochrany Policajného zboru
v Cadci

v' Bezpelnostny systém.-na ochranu knizniéného fondu pred
odcudzenim

V' VyuZivanie plochej obrazovky pri prezentdcii aktualit a fotografii
z ¢innosti kniznice, online seminarov, webinarov a podujati

v' Webové prezentacie pre vzdeldvacie aktivity $koldkov

Oravska kniznica A. v" Online katalég Carmen Oravskej kniznice, Suborny kataldg
Habovstiaka v Dolnom kniznic ZSK, Slovenska kniznica — portal ku katalégom a zbierkam
Kubine slovenskych kniznic, vyuzivany za Gcelom poskytovania MVS

v' Dotaznik spokojnosti ZSK i

v KIS Clavius umoZfiuje na ulel poskytovania knizniéno- \
informacnych sluZieb spracovavat osobné udaje aktivnych '
pouzivatelov v rozsahu: meno, priezvisko, titul, adresa trvaléhoglmam
bydliska, adresa prechodného bydliska, datum a miest
narodenia, Cislo dokladu totoznosti a jeho platnost, najvyssie ===
dosiahnuté vzdelanie, telefénne cislo, emailova adresa, meno,
priezvisko a adresa zdkonného zastupcu dietata

v Zabezpecovaci systém v starej i novej budove

v’ VyuZivanie plochej obrazovky pri prezentécii aktualit a fotografii
z ¢innosti kniznice

v’ Akceptdcia bezkontaktnych identifikaénych kariet vydanych inym
subjektom (ISIC, ITIC, Slovenskd autobusova doprava, Zeleznice
Slovenskej republiky atd’) pre prihlasenie od KIS Clavius, Katalég
Carmen, Smartkatalog2 (katalég pre mobilné zariadenia),
multiodborova databdza Infotrac
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Turcianska kniznica v" Suborny kataldg kniZnic Slovenskd kniznica, stborny kataldg
v Martine kniznic infogate, online databazy Gale, online katalég Turcianskej

kniznice Carmen

v" Online dotaznik

v' Elektronizovany zber udajov o navstevnikoch: osobné udaje
Citatelov, ndvstevy Ccitatelov, vypozicky, registracné poplatky,
pokutové poplatky, poplatky za niektoré poskytnuté sluzby,
historia vypozi¢anych dokumentov

¥v" Monitoring pohybu po budove pomocou evidencie v knizni¢no-
informaénom systéme

v' Centralna budova — zabezpecovaci systém Paradox Digiplex -
zabezpecovacia Ustrednia s podporou pripojenia PIR, pobocka
Sever — zabezpecovaci systém SATEL 7

v' Zvukové knihy pre slabozrakych~a nevidiacich v itarni,
elektronicka lupa v Citarni

v Wi-fi na vietkych pracoviskach sluZieb a tieZ pobockach so
zabezpecenim WPA2

v' 2 anténny elektromagneticky systém na ochranu knih pred

odcudzenim
Liptovska kniznica G. v" Carmen, online kataldgy knizni¢nych systémov
Fejérpataky — v’ Zistovanie spokojnosti ndvstevnikov cez web, socialne siete
Belopotockého v" AKIS Clavius — zber dat o navstevnikoch, s kamerovym systémom
v Liptovskom Mikulasi aj monitoring pohybu

v’ EZS + poziarne hlasite+Hhlasi¢e osobného ohrozenia v centralne
budove kniznicé aj v dislokovanom pracovisku Cierny orol

v'V Cierfiom orlovi — tisek dokumentov pre nevidiacich

Tab. 6 Deklarované aspekty elektronizécie kniznic ZSK

[1.5.3 Knizné fondy, aktivity kniznic

Knizni¢ny fond - pocet kn. jednotiek /
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Obr. 11 Pocet knizni¢nych jednotiek kniznic ZSK

Parameter: obrat knizni¢nych fondov (pocet vypozZiciek bez periodickych publikacii na knizni¢nu
jednotku)
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Odporucana Odporucana
Rok 2019 hodnota (zakladna | hodnota (vysSia | Redlny stav
uroven) uroven)
Krajska kniznica v Ziline
Zilina 1 2 1,76
Kysucka kniZnica v Cadci
Cadca 1 2 1,70
Oravska kniznica A. Habovstiaka v Dolnom Kubine
Dolny Kubin 1 2 2,08
Turcianska kniZnica v Martine
Martin 1 2 2,00
Liptovska kniznica G.F. Belopotockého v Lip. Mikulasi
Liptovsky Mikulas \ 1 \ 2 2,49

Tab. 7 Obrat knizni¢nych jednotiek (MP MK z roku 2010)

8 P
e 2|

ZILINSKY

SAMOSPRAVNY

KRAJ

Parameter obratu knizni¢nych jednotiek spiiaju v zékladnom $tandarde vietky sledované kniznice, vo
vy$Som Standarde Oravskd, Liptovska a Turcianska kniZznica. NajuspesnejSia je vtomto parametri

Liptovska kniznica G.F. Belopotockého.

Parameter: pocet titulov periodik (MP MK z roku 2010)

Rok 2019 Odporucand hodnota | Realny stav
Krajskd kniznica v Ziline 7

Zilina [200-300 _ [231
Kysuckd kniznica v Cadci \

Cadca | 100-150 122
Oravska kniznica A. Habovstiaka v Dolnom Kubine
Dolny Kubin | 50-100 |96
Turcianska kniznica v Martine

Martin | 150-200 |93
Liptovska kniznica G.F. Belopotockého v Lip. Mikulasi
Liptovsky Mikulds | 100-150 |94

Tab. 8 Pocet titulov periodik v kniZnici

Z pohladu regionalnych kniZnic spifiaju tandardy Krajska kniznica, Kysucka kniZnica a Oravskd kniZnica.
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Pocet podujati organizovanych kniznicou
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Obr. 12 Pocet podujati kniznic ZSK /\ ™
N
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Obr. 13 Pocet vychovno-vzdelavacich @dgjatl' Obr. 14 Pocet kulturno-spolocenskych podujati
R
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Obr. 15 Pocet odborno-vzdeldvacich podujati Obr. 16 Ediér{é ¢innost kniznic
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[1.5.4 Hodnotenie spokojnosti ndvstevnikov

Hodnotenie spokojnosti navitevnikov - KNIZNICE ZSK

50 B Ako vnimate kvalitu prvého
4,5 kontaktu? (parkovanie, vzhl'ad
4,0 budovy, pokladna, personal, toalety,
35
3,0
| Ste spokojny s kvalitou a rozsahom
2,5 f .. -
poskytnutych sluzieb? (expozicia,

2,0

' lektorsky vyklad, putavost’,
15 kreativita, ...)
1,0
0,5 m Ako ste spokojny s doplnkovymi
0.0 sluzbami (obcCerstvenie, suveniry,

' . priestor pre deti,...)?

& & & &
AN, 5 tz,h JQ‘Z’ O &
R 4(\/ R AQ ‘befz;’ db?.? < %\‘b-
& & . :
o o ) ;45\\0 4> . ‘-\\o‘z’ ® Ako hodnotite medialnu a
N o N \g;& \@4’ marketingova komunikaciu
& Q& & < & (Facebook, web, bilboardy, tv,
NRS NE) & o o noviny, ...)?
Vv &\,&

[1.5.5 SWOT analyza

Registrovani Rozsah Existencia vyziev Vplyv pandémie
pouzivatelia, roéna knizniéného fondu COVID-19 na
ndvstevnost v oblasti zdrojov zniZenie poctu
kniznice, pocty audiovizualnych ice (ESIF, navstevnikov
vypoziciek za rok knizni¢nych , MK)
OK W- jednotiek,
4, KK elektronickych
W-5 vratane
digitalnych,
mikroforiem
S2 |Rozsah knizni¢ného |5 Napliiania Rozvoj turizmu. Existujuca
fondu vo vsetkych Standardov v regione; - legislativa
oblastiach literatury v oblasti dostatok a pripravované
mimo audiovizualnych finan¢nych navstevnikov legislativne 5K O-
knizni¢nych jednotiek prostriedkov na kniznic Upravy v oblasti 3.KK
kultary 0-5
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7K W-

nakup
knizni¢ného fondu

Prevédzkové hodiny
pre verejnost

(5]

Vybavenie IKT,
zrucnosti
zamestnancov
kniZnice pre
digitalnu
transformaciu

a SMART rieSenia

Existencia
prilezitosti na
spolupracu kniznic
vratane verejno-
sukromnych
partnerstiev

Nedostatok
kvalifikovanych
zamestnancov
pre potreby
knizZnic, vratane
legislativy

v Skolstve
ovplyviujuce
kvalitu
absolventov
Skol pre kniznice

K T-1,
OK O-

Existencia a rozsah |4 Participdcia Existencia 2
pokojnych miest na sidelného mesta
¢itanie na nakupe
KK S-3 knizni¢ného fondu podmienky
negativne
ovplyviujuce
podujatia '1
kniznic ‘
Vzdelavacie, 5 Financné Podpora Cinnosti Pripravovany |4 /
kultdrne ohodnotenie prechod “—
a komunitné zamestnancov z ndkladového
podujatia — poCty a KK S-3 kniZnice na prijmovy TK 0-3
kvalita a moznostiich " model
vzdelé% = hospodarenia
Kvalita a rozsah 5 Zivanie ine Celosvetovy trend 4
knizni¢no- marketingu a s tym spojena
informacného v podmienkach ponuka hotovych 0 sponzoringu,
systému, odborna |\ ¢ 3 kniZnice rieSeni v oblasti pracovné . KK O-
evidencia, revizie a digitalnej pravo ...) 4, 1K
vyradovanie -n;formécie tykajuca sa 0-4
kniZnic a ich
financovania
Ochrana a uloZenie |5 Spolupraca
knizni¢ného fondu kniZnice
s partnermi
LK W- v medzinarodnom
5 meradle
Verejne pristupny |4 Projektova

internet

¢innost kniznice
v medzinarodnych
projektoch

Zaujem 1:’:/
ochota institucii

organizovat
navstevy kniznic
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Integrdcia kniZnice
do medzindrodnych

4 Dobrovolnicka
pracav

3 Pripravované
legislativne

knizni¢nych TKW- kniZniciach OK's- Upravy v oblasti PGT-4
systémov a sieti 1 LK 4, TK kultary v SR
W-3 S-3
Technicky stav 4 Ziskavanie 4
nehnutelnosti sponzorov pre
kniZnice ;K W- aktivity kniZnic
Financné 4
zabezpecenie .
kniznice z verejnych KW-
zdrojov 5 LK
W-5
Financ¢na 4
sebestaénost
kniznice KK'W-
3, TK
W-3
Dostatok 4
kvalifikovanych
zamestnancov OK W-
kniznice 4
Spatna vazba od 5
navstevnikov
kniznice (off-line,
on-line, socialne
siete )
VyuZivanie on-line |4
marketingu v
knizniciach TKW-
5, LK
W-4
Spolupraca 4
s partnermi v ramci
SR TK W-
4
Narodnd akceptacia |4
kniznice, ocenenie,
¢lenstvo
v medzinarodnych
organizaciach
Projektova ¢innost |5
kniZnice — Uspech
v slovenskych
projektoch KK S-3
Segmentacia 4

navstevnikov
kniznice
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Suma

84

Suma

41 Suma

31

Suma

23

Strategicky rozmer &innosti kniznic v pésobnosti ZSK:

silné stranky — slabé stranky = 84 — 41 = +43 (plus Styridsattri)

SILNE
STRANKY

PRILEZITOSTI

P )

Ofenzivna

stratégia

+8
+43
\_ J
HROZBY

prileZitosti —hrozby =31 —23 = +8 (plus osem)

SLABE
STRANKY

Ako vyplynulo z vyhodnotenia sucasného stavu, prostrednictvom vahami ohodnotenej SWOT analyz
ofenzivna stratégia (stratégia SO) v &innosti kniZnic v pdsobnosti ZSK sa jednoznacne javi a
optimalna pre ich buducu ¢innost. Tato stratégia je zaloZena prioritne na este vyraznejSom vyuz
silnych stranok (S) a vyuziti prilezitosti (0), pricom do popredia by mali vstupovat hlavne silné stranky ,
s najvyssou vahou ich pésobnosti (vaha 5) a tiez tych prileZitosti, ktoré boli hodnotitelmijednotlivych i
aspektov ohodnotené vyssou vahou (vaha 4). Celosvetovy trend, a s tym spojena ponuka hotovych
rieSeni v oblasti digitdlnej transformdcie a SMART rieseni v prostredi kniznic, bol v SWOT analyze
zaradeny do aspektov ,prilezitosti“ s vahou 3. Tym sa otvoril priestor pre este vys$iu navstevnost
kniZznic a dosiahnutie este vadsieho rozsahu kniznicného fondu, prave prostrednictvom vyuZitia
digitadlnych a SMART rieSeni, napr. pri zvySujucom sa zaujme o virtudlne Studovne, pri dopyte po on-

line pristupe ku kniham, ako aj pri masivnom naraste unikatnych narokov pouzivatefov knizni¢nych
sluZieb v on-line priestore. Digitdlne rieSenia mozZu prispiet k este vacsiemu rozsireniu prevadzkovych
hodin pre verejnost, a to aj napriek tomu, Ze uz aj v sicasnosti je tento aspekt hodnoteny ako silna
stranka s najvys$sou doleZitostou. S vyuzitim najmodernejsich digitalnych a SMART rieseni v prostredi
kniznic v pdsobnosti ZSK je mozné este vyraznejsie vyuZit existujuce prileZitosti na spolupracu kniznic
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vratane vytvdrania verejno-sukromnych partnerstiev, ktoré boli hodnotené v SWOT analyze ako
prileZitosti s vahou 4.

[1.5.6 Zhrnutie

Cielom knizni¢nej politiky je zabezpedit pristup k informacnym zdrojom a sluzbam, ktoré podporuju
informovanost, vzdelanost, kritické myslenie, umelecké vnimanie a osobny rozvoj ob¢anov. Slovenské
verejné kniznice eviduju 8,3 % populdcie ako registrovanych pouzivatelov, v eurépskom priemere je
registrovanych 17,8 % populacie. V piatich kniZniciach ZSK je registrovanych 4,4 % populacie kraja, dalsi
registrovani pouzivatelia kniinic si vo velkom poécte kniinic miest a obci ZSK (spolu 276). Poéet
registrovanych uZivatelov v knizniciach ZSK je relativne stabilny, zaznamenal rast 0 2,27 % v rokoch
20015-2019. V pocte vypoZiciek na 100-tisic obyvatelov je Slovensko v medzindrodnom porovnani EU
27 na 15. mieste.

KniZnice v pdsobnosti Zilinského samospravneho kraja poskytuju svojesluzby v mestach Zilina, Martin,
Cadca, Dolny Kubin a Liptovsky Mikula$. Posobia ako kniznice s regionalnou pésobnostou, knizhica
v Ziline s krajskou posobnostou. V ostatnych rokoch boli budovy mnohych kniznic modernizované
a ponukaju kvalitné knihovnicke sluzby, ale tiez sluzby komunitného zamerania a vo velkej miere
doplfaju aj sluzby kulturnych stredisk. Vo vnimani jednotlivych aspektov st pri kniZniciach velké
rozdiely, ktoré pramenia z ich polohy, velkosti a infrastruktury sidelného mesta, ale tiez technického
stavu ich priestorov.

Ich sebestaénost vo velkej miere ovplyvriuje citlivost ndvstevnikoy a uZivatelov na ceny sluZieb a je na
Urovni 5,79 %, pricom sebestacnost kniznic klesla o viac ako 20 % za ostatnych 5 rokov. Vynosy kniznic
vzrastli za sledované obdobie 2015-2019 0 41,99 % najma.vdaka dotaciam z verejnych zdrojov (+47,32
%). Vlastné prijmy kniznic vzrastli o 10,28 %.

Vlyzvou pre kniznice je oslovenie mladych ¢itatelov, ktorej mézu pomdct prave moderné smart
rieSenia. Vramci stratégie rozvoja‘by malo byt prioritou posilnenie plnenia Standardov kniznic
a vyuZitie prilezitosti, ktoré ponuka aktualne trhové prostredie, granty sStatnych institdcii, nadacii
a fondov EU.

Z pohladu plnenia nastavenych standardov MK SR (2010 a 2020) plnia vSetky kniZnice vacsinu aspon

v zakladnom Standarde. NajlepSie vysledky v porovnaniso Standardami dosahuju v parametroch (
priemerného poctu vypoziciek na obyvatela a percenta obyvatelov vyuzivajucich sluzby kniznic, obratu |
knizni¢nych jednotiek. Kniznice neplnia kritéria v rozsahu nakupav knizni¢nych fondov.

Za svoje Silné stranky kniinice povaZzuju rozsah kniznicného fondu, pocty uzivatelov, dostupnof,_f—
kvalitu a rozsah svojich sluZieb, projektové Cinnosti i spatnu vazbu od navstevnikov. Ako Slabé stranky
oznadili vybavenie IKT, zruénosti zamestnancov pre kompetencie 21. storoéia, finanéné ohodnotenie
zamestnancov, nizku participaciu miest na financovani, nedostatok prostriedkov na nakup kniznicného
fondu pre naplfianie $tandardov a marketing. PrileZitosti vidia kniZnice v existencii vyziev na ¢erpanie
prostriedkov zEU a MK, existenciu prileZitosti na spolupracu kniZnic a verejno-sukromnych
partnerstiev. Ako Hrozby vnimaju vplyv pandémie COVID 19, legislativu i nedostatok kvalifikovanych
zamestnancov na trhu.

Medzi navrhovanymi technologickymi smart rieSeniami kniznice preferuju virtudlne prehliadky
priestorov, e-knihy, mobilné knizni¢né aplikdcie, elektronické Citatelské preukazy, dotykové panely
a dalsie riesenia pre skvalitnenie sluzieb. KniZnice pre analytickd c¢ast poskytli najviac navrhov pre
rieSenia smart technoldgii.
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[1.6 Kulturne strediska

V pdsobnosti ZSK je 5 kulttrnych stredisk, a to:

- Krajské kulturne stredisko v Ziline
- Kysucké kultarne stredisko v Cadci
- Oravské kulturne stredisko v Dolnom Kubine. Ziskalo titul Kultirno-osvetové zariadenie roka
2019 so vSseobecnym zameranim
- Turcianske kulturne stredisko v Martine

- Liptovské kulturne stredisko v Liptovskom Mikulasi
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Okrem regionalnych kultdrnych stredisk zriadovanych ZSK pdsobia na Gzemi kraja aj mestské kultdrne
strediska, ktoré maju podobny charakter posobnosti.

Jednotlivé kultirne strediskd v posobnosti 7SK su charakterizované -z'hladiska svojej. ¢innosti
v prilohovej asti tohto dokumentu.

Rozdiel
Kultdrne strediska ZSK 2015 2016 2017 2018 2019 2015—
2019
Pocet kulturnych stredisk 5 5 5 5 5 0,00 %
Pocet ucastnikov podujati kultirno-
. . 13618 24 190 24 387 21 819 25012
osvetovej ¢innosti 83,67 %
Pocet ucastnikov umeleckych podujati | 18 750 26 082 25010 23 326 21697 15,72 %
Pocet navstevnikov podujati 222 827 222 577 296 188 306 319 277 956 24,74 %
Naklady v EUR 932364 € _|929093€ [1062998€ |1167737€ (1137000€ |21,95%
Vynosy v EUR 931'0—54 € [981623€ |1036337€ [1219638€ [1092326€ |17,32%
Vlastné prijmy v EUR 34 168 € 42 923 € 48 169 € 43415 € 43263 € 26,62 %
Dotdcia z verejnych zdrojov EUR 895456€ <[{902021€ |[1015148€ |1088277€ [1032774€ |15,33%
Sebestacnost 3,66 % 4,62 % 4,53 % 3,72% 3,81% 3,83 %
Dotacia z verejnych zdrojov na 1
. i 4,02 € 4,05 € 343 € 3,55 € 3,72 € [
navstevnika -7,54 % (
!
Dotacia z verejnych zdrojov na 1 \
- ; L. 27,66 € 17,94 € 20,55 € 24,11 € 22,11 €
Ucastnika podujatia -20,08 %
— e : -18,53
Vlastné prijmy na ndvstevnika kraja 0,04 € 0,04 € 0,05 € 0,04 € 0,03 € %
9 '. >‘-—
Vlastné prijmy na obyvatela kraja 0,05 € 0,06 € 0,07 € 0,06 € 0,06 € 26,45 %
Potencidlne pouZivatelské zazemie
- pocet obyv. ZSK 690 449 690 434 690 778 691 023 691 368 0,13%
- pocet navstevnikov 846 508 975 536 1035 225 1119677 1315559 55,41 %
o domaci 572 855 653519 694 651 738 584 899 302 56,99 %
0 cudzinci 273 653 322 017 340 574 381093 416 257 52,11 %

Tab. 1 Zakladné ukazovatele kulturnych stredisk za obdobie rokov 2015-2019

Zdroje: http://www.zask.sk/sk/samosprava/urad-zsk/odbor-kultury/legislativa-oblasti-

kultury/vyrocne-spravy.html , https://slovak.statistics.sk/wps/portal/
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11.6.1 Navstevnost, naklady a vynosy kultirnych stredisk

M Liptovské kultarne

Pocet navstevnikov podujati
stredisko v Lipt. Mikulasi

350 000
300 000 ] Oravsfke kultarne
stredisko v Dolnom
250 000 I Kubine
m Turcianske kultdrne
200000 stredisko v Martine
150 000
B Kysucké kultdrne
100000 stredisko v Cadci
50 000
0 M Krajské kulturne _—
stredisko v Ziline N
2015 2016 2017 2018 2019 . 9
\
Obr. 1 Navstevnost podujati kulturnych stredisk ZSK za obdobie/éakov 2015-2019 (os x = roky, y. =
pocet Gcastnikov) / \
Pocet ucastnikov umeleckych podujati B Liptovské kultdrne
30 000 str.edls:lf.o v Lipt.
Mikuldsi —

M Oravské kulturne

25000 :
stredisko v Dolnom
20000 Kubine )
 Turcianske kultirne
15 000 stredisko v Martine
10000 B Kysucké kulturne
5 000 stredisko v Cadci
0 B Krajské kultirne

2015 2016 2017 2018 2019 stredisko v Ziline

. S
Obr. 2 Uc¢astnici umeleckych podujati kultdrnych stredisk ZSK za roky 2015-2019
|

Pocet ucastnikov podujati kulturno-osvetovej ¢innosti

30 000 M Liptovské kulturne
stredisko v Lipt.

25000 Mikuldi P
B Oravskeé kultarne >
20 000 stredisko v Dolnom -
Kubine
15 000 M Turcianske kultdrne 7
stredisko v Martine
10 000
B Kysucké kultarne
5000 . . stredisko v Cadci
0 l M Krajské kulturne

2015 2016 2017 2018 2019 stredisko v Ziline

Obr. 3 Ucastnici podujati kultirno-osvetovej ¢innosti kultdrnych stredisk ZSK za roky 2015-2019
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Pocet ndvstevnikov podujati (obr. 1) vrokoch 2015-2019 ukazuje, Ze najviac navstevnikov maju
podujatia Krajského kultirneho strediska a Kysuckého kultirneho strediska. Naopak, pocet ucastnikov
podujati (obr. 2 a obr. 3) ukazuje, Ze najviac zapojenych ludi do aktivit ma Oravské kulturne stredisko.

Ndklady kulturnych stredisk ZSK v obdobi 2015-2019 vzrastli celkovo 0 21,95 %. V porovnani s rokom
2015 najviac rastli naklady Oravskému kultirnemu stredisku, naopak, Turcianskemu kultirnemu
stredisku mierne klesli.

400 000 € e Krajské kuItE’Jrne
stredisko v Ziline

350 000 €

300 000 € e Kysucké kuI'Eurne
stredisko v Cadci

250 000 €

200000 € Turcianske

kulturne stredisko

150 000 € f vMartine

100 000 € —Oravs.ké kultdrne
stredisko v Dolnom
20000 € Kubine
0€ == | iptovské kultirne

stredisko v Lipt.
Mikulasi
Obr. 4 Naklady kulturnych stredisk ZSK v rokoch 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019

450 000 € = Krajské kultirne
400 000 € stredisko v Ziline
350000 € e Kysucké kultirne
300 000 € stredisko v Cadci
250000 €

Turcianske kulturne
200 000 € stredisko v Martine

150000 € f e Oravské kultirne

100 000 € stredisko v Dolnom
50 000 € Kubine
o€ == iptovské kultirne

stredisko v Lipt.
Mikuldsi
Obr. 5 Vynosy kultirnych stredisk ZSK v rokoch 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019

Obdobny vyvoj z hladiska rastu bol zaznamenany v celkovych vynosoch kulturnych stredisk (obr. 5).

Viastné prijmy kultirnych stredisk su v suvislosti s celkovymi nakladmi velmi nizke, medzirocne
dochadza k vykyvom, ktoré neukazuju jednoznacné trendy.
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25000 € e Krajské kultlirne
stredisko v Ziline
20000 € e Kysucké kulturne
stredisko v Cadci
15000 €
=== TuUrcianske kultirne
10 000 € stredisko v Martine
e Qravské kulturne
5000 € stredisko v Dolnom
Kubine
0€ === | iptovské kulturne
2015 2016 2017 2018 2019 stredisko v Lipt. Mikulasi
Obr. 6 Vyvoj vlastnych prijmov kultdrnych stredisk ZSK T e
/ \\\
\
350 000 € W Krajské kulturne stredisko X
250 000 € | ] KYSUCké kultdrne
stredisko v Cadci
200 000 €
H Turcianske kulturne
150 000 € stredisko v Martine —
100000 € B Oravské kultdrne
50000 € stredisko v Dolnom
Kubine )
0€ B Liptovské kultirne

2015 2016 2017 2018 2019 stredisko v Lipt. Mikulasi

<
Obr. 7 Vyvoj dotdcii kulturnych stredisk ZSK (os x = roky, os y = vyska dotacie/vlastnych prijmov v EUR)

Sebestacnost kultirnych stredisk ukazuje gra%\gbrézku C. 8. Pri Liptovskom kultirnom stredisku sa
pohybuje na Urovni 7-9 %, Oravské kult. stredisko 4—-6%, ostatné strediska maju Uroven sebestacnosti

pod 3 %.
10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%

0,00%

o
N
.

B Krajské kulturne stredisko
v Ziline

B Kysucké kultarne
stredisko v Cadci

® Turcianske kultirne 7~
stredisko v Martine A
M Oravské kulturne /
stredisko v Dolnom :
Uall il TOAH Tl WL i
M Liptovské kulturne

2015 2016 2017 2018 2019 stredisko v Lipt. Mikulasi

Obr. 8 Uroveri sebestaénosti kulttrnych stredisk ZSK
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50,00 €
40,00 €
30,00 € h
20,00 € /
10,00 € \V4 —
0,00 €
2015 2016 2017 2018 2019

Obr. 9 Vyska dotacie z verejnych zdrojov na 1 ucastnika podujatia

45,00 €
40,00 €
35,00 €
30,00 €

25,00 €
20,00 €

15,00 €
10,00 €

5,00 € ——

0,00 €

2015 2016 2017 2018 2019

Eurdpska Unia g
Eurépsky socialny fond @@‘ 355 KRAJ

3y == ILINSKY
4 | SAMOSPRAVNY

= Krajské kultirne
stredisko v Ziline

e Kysucké kulturne
stredisko v Cadci

Turcianske kulturne
stredisko v Martine

== Oravské kultirne
stredisko v Dolnom

Kubine
=== | iptovské kulturne

stredisko v Lipt. Mikulasi

e | iptovské kultUrne
stredisko v Lipt. Mikulasi

e Qravské kulturne
stredisko v Dolnom

Kubine
Turcianske kultdrne

stredisko v Martine

e Kysucké kulturne
stredisko v Cadci

= Krajské kultirne
stredisko v Ziline

Obr. 10 Vyska dotacie z verejnych zdfojov na 1 navstevnika podujatia

Vzhladom na svetovy trend Uzkeho prebéjania kultdry a cestovného ruchu, ktoré chceme dosiahnut aj
v SMART koncepcii kultiry ZSK, sme analyzd\mli\ aspekty prijmov v pomere k ndvstevnosti regidnov

i poCtu obyvatelov:

0,50 €
0,40 €
0,30 €
0,20 €

0,10 €

0,00 €
2015 2016 2017 2018 2019

e | iptovské kulturne
stredisko v Lipt.
Mikulasi

@ Oravské kulttrne
stredisko v
Dolnom Kubine
Turcianske
kulturne stredisko
v Martine

e Kysucké kultirne
stredisko v Cadci

e Krajské kultirne
stredisko v Ziline

Obr. 11 Vlastné prijmy na 1 ndvstevnika regionu

R

0,20¢€ e Krajské kultirne
stredisko v Ziline

0,15€ e Kysucké kultirne
stredisko v Cadci

0,10 € Turéianske
kultdrne stredisko
v Martine

0,05 € e Oravské kulttrne

’ stredisko v
<7 — Dolnom Kubine
0,00 € e | iptovské

kultarne stredisko

2015 2016 2017 2018 2019 v Lipt. Mikulggi

Obr. 12 Vlastné prijmy na 1 obyvatela regiénu

Vlastné prijmy z pohladu prijmov na navstevnika i obyvatela regionu su zanedbatelné, kedze hlavnou
¢innostou stredisk je osvetova ¢innost.
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[1.6.2 Priestorové vybavenie a elektronizacia

Vo vlastnych priestoroch pdsobi Krajské kultdrne stredisko v Ziline, Tur&ianske kulturne stredisko
a Oravské kulturne stredisko. Kysucké kulturne stredisko sidli v prenajatych priestoroch Kysuckej
kniznice v Cadci, v priestoroch vo vlastnictve iného subjektu pdsobi aj Liptovské kulttrne stredisko.

Kulturne strediska Deklarované aspekty elektronizacie
Krajské kultdrne v Digitalizované vystavy, tvorba neprofesiondlnych umelcov
stredisko v Ziline regionu (vytvarnici, fotografi, Ccipkarky...), diela tvorcov

umeleckych remesiel, podujatia KrKS vo forme virtudlnych
vystav, prezentdcii a filmov

v' 3D virtudlna vystava Desat pravd o fujare, virtudlne vystavy

fotografickej, vytvarnej, Cipkarskej tvorby

Elektronicky dotaznik spokojnosti ZSK

Kamerovy systém v priestoroch vystavnej miestnosti

Elektronicky propagujeme naSe podujatia (MailChimp, web,

Facebook)

v" Wi-fi v Makovického dome, zabezpeéenie: wpa2, samostatnd Wi-
fi siet oddelend od siete, ktori vyuZivaji zamestnanci,
zabezpecena heslom

v" Elektronicky systém prihldSok na sutaze (web NOC), Google
Calendar (manaZovanie programovej ponuky, obsadenia
miestnosti, pouzitia techniky, sluzobnych ciest, dovoleniek,
Google Disk, Trello (Ciastoéne)

DN

v" Webové prezentéci€ pre vzdeldvanie
v" Videoramy a ploché obrazovky na stretnutiach klubu fotografov
Qbzor
Kysucké kulturne v' Webové prezentécie pre vzdelavacie aktivity skoldkov
stredisko v Cadci v E-mailovy dotaznik spokojnosti
Oravské kulturne v Automatizovany systém vykurovania
stredisko v Dolnom v’ Elektronicky bezpeénostny systém v hlavnej budove
Kubine v Ponuka strediska v mobilnej aplikacii transetno
v Wi-fi pre navstevnikov I
v' Webové prezentdcie pre vzdelavanie "
v VyuZivanie podcastov a videacastov o
v" Dochédzkovy elektronicky systém, databdzovy systém tVOI‘CO\F
hodn6t miestnej kultury, ekonomické systémy (magma, ispin).... |
Turcianske kultirne
stredisko v Martine
Liptovské kultirne v Elektronicky zabezpedovaci systém
stredisko v Liptovskom v" Webové prezentécie pre vzdeldvanie

Mikulasi
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[1.6.3 Osvetové Cinnosti kultirnych stredisk

M Krajské kulturne

Zaujmovo-umelecka ¢innost stredisko v Filine

100 M Kysucké kulturne

80 stredisko v Cadci

M Turcianske
kultdrne stredisko
v Martine

M Oravské kulturne
stredisko v Dolnom
Kubine

M Liptovské kulturne
stredisko v Lipt.
Mikulasi

Obr. 13 Pocet kultirno-osvetovych podujati
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10 /\ e Oravské kultirne
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Obr. 15 Pocet organizovanych festivaTov\
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M Krajské kultdrne
stredisko v Ziline

M Kysucké kulturne
stredisko v Cadci

W Turcianske kultdrne
stredisko v Martine

M Oravské kultarne
stredisko v Dolnom
Kubine

M Liptovské kultarne
stredisko v Lipt.

2015 2016 2017 2018 2019 mikulagi

Obr. 14 Pocet zéw-umeleck{/ch podﬁ]’ati\

N\

M Krajské kultirne
stredisko v Ziline

M Kysucké kulturne
stredisko v Cadci

[ Oravské kulturne
stredisko v Dolnom
Kubine

M Liptovské kulturne
stredisko v Lipt.
Mikulasi

M Turdianske kultdrne
stredisko v Martine

Obr. 16 Edi¢na ¢innost kultdrnych stredisk

Kultdrne strediska, ako je vidiet z grafov osvetovych ¢innosti, si velmi aktivne v kultirnej i umeleckej
oblasti. Casto sa tieZ podielaju na organizacii mnoeZstva podujati a pomahaju zachovavat regionalne

kultdrne hodnoty.
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[1.6.4 Hodnotenie spokojnosti navstevnikov

Hodnotenie spokojnosti navétevnikov - KULTURNE STREDISKA ZSK

B Ako vnimate kvalitu
prvého kontaktu?

5,0
budovy, pokladnia,

(parkovanie, vzhlad
4,5 o :
personal, toalety, ...
4,0
| Ste spokojny s kvalitou a
3,5 .
rozsahom poskytnutych
3,0 sluZieb? (expozicia,
2,5 lektorsky vyklad,
putavost, kreativita, ...)
2,0
m Ako ste spokojny s
15 doplnkovymi sluzbami?
1,0 (obcerstvenie, suveniry,
05 priestor pre deti,...)

0,0
B Ako hodnotite medialnu a

Krajské Kysucké Liptovské Oravské Turcianske ; ;
kultdrne kultdrne kultarne kultarne kultarne marketingov
stredisko v stredisko v stredisko v stredisko v stredisko v komunllkaau? (Facebook,
Ziline Cadci Liptovskom  Dolnom Kubine Martine wet?, bilboardy, tv,
Mikulasi noviny, ...) .

11.6.5 SWOT analyza

Vplyv pandémie
COVID-19 na

Aktivity KS pre
znevyhodnené na
skupiny i ie

Intenzita
a réznorodost
regionalnych,

krajskych a ich $ =23
celostatnych jov pre KS
podujati KS KKS

;W_ EG, MK) o kultdrne

vyZitie
S2 |Intenzita 3 Aktivity pre 3 Rozvoj // Existujlca 4

a roznorodost xS seniorov turizmh""‘ legislativa
medzinarodnych 1, v regione, a pripravované
podujati KS dostatok legislativne OKS

OKS
S-5,

T-3
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TKS
W-3

KKS
s-4

navstevnikov
KS

Upravy v oblasti
kultary

Vzdeldvacie 5 Vybavenie IKT, 3 Existencia Nedostatok 3
aktivity KS zrucnosti prilezitosti na kvalifikovanych
zamestnancov KS spolupracu KS zamestnancov
OKS pre digitalnu 7Ks vratane pre potreby KS,
s-3 transformdciu S-4 verejno-
a SMART rieSenia sukromnych
partnerstiev v Skolstve
ovplyviujuce
kvalitu
absolventov
Aktivity KS pre 4 Praca KS 4 Existencia~ Klimatické \2
deti s databazovymi zmeny,
subormi, otvorené poveternostné
7KS data, mapovanie |KKS podmienky
-S- potrieb aktivit w1 negativne
1 ovplyviujuce
podujatia KS
Festivaly 4 Financné Pripravovany |4
s odbornou ohodnotenie prechod
garanciou KS zamestnancov KS z nékladového
a moznosti ich a miestnej na prijmovy
vzdeld samospravy
Dokumentacia 5 Celosvetovy 3

a uchovavanie
tradi¢nych
kultdrnych hodnot

TKS

marketingu
v podmienkach KS

trend a s tym

v pésobnosti KS  [W-2
oy
‘ ) —
‘ LJI'/
v prostredi KS
Klubova ¢innost |5 Spoluprdca KS 3
KS s partnermi
v medzinarodnom
KKS meradle KKS
W- S-5, potencialnych
3, OKS navstevnikov
0OKS S-4 v okoli,

61




Operaény program
Efektivha |
verejna sprava

Europska unia

Europsky socialny fond

Vv

s
L]

T
z

ZILINSKY
SAMOSPRAVNY
KRAJ

dopravna
dostupnost KS

Vystavna ¢innost |5
KS

S-3

OKS

Projektova ¢innost
KS

v medzinarodnych
projektoch

Zaujem skol,
ochota
institucii
organizovat
navstevy
kniznic

Technicky stav 3

nehnutelnosti KS
KKS

W-3,
LKS
W-3

Dobrovolnicka
praca v KS

Pripravované
legislativne
Upravy

v oblasti

kultdryv/j/ '

Spatna vézbaod |5
navstevnikov KS

OKS
W-3

Ziskavanie
sponzorov pre KS

Vyzva pre KS -
uchadzanie sa
mesta Zilina
o titul EHMK
202

Financné 5
zabezpecenie KS
z verejnych

Segmentacia
ucastnikov aktivit
KS

zdrojov OKS
W-5
Finanéna 4
sebestacnost KS
KKS
W-4,
TKS

Dostatok 5
kvalifikovanych
zamestnancov KS

Spatna vézbaod |5
navstevnikov KS
(off-line, on-line,
socialne siete )

VyuZivanie off-line |4
marketingu v KS
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W-
4
Spolupraca 5
s partnermi
v ramci SR OKS
S-3
Narodna 4

akceptidcia KS, .
ocenenie, ¢lenstvo z
v medzinarodnych
organizaciach /

Projektova ¢innost |5
KS — Uspech
v slovenskych
projektoch

Strategicky rozmer &innosti kultirnych stredisk v posobnosti ZSK:

silné stranky — slabé stranky = 81— 36 = +45 (plus $tyridsatpét)
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(4 %
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stratégia
+20
SILNE SLABE
STRANKY +45 STRANKY
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HROZBY

Pri zabezpeceni efektivneho smeroyan/ia buducej ¢innosti kultirnych stredisk v posobnosti 7ZSK je
mozné odporucit (na zaklade vysledkov SWOT analyzy ohodnotenej vahami jednotlivych aspektov)
pristupenie k prijatiu ofenzivnej stratégie (stratégia SO). Vysledna stratégia je zalozena prioritne na
eSte vysSom vyutziti silnych stranok (S) a vyuZziti prileZitosti (0), pricom do popredia by mali vstupovat
hlavne silné stranky s najvysSou vahou ich dolezitosti a tiez tie prilezitosti, ktoré boli hodnotite/mi
jednotlivych aspektov ohodnotené najvysSou silou p6sobenia. Celosvetovy trend, a s tym spojena
ponuka hotovych rieseni v oblasti digitdlnej transformdcie-a SMART rieseni, je zo strany kultirnych
stredisk hodnotend vahou 4. Vramci ofenzivnej stratégie je-moZiné prdve pomocou vyuzivania
modernych informac¢no-komunikaénych technoldgii este viac zvysit intenzitu a réznorodost
regionalnych, krajskych a celoStatnych podujati, vratane vzdelavacich aktivit kultdrnych stredi:
Rovnako je moZné touto cestou zintenzivnit spolupracu s dokumentacnym digitalizacnym centro

a prostrednictvom tejto spoluprace uchovéavat dokumentaciu a tradicné kultirne hodnoty. VyuZziva
digitalizacie a SMART rieSeni mbZe esSte intenzivnejSie pomoct pri organizovani klubovej a-vystavnej
¢innosti v spolupraci s ostatnymi kultirnymi institdciami v regidne a uskutocrovat hednotenie ich
atraktivnosti a kvality prostrednictvom spatnej vazby od navstevnikov podujati kultirnych stredisk (on-
line aplikacie, socialne siete, QR kdédy a pod.).

[1.6.6 Zhrnutie

Kultdrne strediska su v kraji vo vieobecnosti malo zname institlcie pre verejnost, ktoré vsak organizuju
alebo sa spolupodielaju na velkom mnoiZstve kulturnych podujati, vratane tych najvacsich. Dolezitou
stcastou je aj ich klubova ¢innost a uchovavanie nehmotného kultirneho dedicstva regidnov kraja.
Vzhladom na charakter ich aktivit nevieme v stic¢asnosti merat dostatocne presne navstevnost ich
podujati, aktivit a podobne. Pocet Ucastnikov kultirno-osvetovych podujativzrastol za roky 2015-2019
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0 83,67 %, pocet Ucastnikov umeleckych podujati 0 15,72 % a vzrastol aj pocet navstevnikov podujati
0 24,74 %. Podujatia organizované kultdrnymi strediskami navstivilo v roku 2019 viac ako 250-tisic
navstevnikov.

Sebestacnost kultdrnych stredisk je nizka (3,81 %), svoje sluzby ponukaja zvaésa zdarma alebo za
symbolicky poplatok. V analyzovanom obdobi vzrastli naklady kultdrnych stredisk o 21,95 %, vynosy
0 17,32 %. Dotacie z verejnych zdrojov vzrastli o 15,33 %.

Jeden z akutnych problémov, identifikovanych v analytickej ¢asti, je problematika vlastnych priestorov
kultdrnych stredisk. Liptovské kulturne stredisko pésobi v nevyhovujucich prenajatych priestoroch, ¢o
vyrazne obmedzuje jeho aktivity.

Medzi Silné strdnky kultdrnych stredisk patria intenzita a roznorodost podujati, vzdelavacie aktivity
a aktivity pre deti, dokumentacia a uchovévanie kultirnych hodnét, spolupraca a projektova ¢innost.

Ako Slabé strdnky vnimaju aktivity pre seniorov a znevyhodnené skupiny, vybavenie IKT a kompetencie
21. storocdia zamestnancov, pracu s datami, marketing a finanéné ohodnotenie zamestnancov
a niektoré tiez nedostatocné priestory.

Za PrileZitosti povazuju existenciu vyziev na ¢erpanie prostriedkov z EU a MK, podporu zo strany $tatu,
miestnej samospravy a zriadovatela, rozvoj cestovného ruchu vregidnoch, trend digitalnej
transformaécie, vyhodnost polohy i zaujem $kol i projekt EHMK 2026.

Ako Hrozby oznacili vplyv pandémie Covid 19, legislativu v oblasti kultury, nedostatok kvalifikovanych
zamestnancov na trhu prace a klimatické zmeny.

Z hladiska technologickych rieseni by kultirne strediska.uvitali cloudové sluzby a zdielanie suborov,
prac, planovania, virtudlne podujatia a prehliadky, online stream podujati, dotykové panely
a podobne.

1.7 Hvezdaren

Na zaklade uznesenia Zastupitelstva ZSK ¢.12/18 sa dfiom 31.12.2012 zrusila Povazska hvezdaren
v Ziline, Horny val &. 20, Zilina — bez likvidacie, zl¢enim s Kysuckou hvezdarfiou v Kysuckom Novom
Meste, Dolinsky potok 1278, Kysucké Nové Mesto. r

Od 1.1.2013 sa zmenil nazov Kysucka hvezdaren v Kysuckom Novom Meste na Krajska hvezdaren
v Ziline.

V sucasnosti prevadzkuje objekty: } B

- Kysucka hvezdaren v Kysuckom Novom Meste |

- Pozorovatelia na Malom diele v Ziline

- Kancelariu v Makovického dome v Ziline

Ziskala titul Kultirno-osvetové zariadenie roka 2019 so Specializovanym zameranim.

o2 .y Rozdiel

Krajska hvezdaren 2015 2016 2017 2018 2019
2015-2019

Pocet navstevnikov 19 497 20047 22728 22 472 25018 28,32 %
Pocet platiacich navstevnikov 5455 4906 4704 4795 7102 30,19 %
Naklady v EUR 141618€ [149117€ |164986€ (190041 € |255449€ |80,38%
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Vynosy v EUR 145083 € | 142424 € |165292€ |183037€ |222198€ |53,15%
Vlastné prijmy v EUR 6314 € 5035€ 8336 € 10691€ |[15095€ |139,07%
Dotacia z verejnych zdrojov EUR 138769 € [137389€ [158869€ |172346€ |207 103 € |49,24 %
Sebestacnost 4,46 % 3,38% 5,05 % 5,63 % 591 % 32,54 %
Dotacia z verejnych zdrojov na 1

L. ; 7,12 € 6,85 € 6,99 € 7,67 € 8,28 € 16,31 %
navstevnika
Vlastné prijmy na navstevnika kraja 0,01€ 0,01 € 0,01€ 0,01€ 0,01€ 53,83 %
Vlastné prijmy na obyvatela kraja 0,01€ 0,01€ 0,01€ 0,02 € 0,02 € 138,75 %

» .. L, . Rozdiel
Potencidlne pouZivatelské zazemie
2015-2019

. polet obyv. 7SK 690449 [690434 |690778 |691023 |[691368 [0,13%
- pocet navstevnikov 846 508 975 536 1035225 1119677 [1315559 55,412 %
o domdci 572 855 653 519 694 651 738 584 899 302 56,99 %
o0 cudzinci 273 653 322017 340 574 381093 416 257 52,11 %

Tab. 1 Zakladné ukazovatele hvezdarne za obdobie rokov 2015-2019

Zdroje http://www.zask.sk/sk/samosprava/urad-zsk/odbor-kultury/legislativa-oblasti-

kultury/vyrocne-spravy.html

[1.7.1 Navstevnost, naklady a vynosy hvezdarne

Pocet navstevnikov hvezdarne

30 000

10 000

2015 2016 2017

2018 2019

Pocet navstevnikov

Pocet platiacich

navstevnikov

Obr. 1 Pocet navstevnikov Krajskej hvezdarne za obdobie rokoY 2015-2019 (os x = roky, y = pocet

ucastnikov)

Navstevnost prevadzok hvezdarne

30000

20000 -
10000 I
0

2015 2016 2017

Obr. 2 Pocet navstevnikov Krajskej hvezdarne po prevadzkach za roky 2015-2019

2018 2019

Prenosné planetarium

B Pracoviskd v Ziline

B Kysucka hvezdaren

66



http://www.zask.sk/sk/samosprava/urad-zsk/odbor-kultury/legislativa-oblasti-kultury/vyrocne-spravy.html
http://www.zask.sk/sk/samosprava/urad-zsk/odbor-kultury/legislativa-oblasti-kultury/vyrocne-spravy.html

Operaény program
Efektivna

, ; . oy == | ZILINSKY
Europska unia S& | SAMOSPRAVNY
verejna sprava ~

Eurdpsky socialny fond ﬁég@ > | KRAJ

Platiaci navstevnici hvezdarne
8000
6000 Prenosné planetarium
4000 s s
B Pracoviska v Ziline

2000

0 B Kysucka hvezdaren

2015 2016 2017 2018 2019
Obr. 3 Pocet platiacich navstevnikov Krajskej hvezdarne za roky 2015-2019

Pocet ndvstevnikov (obr. 1) vrokoch 2015-2019 ukazuje, Ze navstevnost Krajskej hvezdarne
kontinudlne rastie, avsSak trend poctu platiacich ndvstevnikov (obr. 1) uz takyto jednoznacny trend
nepotvrdzuje. Po poklesoch v rokoch 2015-2017 doSlo k vyraznému narastu-vroku 2019.po uvedeni
prenosného planetdria do prevadzky. Z pohladu navstevnosti po jednotlivych prevadzkach (obr. 2
a obr. 3) najviac navstevnikov, vratane platiacich, ma Kysucka hvézdéreﬁ, navstevnost pracovisk
v Ziline je nizia, ¢iastoéne ich nahradilo prenosné planetarium.

Ndklady hvezddrne (obr. 4) v obdobi 2015-2019 vzrastli celkovo o 80,38 %. Vynosy vzrastli 0 53,15 %,
Dotdcie z verejnych zdrojov o0 49,24 % a viastné prijmy o 139,07 %.

Ndklady, vynosy a dotdcie

S00000¢ == Naklady v EUR
250000 €
e Vynosy v EUR
150 000 €
100 000 €
50 000 € Dotacia z verejnych
zdrojov EUR
0€

2015 2016 2017 2018 2019 Vlastné prijmy v EUR
Obr. 4 Naklady, vynosy, dotacie a vlastné prijmy KrajSkej hvezdarne v rokoch 2015-2019

Sebestacnost hvezddrne ukazuje graf na obrazku €. 5. Krajska hvezdaren zvysila svoju sebestacnost za
5 rokov 0 32,54 % a v roku 2019 bola na hodnote 5,91 %. ’

Sebesta¢nost hvezdarne

7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00% === Krajskd hvezdaren
2,00%
1,00%
0,00%
2015 2016 2017 2018 2019

Obr. 5 Uroveri sebestaénosti Krajskej hvezdarne
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Vzhladom na svetovy trend Uzkeho prepdjania kultiry a cestovného ruchu, ktoré chceme dosiahnut aj

v SMART koncepcii kultdry ZSK, sme analyzovali
i poctu obyvatelov:

aspekty prijmov v pomere k navstevnosti regiénov

Prijmy na navstevnika/obyvatela

0,03 €
0,02 €
0,02 €
0,01€ \/
0,01€
0,00 €
2015 2016 2017 2018 2019

= \/lastné prijmy na
navstevnika kraja

= \/lastné prijmy na
obyvatela kraja

Obr. 6 Vlastné prijmy na 1 navstevnika a obyvatela kraja

[1.7.2 Priestorové vybavenie a elektronizacia

Krajska hvezdaref v Ziline spravuje nasledujtce odborné pracoviska:

—  Kysucka hvezdaren v Kysuckom Novom Meste

— Pozorovatelfia na Malom diele v Ziline

Kysucka hvezdaren ma zrekonstruované budovy a

pracov‘iskf)'je v dobrom technickom stave. Z pohladu

odbornych ¢innosti pracuje s nasledujicim teehnickym vybavenim:
_

Azimutdlna montdZz AZ40000d firmy. 10micron

Dalekohlad typu Dall-Kirkhams 400/3500.mm

Reflektor Newton 400/2000 mm

RefraktorZeiss AS 200/3000 mm

Reflektor Newton 250/1200 mm

Fotokomora na digitalnu fotografiu 4,2/750 mm

Reflektor Schmidt CassegrainCelestron 234/2340 mm

Reflektor Cassegrain 170/2550 mm

RefraktorKonus 120/1000 mm

Lunt 152/1000 mm

SQM merace jasu oblohy

(
!

Automaticka digitadlna kamera na zdznam meteorov AMOS

Automaticka digitalna kamera na zdéznam meteorov NFC

CCD kamera SBIG ST-7

CCD kamera MP G2-8300

CCD kamera QHY174

Tab. 2 Technické vybavenie Kysuckej hvezdarne

Pozorovatelfia na Malom diele je priestorovo a technicky slabo vybavena prevadzka, zastarana, bez
vyraznej$ich investicii od svojho vzniku. Krajskd hvezdaref v Ziline ma ambiciu v priestore
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pozorovatelne vybudovat atraktivny priestor na realizaciu neformalneho vzdeldvania v oblasti
astrondmie a kultury, a priestoru pre Ucastnikov poznatkového cestovného ruchu — 1Q park.

Z pohladu odbornych ¢innosti v sic¢asnosti pracuje s nasledujiucim technickym vybavenim:

Paralaktickd montaz V. Safafika nemeckého typu z 1. polovice XIX. st
Refraktor s objektivom ZEISS C 110/1300 mm

Reflektor Cassegrain 250/3750 mm vyrobeny M. Kamenickym
Katadioptricky reflektor Schmidt-Cassegrain MEADE LX200r ( 254/2500
mm) s GPS navigaciou

Replika Galileiho dalekohladu 40/1300 mm

Refraktor KONUS 90/910 mm

Binokular CELESTRON 25x100 mm

Daldie mensie dalekohlady, zdiznamové zariadenia a pristroje

Lunt 60/600 mm

SQM merace jasu oblohy

Tab. 3 Technické vybavenie pozorovatelne na Malom diele v Ziline

Krajska , L
hvezdired Deklarované aspekty elektronizacie
1 Virtudlna prehliadka Kysuckej hvezdarne v Kysuckom Novom Meste
2 Dotaznik spokojnosti na stranke, vystup na server VUC
3 Kamerovy systém v Kysuckej hvezdarni
4 Elektronicky bezpeénostnysystém v Kysuckej hvezdarni a na pozorovatelni na
Malom diele v Ziline
5 Prenosné planetdrium alias sférické kino
6 Videoramy alebo ploché obrazovky-pri prezentdcii fotografii, umeleckych diel,
expondtov a pod.
7 Webové prezentdcie pre vzdelavacie aktivity-Skolakov.
g Vedeckd a odborno-pozorovatelska cinnost je, vykonavana digitalnymi
zdznamovymi médiami a zdznamy su spracovavané PC
Realizacia modernizacie hlavnej montaze dalekohladu na Kysuckej hvezdarni, ]‘:
9 ktora je riadend PC. Celd kupola Kysuckej hvezdarne bude v nasledujucich -
rokoch robotizovana a ovladana dialkovo. G

Tab. 4 Deklarované aspekty elektronizacie hvezdarne L
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[1.7.3 Odborné ¢innosti a edi¢na ¢innost

Popularizaéno-vzdelavacia ¢innost
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Obr. 7 Pocet podujati popularizacno-vzdeldvacej ¢innosti hvezdé'kne
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Obr. 8 Pocet aktivit odborno-pozorovatelskej ¢innosti hvezdarne
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M iné podujatia

M vystavy

W sutaze

W aktivity 1001AU

| sférické kino

M projekty

W turisti ——
pozorovania pre verejnost \

M astronomickeé kruzky

M pozorovacie praktika

m Veclerné exkurzie a
vzdeldvacie programy

el

M Ostatné aktivity
Pozi¢né merania

M objavovanie komét zo
snimok SOHO

B Premenné hviezdy

1 Follow - up astrometria
asteroidov a komét

B Medziplanetarna hmota

>
,'/

V popularizacno-vzdeldvacej cinnosti (obr. 7) je Krajska hvezdareri stabilne aktivna v 'fazmedzi 320-350

podujati v roku.

|
|

Odborno-pozorovatelskd cinnost (obr. 8) je realizovana pomocou Specidlnych dalekohladov a digitalnej
zaznamovej techniky profesiondinymi pozorovatelmi a Specialistami.”Je naviazand na pozorovatelské
a odborné kampane a koordinac¢né centra. Ma charakter uzkej medzinarodnej spoluprace. Vysledky su
publikované v domdacich av zahrani¢nych odbornych periodikach, vo vedeckych ¢lankoch, na web
strankach koordina¢nych a riadiacich centier. Srozvojom a modernizaciou techniky a odbornym
rastom zamestnancov sa rozsiruju aj Specifické programy, v ktorych hvezdaren participuje. Jedinym
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negativnym aspektom pri vykone odborno-pozorovatelskej ¢innosti je pocasie. Vysledky pozorovani a
¢innosti v tejto oblasti maju aj vyznamny marketingovy efekt.

K ostatnym aktivitam odborno-pozorovatelskej ¢innosti (obr. 8) radime programy ako astronomicka
fotografia, meranie jasu oblohy a dalsie aktivity, ktoré nemozno zaradit do ostatnych analyzovanych
¢innosti.

Ediéna a propagaéna &innost
H edi¢na ¢innost

300

M socidlne siete
250

W rozhlasatv
200

m ostatnd prezentac¢nad ¢innost

150 A\

H printové médid N
100 i tlacové spravy, prispevky do
tlace, elektronické média
50 M publikaénd &innost o organizacii
0 M odborna publikaéna ¢innost

2015 2016 2017 2018 2019 pracovnikov

Obr. 9 Edi¢nd a propagacna ¢innost hvezdéarne

V rokoch 2017-2019 doslo k vyraznému narastu-propagacnych ¢innosti vdaka vyuzivaniu socialnych

sieti.

1.7.4 Hodnotenie spokojnosti navstevnikov f
Hodnotenie spokojnosti navétevnikov - HVEZDARNE ZSK

5,0 m Ako vnimate kvalitu prvého kontaktu?
(parkovanie, vzhlad budovy, pokladna,

45 personal, toalety, ...)

4,0

3,5 B Ste spokojny s kvalitou a rozsahom
poskytnutych sluZieb? (expozicia,

3,0 lektorsky vyklad, putavost, kreativita,

2,5 ...)

2,0 m Ako ste spokojny s doplnkovymi
sluzbami? (obcerstvenie, suveniry,

15 priestor pre deti,...)

1,0

0,5 B Ako hodnotite medidlnu a
marketingovu komunikaciu?

0,0 . (Facebook, web, bilboardy, tv, noviny,

Krajska hvezdaren v Ziline - Kysucka hvezdaren v Kysuckom Novom )

Meste
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11.7.5 SWOT analyza

Intenzita
navstevnosti H

Platiaci
navstevnici H

Europska unia

Europsky socialny fond

Existencia
vyziev na
ziskanie
cudzich

Populariza¢no-
vzdeldvacia
¢innost

a odborno-
pozorovatelska
¢innost H (vratane
kvality vystupov

z odborno-
pozorovatelskych
¢innosti)

Astronomické
krazky —
ponuka H
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Vplyv
pandémie
COVID-19 na
zniZenie poctu
navstevnikov
H, strata
zaujmu
o kultdrne .
vyZitie

Rozvoj turizmu

Ucast H na
expediciach

Priestorové
a technické
zabezpecenie
pre
popularizacno-
vzdeldvacie

a odborno-
pozorovatelské
¢innost na
pracovisku
v Ziline

Existujlca 3

v regione, legislativa T—
dostatok a pripravované
navstevnikov H legislativne

Upravy

v oblasti

pbsobenia H
Existencia Pripravovana |3
prileZitosti na legislativa
spolupracu v oblasti
s partnerskymi pbsobenia H
H vratane -
verejno-
sukromnych ‘ =8
partnerstiev. | |

[—

Wl

Programy H pre
Skoly

Kompetencie
21. storodia,
digitalne
zrucnosti...

Existencia

podparnych
aktivitp_rp/
¢innost H zo
strany VUC
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Nedostatok Pripravovany |5
kvalifikovanych prechod
zamestnancov z ndkladového
pre potreby H na prijmovy
na trhu prace model
hospodarenia
H
Celosvetovy Legislativa 5

trend a s tym
spojena
ponuka
hotovych
rieseni
v oblasti
digitalnej
transformacie

v prostredi H

(zakon
0 sponzoringu,
pracovné
pravo...)
vkajuca sa H
ajej
financovania

personalu H

a Uspesnost H
v slovenskych
projektoch

Vystavy Financné 5
a expozicie H ohodnotenie
zamestnancov
H
IKT vybavenie H VyuZivanie off- |4
line
marketingu
v podmienkach
H
Kvalita Projektova 4
odborného ¢innost H

otvorené data,
mapovanie
potrieb
navstevnikov H

Praca s datami,

Dobrovolnicka
pracavH

Vyhodnost
geografickej
polohy H,
dostatol
potencialnych
navstevnikov
v okoli

Dostupnost
Skol a zauje

Dostupnost
poze kov
vhodnych na
investovanie
arozvoj H

1]

ziskavania
cudzich
zdrojov (SR,
MK SR),
existencia
legislativy

moZnujuca
ziskavat tieto
zdroje

Nemoznost H SL

Neexistujica
podpora

amiestnej |
samospravy

Legislativa
v oblasti
Skolstva,
egislativne
Upravy
ovplyviujuce
kvalitu
absolventov
Skol pre H

sebestaénost H

Financné Doplnkové 3

zabezpecenie H sluzby pre

z verejnych navstevnikov

zdrojov H, moznost
obdcerstvenia,
informacné
centrum

Financna Ziskavanie 3

sponzorov pre
H

Vyzva pre H -
uchadzanie sa
mesta Zilina

Dopravna
dostupnost,
parkovanie
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o titul EHMK v okoli H,
2026 pristup MHD,

zeleznicnej
stanice

Personalne 5 Segmentacia |3 Vysoka miera |5
zabezpecenie H ucastnikov svetelného
aktivit H znedistenia
pre
fungovanie H

Vzdelavanie 5 Zly technicky |5 Limitna 5
zamestnancov H stav budov H kapacita
linteriérovych
priestorov H

N

Spatna vazbaod |5
navstevnikov H
(off-line, on-line,
socialne siete )

VyuZivanie on-line
marketingu v H

Spolupraca H

s partnermi

v ramci SR a na
medzinarodnej
Urovni

Narodna
akceptacia H,
ocenenie,
¢lenstvo

v medzinarodnych
organizaciach

Projektova
¢innost H—
Uspech

v medzindrodnych
projektoch

Dostupnost 3kol,
ziskavanie
Skolskych skupin
na podujatia H
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Strategicky rozmer ¢innosti hvezdarne v posobnosti ZSK:
silné stranky — slabé stranky = 86 — 47 = +39 (plus tridsatdevat) prileZitosti — hrozby =46 — 54 = - 8 (minus osem)
PRILEZITOSTI

SILNE 7 SLABE
STRANKY 39 L STRANKY
-8
Defenzivna
stratégia

\. J
HROZBY

Analyza ¢innosti hvezdarne v pdsobnosti ZSK prostrednictvom SWOT analyzy, s priradenim
vah/dbleZitosti jednotlivym aspektom predmetnej analyzy, vychadza v prospech uplatriovania
defenzivnej stratégie (stratégia ST) v nasledujicom planovacom obdobi. Takto identifikovana vysledna
stratégia je zaloZenad prioritne na este vy$Som vyutziti silnych stranok (S) a na pripraveni sa na hrozby,
resp. na Ciasto¢nej alebo vyraznej elimindcii hrozieb (T). Do popredia by mali vstupovat hlavne silné
stranky s najvy$Sou vahou ich pOsobnosti atiez tie hrozby, ktoré boli hodnotitelom jednotlivych
aspektov ohodnotené najvyssou vahou.

Zachytenie celosvetového trendu astym spojenej ponuky hotovych rieseni v oblasti digitdln

transformdcie a SMART rieSeni v prostredi hvezddrne bolo vSWOT analyze vyhodnotené a

prilezitost (O) s najvy$sou vahou/dblezZitostou (5). Prave tento strategicky pristup prostrednictvom
digitalizacie a uplatfiovania SMART rieSeni pomdze zvyraznit silné stranky, napr. zvysit intenzitu
navstevnosti hvezdarne, eSte viac rozsirit popularizacno-vzdelavaciu ¢innost a odborno-
pozorovatelskd cinnost hvezdarne (vratane kvality vystupov z oadborno-pozorovatelskych ¢innosti),
ako aj inovovat programy hvezdarne pre navstevnikov. Rovnako najlepsia prax v tejto oblasti
zvyraziuje ulohu digitalizacie a SMART rieSeni pri eliminovani vplyvu pandémie COVID-19 na zniZenie
poctu navstevnikov hvezdarne a straty zdujmu o kultirne |vyZitie, ako aj klimatické zmeny
a poveternostné podmienky negativne ovplyviujuce prevadzku-hvezdarne. V case uskutocrovania
analyzy sucasného stavu doslo v hvezdarni k inStalacii novej modernej technolégie (vymena montaze
na hlavhom dalekohlade), ktord postva c¢innost hvezdarne do nového vyssieho levelu, spojeného
s elimindciou identifikovanych hrozieb prichadzajicich zvonkajsieho prostredia hvezdarne.
Pripravovany projekt 1Q Parku v Ziline a jeho realizacia vytvori podmienky pre moderné neformalne

e ¢
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vzdeldvanie konkurencieschopnej generacie Priemyslu 4.0 v oblasti prirodnych a technickych vied.
Umozni rozvijat STEAM vzdeldvanie formou modernych digitalnych technolégii, pomocou virtuélne;j
reality a SMART technoldgii. Takéto vzdelavanie bude urcené pre vsetky vekové kategérie, pocnuc
predskolskym vzdeldvanim aZz po ,univerzitu tretieho veku“. Prispeje k rozvoju poznatkového
cestovného ruchu.

[1.7.6 Zhrnutie

Krajska hvezdarer v Ziline ma v sticasnosti vytvorené adekvatne podmienky v modernizovanych
priestoroch v Kysuckom Novom Meste. Z pohladu ndvstevnosti je ovela vacsi potencial priestorov
v Ziline, ktoré viak nesplfiaju dnes ani zékladné poZziadavky na pozorovatelskd, odbornt ani int &innost
adekvatnu 21. storociu. Aj z toho dévodu sebestacnost hvezdarne je nizka (5,91 %), aj ked mierne rastla
v ostatnych rokoch (+32,5 %). Pocet navstevnikov hvezddrne vzrastol o 28,32 % v analyzovanych
rokoch 2015-2019. Naklady vzrastli o 80,38 %, vynosy o 53,15 % a dotdcie-zverejnych zdrojev o 49,24
%. Hvezdarni vzrastli aj vlastné prijmy, a to 0 139 %. Z pohladu odbornych Cinnosti patri v sucasnosti
medzi najlepsie pracoviska svojho druhu na Slovensku.

Vzhladom na to, e v Zilinskom kraji mame len jednu hvezdarer, v rdmci analytickej ¢asti sme ju
porovnali s ostatnymi hvezdarfiami na Slovensku. Porovnanie ¢innosti hvezdarne je prilohou tohto
dokumentu.

Za Silné strdnky hvezddren povaZzuje intenzitu ndvstevnosti hvezdarne v Kysuckom Novom Meste,
popularizacno-vzdeldvacie cinnosti, programy pre skoly, IKT vybavenie, vystavy a expozicie, kvalitu
personalu afinancné zabezpecenie z verejnych zdrojov, spolupracu s partnermi, spatnu vazbu od
navstevnikov, projektovu ¢innost.

Ako Slabé stranky uvadza hvezdaren priestorové a technické vybavenie prevadzok v Ziline, pocet
platiacich navitevnikov, polet ¢lenoV astronomickych krizkov, kompetencie 21. storoéia, finanéné
ohodnotenie zamestnancov, markéting, dobrovolnicku pracu a ziskavanie sponzorov ichybajuce
doplnkové sluzby.

PrileZitosti vidi v existencii vyziev ESIF, MK, Interreg, v rozvoji cestovného ruchu, existencii prileZitosti
pre spolupracu, trende digitalnej transformacie, dostupnosti skol, projekte EHMK 2026 i geografickej
polohe a dostupnosti pozemkov pre rozvoj. r

Ako Hrozby hvezddrer vnima vplyv pandémie Covid 19, klimatické zmeny, legislativu, nizku efektivitu
ziskavat zdroje z MK, dopravnu dostupnost, nedostatok interiérovych priestorov ivysokd mieru
svetelného znecistenia. B

Z technologickych smart rieSeni hvezdarenn navrhuje vybudovanie 1Q parku s fulldome —
technoldgiami, 4D mesacny rover, simulaciu pre lunarny modul, humanoidny robot a virtudlnu-realitu. :
Dalej by chcela realizovat projekty dotykového 4D glébusu, interaktivne a holografické prvky, dotykové L
panely a dalSie technolégie pouZivané v modernych digitaridch vo svete.

1.8 MuUzea
V posobnosti ZSK st 4 muzed, a to:

- Povaiské muzeum (PM)

- Kysucké muzeum (KM)

- Oravské muzeum P.O. Hviezdoslava (OM)
- Liptovské muzeum (LMR)
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Jednotlivé muzea su charakterizované z hladiska svojej ¢innosti v prilohe tohto dokumentu.

Zriadovatel alebo zakladatel muzea je povinny ,zabezpelit muzeum alebo galériu po odbornej,
personalnej a financnej stranke”. Je teda priamo spoluzodpovedny za stav vykonu odbornych ¢innosti
v muzeach, kedZe je povinny poskytovat nim zriadenej institucii primerany financny prispevok na vykon

odbornych ¢innosti.

Na Uzemi kraja pbésobi dalSich 5 registrovanych muzei a dalSie muzealne expozicie zriadené obcami

alebo sukromnymi osobami.

V Martine pdsobi Slovenské narodné muizeum so 6 mizeami (SNM):

— Etnografické mizeum
— Muzeum Andreja Kmeta

— Muzeum slovenskej dediny

— Muzeum Martina Benku

—  Muzeum kultary Cechov na Slovensku
— Muzeum kultdry Rdmov na Slovensku

V ramci dokumentu budeme pracovat s nimi ako s jednym subjektom SNM v Martine.

Daldie muzeum, rovnako pdsobiace v Martine, je Literarne muzeum Slovenskej narodnej kniznice
(SNK), ktoré spravuje aj Narodny cintorin.

V Liptovskom Mikulasi pésobi Mazeum ochrany prirody a jaskyniarstva (MOPJ).

V meste Rajec posobi mestské muzeum (MR) a v Zuberci MUzeum oravskej dediny (MOD).

Celkom je teda v kraji registrovanych 9 muzei, ktorym sa budeme venovat v analytickej Casti.

Dal$ie muzedlne expozicie v kraji nie(st evidované v registri SNM, patria medzi ne:

— Krajanské muzeum Matice Slovenskej v Martine

— Malé etnografické mizeum v Podbieli
— Mduzeum Jana Kollara v Mosovciach

— Mulzeum remesiel v MoSovciach

— Dom Lombardini v Ziline

— Muzeum Zidovskej kultdry v Ziline
— Mizeum Janka Krala — Mestské muizeum Liptovsky Mikulas

V tab. 1 st uvedené vybrané Gdaje $tyroch muzei ZSK.

Ukazovatel 2015 2016 2017 2018 2019 Rozdiel 2015
2019

Podet muzei ZSK 4 4 4 4 4 0
Pocet navitevnikov 570 267 762 258 867 149 853529 849160 +48,91 %
Pocet platiacich

S 482033 534412 524981 549 803 561926 +16,57 %
navstevnikov
Néklady v EUR 4577259€ |5287387€ |5967007€ |6008398€ |6648108€ |+45,24%
Vynosy v EUR 4648479€ |5358339€ |5751097€ [6098601€ |6920615€ |+48,88%
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Vlastné prijmy v EUR 1752514 € 1997837 € 2055934 € 2153282 € 2485489 € +41,82 %
Dotéacia z verejnych
. 2488918 € 3137511¢€ 3584515€ 3736210€ 4165047 € +67,34 %
zdrojov EUR
Sebestaénost 38,29 % 37,78 % 34,46 % 35,84 % 37,39 % -0,90 %
Dotacia z verejnych
zdrojov na 1 4,36 € 4,12 € 4,13 € 4,38 € 4,90 € +12,38%
ndvstevnika v EUR
Vlastné prijmy na
L. ) 2,07 € 2,05 € 1,99 € 1,92 € 1,89 € -8,74 %
navstevnika
Vlastné prijmy na
2,54 € 2,89 € 2,98 € 3,12 € 3,60 € +41,64 %
obyvatela
Potencidlne pouZivatelské zazemie
- pocet obyv. 75K 690 449 690434 690 778 691 023 691 368 +0,13 %
- pocet ndvstevnikov /
(2019) 846 508 975536 1035225 1119677 1315559 455,41 %
0 domaci 572 855 653 519 694 651 738 584 899 302 +56,99 %
o cudzinci 273 653 322017 340574 381093 416 257 452,11 %

Tab. 1 Zakladné ukazovatele muzei ZSK za obdobie rokov 2015-2019

Zdroje: http://WWW.zask.sk/sk/samosprava/urad—zsk/pdber—'k’u‘l-t‘urv/IegisIativa—obIasti—

kultury/vyrocne-spravy.html , https://slovak.statisti€s.sk/wps/portal/https://www.snm.sk/?vyrocne-

spravy-muzei-sr /
{\

11.8.1 Navstevnost, naklady a vynosy muzef

Statistiku navstevnosti muzei ovplyviiuju voi’he._‘prl’stupné arealy ako Budatinsky park, Stredoveka
dedina Paseka alebo Narodny cintorin. Relevantnejsi Udaj pre pochopenie navstevnosti nam daju

Statistiky platiacich navstevnikov.

Celkova navstevnost muzei
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Obr. 1 Navitevnost muzei v ZSK za obdobie rokov 2015-2019
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Navstevnost zariadeni v pdsobnosti Zilinského samospravneho kraja nam ukazuje nasledujuci graf:

Celkova navitevnost muzei ZSK

1 000 000
800 000
M Liptovské muzeum
600 000
 Oravské muzeum
400 000 B Kysucké mizeum
200 000 B Povazské mizeum
0 e ——
2015 2016 2017 2018 2019 ™

Obr. 2 Celkova navitevnost muzei ZSK za roky 2015—2019 (os x = ro;/y = podet navitevnikov)

Pocet platiacich ndvstevnikov (obr. 3) v rokoch 2015-2019 vzré}étol celkovo za vsetky muzed okrem
Kysuckého muzea, kde pokles spdsobuje nizsia navstevnost Historickej lesnej Gvratovej Zeleznice,
ktorej poklesol poet platiacich navitevnikov o 28,93 %. Celkovy rast ndvitevnosti muzei ZSK bol 0 17 %. PM
rastlo o 39 %, KM kleslo 0 10 %, OM vzrastlo 0 22 %, LM o0 10 %. Z muzei mimo posobnosti ZSK médme
k dispozicii Statistické data do roku 2019 len z MOPJ, ostatné su Qo roku 2018. Z tychto muzei sa darilo
SNM, ktoré vzrastlo 0 96 %, MOPJ réstlo z dévodu vytvorenia novych expozicii az o 447 % a vzrastlo
i MOD o 46 %. Pocet platiacich navstevnikov, naopak, miwesal vSNKo 1% atiezv MR o 25 %.

300 000
250 000
150 000 e
100 000
/
50000 —— g t
/
0
2015 2016 2017 2018 2019
e POVazské muzeum 77 947 97 981 89517 99 945 108 438
e Kysucké muzeum 69 221 75 305 69 395 65770 61905
e Oravské muzeum 196 011 213106 233231 232871 239144
e | jptovské muzeum 138 854 148 020 132 838 151217 152439
e SNM - MUzed v Martine 36313 40551 45 265 71140 67 788
e | iterdrne muzeum SNK Martin 44 588 41 811 42 492 32918
=== Mdzeum ochrany prirody a 9063 26139 15768 34077 49579
jaskyniarstva LM
@ VIUzeum Rajec 913 1321 1142 684
e |\|1zeum oravskej dediny 56 310 70 659 72 246 82390

Obr. 3 Vyvoj poctu platiacich navstevnikov jednotlivych muzei v ZSK (os x = roky, y = poget platiacich
navstevnikov)

Celkovy pohlad na podiel platiacich navitevnikov jednotlivych muzei ZSK na celkovej navitevnosti
muzei ZSK je predstaveny na obr. 4.
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Pomer poctu platicich navstevnikov
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Obr. 4 Podiel jednotlivych platiacich navitevnikov muzei ZSK na celkovej ndvitevnosti muzei (os x = roky,

y = podiel platiacich ndvstevnikov v %)

a OM. Stabilnejsie sa vyvijali KM a LM.
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Obr. 5 Naklady muzei ZSK v rokoch 20152019
(os x =roky, os y = vyska nakladov a vynosov v EUR)
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Obr. 6 Vynosy muzei ZSK v rokoch 2015-2019

Obdobny vyvoj z hladiska rastu bol zaznam}an\?\ cielkon/ch vynosoch muzei (obr. 6), ktoré rastli

mierne rychlejsie, a to o0 48,88 %. Opat vo vynosoch najviac rastlo PM, a to az o 69 %.

Vlastné prijmy muzei celkovo rastli pomalSie, a to 0 49 % (obr.

. Najvyssi podiel na tomto raste mali

OM, ktorého narast vlastnych prijmov v sledovanom obdobi dosiahol 47,30 %, a PM, ktoré rastlo o 49 %.

KM narastli vlastné prijmy o0 10,01 % a LM o 42,20 %. ESte vyraznejSie preto rastli dotdcie z verejny
zdrojov (obr. 8), ktoré vzrastli o 67,34 % za ostatnych 5 rokov.
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Obr. 7 Vyvoj vlastnych prijmov muzei ZSK
(os x =roky, os y = vyska dotacie/vlastnych prijmov v EUR)
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Obr. 8 Vyvoj dotécii muzei ZSK
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Sebestacnost a dotacia z verejnych zdrojov na 1 navstevnika st znazornené v grafoch na obr. 9 a obr. 10.
Sebestacnost muzei napriek ich rastu poklesla 0 2,35 %, pricom najvacsi pokles bol pri PM 0 -9,74 %
a KM 0 -20,81 %. Naopak, mierny narast zaznamenalo OM (+0,65 %) a vyraznejsi LM (+21,61 %).

80,00% 15,00 €
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= 1Al ol alll | 1
0,00% I 0,00 € . .
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
B Povasské muzeum B Kysucké muzeum M PovaZzské muzeum H Kysucké muzeum
m Oravské mizeum H Liptovské mizeum H Oravské muzeum H Liptovské muzeum
g M v . Ly - . . 253 q N
Obr. 9 Uroven sebestacnosti galérii ZSK Obr. 10 Dotécie z verejnych zdrojov na 1 navstevnika N

Najma pri KM doslo v ostatnych 5 rokoch k vyraznému narastu dotécii v pomere k navitevnikovi. PMZA
ma v Statistikdch aj velky pocet neplatiacich navstevnikov Budatinskeho parku a stredovekej dediny

Paseka, ktoré znizuju toto Cislo. i

n
Porovnanie jednotlivych vykonov je mozné zo spolo¢nych grafov pre vsetky muzea:
\ L
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Obr. 11 Naklady muzei v 75K
1600 000 € M Povazské mizeum
1400000 € m Kysucké muzeum
1200000 € m Oravské muzeum /
s
1000000 €  Liptovské mizeum 7
800 000 € = SNM - Mdzeé v Martine 4
600 000 € [ Literdrne mizeum SNK
Martin
400 000 € W Muzeum ochrany prirody a

jaskyniarstva LM
200 000 € I ® MUzeum Rajec

B Mdzeum oravskej dediny
2015 2016 2017 2018 2019

Obr. 12 Vlastné prijmy muzef v ZSK
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Sebesta¢nost muzei ukazuje, Ze zariadenia v pdsobnosti ZSK st podstatne menej zavislé od prijmov
od svojho zriadovatela ako ostatné muzed v kraji:
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Obr. 12 Sebesta¢nost muzei v ZSK v % /
|

Vzhladom na svetovy trend tzkeho prepajania kultiry a cestovného ruchu, ktoré chceme dosiahnut
aj v SMART koncepcii kultiry ZSK, sme analyzovali aspekty prijmov v pomere k ndvitevnosti regiénov
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Obr. 13 Vlastné prijmy na 1 navstevnika regiénu
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Obr. 14 Vlastné prijmy na 1 obyvatela regiénu

Z pohladu turistiky je viditelné silné prepojenie cestovného ruchu a muzei v regidonoch Oravy a Kysuc,
ovela menej na Povazi a v Turci, najmensie prepojenie je v Liptove, kde priemerny vynos tamojSich_.
muzei je menej ako 0,50 € na navstevnika.

11.8.2 Priestorové vybavenie a elektronizacia =

—

o
Na zaklade analyzy sprav o ¢innosti jzmﬂﬁy’/ch muzei mozno konstatovat, Ze existuju vyrazné rozdiely
v priestorovom vybaveni a jeho prevadzkovo-technickom stave, v nevyhovujucom stave su najma
depozitarne priestory. DalSie informécie o priestorovom vybaveni muzei je v prilohach.
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Obr. 15 Priestorové vybavenie muzei v m?

Muzea Deklarované aspekty elektronizacie
Povaiské v’ Digitalizovanych 7 500 zbierkovych predmetov
muzeum v’ Elektronicky katalég ESEZ
v Online predaj vstupeniek na noéné prehliadky hradu Stre¢no
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Virtudlna prehliadka Budatinskeho hradu

Elektronické zistovanie spokojnosti zdkaznikov prostrednictvom
webu

Kamerovy systém pre monitoring ndvstevnikov

Automatizované systémy vykurovania v Budatine a Sobdsnom
palaci, vzduchotechnika v hrade Budatin

Elektronicky bezpecnostny systém v expozicidch PMZA
Informacny kiosk na hrade Stre¢no

Audioguide pre hrad Stre¢no a expoziciu v Ciémanoch

Ponukova aplikacia PMZA Guide

Elektronicky sprievodca na hrade Stre¢no a v expozicii Ciémany
Wi-fi pre navstevnikov v areali hradu Budatin

Videotechnika pre zobrazenie umeleckych diel/exponatov

ANIRN

ANERN

Kysucké
muzeum

Digitalizovanych 31 389 zbierkovych' predmetov

Elektronické kataldgy EZES a MASK

Online vstupenky cez portdl Zlava dna

Elektronicky dotaznik spokojnosti navstevnikov

Automatizovany systém vykurovania v Krasne nad Kysucou,
nastennad splitova klimatiza¢na jednotka v depozitari textilu
E-shop na predaj knih a zbornikov

Kiosk v Muzeu kysuckej dediny

Elektronicky sprievodca expeziciou v Krasne nad Kysucou

Sucast ponukovej.aplikacie North Slovakia

Wi-fi v Muazéu kysuckej dediny, vo Vlastivednom muzeu v Krasne
nad Kysucou a Kastieli Radola

ESEZAG, uctovny a mzdovy systém, EKS

AN NN N Y Y N N U N NN

ASANENENEN

Oravskeé
muzeum

Digitalny obrazovy dokument 590 zbierkovych predmetov
Elektronické katalégy: ESEZ 4G, ICCU

Online vstupenky na nocné prehliadky hradu

Virtudlna prehliadka expozicii: Oravsky hrad, Zeleznica Oravska |
Lesna, Dom M. Kukucina, Hviezdoslavova hajovna
Zber udajov a zistovanie spokojnosti cez Audiogude Oravsky hrad |
Monitoring pohybu navstevnikov kamerovym systémom I
Elektronické bezpecnostné systémy EZS a EPS =
E-shop pre predaj publikacii

Kiosky na Oravskom hrade, Oravskej lesnej Zeleznici a v Literarnej
expozicii POH

Mobilna aplikacia Audioguide Oravského hradu

Akceptdcia regionalnej karty Orava Card

Wi-fi na Oravskom hrade

Online predaj vstupeniek na Oravsku lesnu Zeleznicu

ANANENENIEN

AR NN

Liptovské
muzeum

Digitalizovanych 5 000 zbierkovych predmetov
Online vstupenky do Muzea liptovskej dediny v Pribyline
Elektronické zistovanie spokojnosti navstevnikov

AN N NIENA NN
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Monitoring pohybu navstevnikov kamerovym systémom
v Liptovskom muzeu Ruzomberok

Automatizovany systém vykurovania

Elektronicky bezpeénostny systém

Akceptacia Liptov RegionCard

Wi-fi pre navstevnikov v Pribyline

Dotykové obrazovky

Tab. 5 Deklarované aspekty elektronizacie muzei v pdsobnosti ZSK

AN N NI NN

[1.8.3. Odborné a prezentaéné Cinnosti muzei

Rozdiel
Ukazovatel 2015 2016 2017 2018 2019
2015-2019
Pocet muzei ZSK 4 4 4 4 4 4
Odborna publika¢na ¢innost 193 164 193 /1237 175 -9,33%
Edi¢na ¢innost 24 67 112 |81 154 +541,67 %
Akviziéna ¢innost 1256 1074 1057 1263 1364 +8,60 %
Zbierkovy fond — nové 2842 1123 2031 1575 2282 -19,70 %
Vystavy 119 119 115 111 113 -5,04 %
Expozicie 61 67 70 64 66 +8,20 %
Vedecko-vyskumna ¢innost 105 121 133 143 134 +27,62 %
Restaurovanie 43 66_/ —as 294 69 +60,47 %
Konzervovanie 1;0«7"" 1622 2 036 1711 1558 3,38%
Preparovanie 285 38 55 93 149 -47,72 %
Tab. 6: Odborné a prezentacné ¢innosti muzei
Odborna publikacna ¢innost Vedecko-vyskumna ¢innost
120 70 = 2015
60
100 2015 50
80 40 = 2016
m 2016 30
; T
2017 1
40 0 bl it L o _
20 m 2018 S & & "bA,.- o&-v. ’b@\..- | 2018
¢ ¢ ¢ ¢ '
0 2019 S o & LS ~ &8 2019 l
Povaiské Kysucké Oravské Liptovské A,;;»‘;{. %&\}' 04‘;{' &0\\% (_)e@ Q/@’& \\\'&Q =
mlzeum mulzeum muizeum muzeum <© w0 ¢ N
Obr. 16 Odborna publikaéna ¢innost muzei Obr. 17 Vedecko-vyskumna ¢innost muzei
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Restaurovanie,konzervovanie,preparovanie
zbierkovych predmetov
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Obr. 18 Akviziéna ¢innost Obr. 19 Odborné cmnostl (restaurovanle
konzer\rovanle preparovame)
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Obr. 20 Expozicie muzei

Kulturno-vzdeldvacie podujatia
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Obr. 22 Pocet kultirno-vzdelavacich podujati

Obr. 21 Pocet vystav v muzeach

m 2015
m 2016

2017
m 2018
m 2019

|
Z grafov vyplyva, Ze najviac odbornych a vzdeldvacich ¢innosti vykonavaju muzed v zriadovatelskej

pdsobnosti ZSK, najviac akvizi¢nej ¢&innosti v kraji

zas muzed SNM v Martine. Rovnako ako

v ndvstevnosti, aj v odbornych ¢innostiach existuji vyznamné rozdiely medzi jednotlivymi mizeami, ¢o

v znaénej miere vyplyva z ich zamerani.

86



Operaény program
Efektivna
verejna sprava

[1.8.4 Hodnotenie spokojnosti navstevnikov

Europska unia

Europsky socialny fond

Hodnotenie spokojnosti navitevnikov - MUZEA 7SK

5,0

0
0

0,0

4

©

3
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©

[1.8.5 SWOT analyza

Kysucké muzeum v Cadci
Kastiel Radola

Skanzen Vychylovka a
Historicka lesna..

Siroké hlavné
ponukové portfélio
muzea (expozicie,
vystavy)

Liptovské muzeum v

]

Ruzomberku
Muzeum liptovske
dediny

Oravska lesna zeleznica

Fyzicky stav
zbierkovych
predmetov

Ci

Oravsky hrad
Budatinsky hrad
Hrad Strecno

Sobasny palac v Byt

Ponukana

- Ia

ziskanie zdrojov

ki '? | anski )
o5 o | SAMOSPRANY
e o | KRAJ

B Ako vnimate kvalitu prvého
kontaktu? (parkovanie,
vzhlad budovy, pokladna,
personal, toalety, ...)

B Ste spokojny s kvalitou a
rozsahom poskytnutych
sluzieb? (expozicia, lektorsky
vyklad, putavost, kreativita,

| Algo ste spokojny s
doplnkovymi sluzbami?
(obcerstvenie, suveniry,
priestor pre deti,...)

B Ako hodnotite medialnu a
marketingovi komunikaciu?
(Facebook, web, bilboardy,
tv, noviny, ...)

Vplyv pandémie
COVID-19 na

zniZenie ptI(':tu
navstevnikov
muzei, strata
zaujmu

o kultdrne
vyzitie
T —

4

predmetov (ziskana
hodnota zbierkovych
predmetov)

¢innosti spojenych
s ochranou
zbierkovych
predmetov

cestovného

vyssi dopyt po

ruchu v regiéne
a s tym spojeny

S2 Konkurencieschopné |4 Stav depozitarnych 5 Existencia vyziev (5 Nedostatok |3~ |
ceny sluZieb priestorov na ziskanie kvalifikovanych
finan¢nych pracovnikov pre
prostriedkov potreby muzei
(Ministerstvo na trhu prace
kultury)
/
S3 Akvizicie zbierkovych |4 Kvalita odbornych Rozvé‘;/ Dopravna 5

dostupnost
muzea
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¢innostiach
muzei
Vybavenost mizea |3 Technicky stav 4 Existencia Klimatické 3
informacno- nehnutelnosti (NKP) prilezitosti na zmeny
komunikaénymi spolupracu,
technoldégiami vratane verejno-
sukromnych
partnerstiev
Odborna spésobilost |5 Vyskumné/prieskumné Existencia Vplyv 3
zamestnancov aktivity mazea podpornych poveternostnych
(muzealna ¢innost) (zamerané na aktivit pre podmienok
mapovanie ¢innost muzea v regidne
poziadaviek zo strany VUC
navstevnikov,
segmentaciu trhu)
Pocitacova 4 Financ¢né zabezpecenie Pripravovany \ 5
gramotnost muzea/finan¢éna prechod
zamestnancov sebestac¢nost muzea z ndkladového
na prijmovy \
model }
hospodarenia /
/‘-—-
Vedecko-vyskumna |5 Ponuka
¢innost spoluprace
zamestnancov mesta Zilina
s muUzeami pri
uchadzani sa
o titul Eurépske
hlavné mest
kultary 2026
&
Publikaéna ¢innost |4 Finan¢né ohodnotenie Legislativne
zamestnancov zamestnancov Upravy v oblasti
kultdry v SR
(sucasny stav)
I
Zabezpecenie 3 Off-line marketingova |4 Legislativne
kontinualneho komunikécia muzea Upravy v obla t“ f
vzdeldvania pre kultary v SR
zamestnancov (pripravované
zmeny a Upravy)
Vzdelavacie aktivity |4 Spolupraca 4 Sucasna b
pre navstevnikov s partnermi v ramci SR legislativa
druhotn
posobiaca na
¢innost muzei
(v oblasti
skolstva,
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sponzoring

apod.)

Online marketingova
komunikacia muzea

Aktivity muzea
smerom k ziskaniu
dobrovolnikov pre
pracu v muzeu

Vyhodnost
geografickej

polohy muzea a

dostupnost

muzea pre

segmenty

navstevnikov —
napr. $kol)

Spolupraca
s partnermi v rdmci
regionu

Existencia
doplnkovych sluzieb
muzea pre zakaznikov

Spolupraca

s partnermi na
medzinarodnej
urovni/medzindrodna
akceptacia muzea,
ocenenia, ¢lenstvo
v profesijnych
organizaciach

Cinnost muzea pri

prispevkov

ziskavani sponzorskych

Zapajanie sa do
riesenia projektov
v ramci SR

a v medzinarodnych
projektoch

Vysoka
administrativna zataz
spojena s innostou

Navstevnost muzea

transformaciu
a SMART riesenia

Strategicky rozmer ¢innosti muzei v pdsobnosti ZSK:

silné stranky — slabé stranky = 60 — 64 = -4 (minus Styri)
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PRILEZITOSTI

18

s Stratégia
t6aia spojenectva

SILNE SLABE
STRANKY -4 STRANKY

\ J
HROZBY

Analyza sucasného stavu v ¢innosti rrﬂfei v podmienkach 7SK, uskuto¢nend prostrednictvom SWOT
analyzy (vyhodnotenej vahami jednotlivych silnych stranok, slabych stranok, prileZitosti a hrozieb),
poukazala na to, Ze pre ich budicu pdsobnost sa javi ako najvhodnejsie zameranie sa na stratégiu
spojenectva (stratégiu WO). Vysledna stratégia by mala smerovat prioritne na eliminaciu slabych
stranok (W) a vyuZiti prileZitosti (0), pricom do popredia by sa mali dostavat hlavne slabé stranky
s najvyssou vahou ich pésobnosti (vaha 5) a tiez tych prilezitosti, ktoré boli hodnotitelmi jednotlivych
aspektov vyhodnotené ako najdéleZitejsSie pre ich buducu €innost (vaha 5). Pri uplatfiovani tejto
stratégie je mozné vyuzit vyznamnu prilezitost (s pridelenou vahou 3), ktora prichadza zo strany
Ministerstva kultury SR (dalej MK SR) v podobe podpornych aktivit pre ¢innost muzei zo strany MK SR.
Ide o aktivity suvisiace s podporou digitdlnej transformdcie a so zavedenim SMART stratégi
v predmetnej oblasti. Na zdklade tejto koncepcie, vytylenej zo strany ministerstva, je vell
pravdepodobnost eliminovania v stcasnosti identifikovanych slabych stranok v podobe dosiahnu
lepSieho fyzického stavu zbierkovych predmetov a podporena by bola aj tvorba a realizovanie
poskytovania doplnkovych sluzieb pre zdkaznikov muzei.

[1.8.6 Zhrnutie

Cielom muzejnej politiky ZSK je chranit a prezentovat zbierkové predmety, ktoré vypovedaju o vyvoji
spolocnosti a prirody. Zbierkové predmety nie su v dostatocne vyhovujicom stave, podla IKP je
priblizne 15 % zbierkovych predmetov v mizedach na Slovensku v CEMUZ v nevyhovujicom stave.

Muzed v Zilinskom samospravnom kraji patria medzi najnavitevovanejsie kultirne institdcie v krajine.

Pocet navstevnikov vietkych galérii a muizei ZSK na 100 000 obyvatelov bol 144 836 v roku 2019, ¢o je
o viac ako 30 % vysSia hodnota ako na Slovensku (110 000) a o nie¢o malo vysSia hodnota ako v EU
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(144 000, zdroj IKP). Z pohladu navstevnosti je najuspesnejsie Oravské muzeum, pri ktorom je tiez
badatelny velky vplyv spoluprace subjektov cestovného ruchu na Orave, navstevnost je tu zaujimava
tak aj v zimnych mesiacoch. Pri muUzeach je pre navstevnost potrebna maximalna spolupraca s aktérmi
v cestovnom ruchu. Celkovo pocdet platiacich navitevnikov muzei v zriadovatelskej pésobnosti ZSK
vzrastol za sledované obdobie 2015-2019 0 16,57 %. Expozicie muzei ZSK navstivilo v roku 2019
takmer 850.000 navstevnikov, z ¢oho bolo 561 926 platiacich.

Zéaroveri s tym je aj ich sebestaénost vo vztahu k celkovym prijmom na najvy$sej irovni (37,39 %), avsak
existuju vyrazné rozdiely medzi jednotlivymi muzeami. Vlastné prijmy muzei vzrastli 041,82 %
v analyzovanom obdobi rokov 2015—-2019 a celkové vynosy az o 48,88 % najma vdaka velkému narastu
dotacii z verejnych zdrojov (+67,34 %). Celkové naklady muzei vzrastli za sledované obdobie o 45,24 %.
Zilinsky samospravny kraj na obnovu kultirneho dedi¢stva intenzivne vyuZiva zdroje z grantovych
schém eurdpskej uUnie adalSich medzinarodnych schém. Mnoho kulturnych pamiatok je
zrekonstruovanych a st vdaka tomu pristupné verejnosti. Muzed v Zilinskom kraji maju-rozdielne
zameranie, v navstevnosti dominuju muzea s ponukou obnovenych”hradnych expozicii, nasleduju
historické Zelezni¢ky a skanzeny.

Z hladiska odbornych cinnosti muzei su vo vacsine pripadov jproblematické priestory depozitarov
a dielni, ktoré maju alebo v kratkom ¢asovom obdobi budid mat obmedzend kapacitu, objekty su zle
pristupné av nevyhovujucom stave, ¢o ma vkonetnom dosledku velky vplyv na problémy
s klimatickymi podmienkami. Z toho vyplyvajucej degradacii zbierkovych predmetov neprispieva ani
zastarany technologicky stav merania a udrziavania klimatickych podmienok a ochrany zbierkovych
predmetov.

Z hladiska odbornych ¢innosti je dlhodobym problémom aj to, Ze na Slovensku neexistuju Standardy
odbornych muzejnych &innosti. Zilinsky samospravny kraj reagoval na tdto potrebu a ako jediny na
zaklade vlastného metodického poky'nﬁ kazdorocne vykonava audit odbornych zamestnancov muzei
vo vSetkych zriadovanych muzeach kraja. | napriek tomu je potreba vytvorenia Standardov na
celoslovenskej Urovni nevyhnutnd a savisi-s persondlnym zabezpecenim muzea, resp. odporucanim
pre pocet potrebnych zamestnancov na jednotlivé odborné ¢innosti muzea.

Z hladiska vyuZivania novych technoldgii je mozné odporucat rozvinut virtualne prehliadky, virtualne ,
pozvanky na jednotlivé podujatia organizované muzeami s cielom zvysit navStevnost muzei a rovnako [
dolezité sa ukazuje vyuzitie technoldgii na zabezpecenie zbierkowych predmetov.

Vyuzivanie technoldgii na prezentaciu muzea zadina pri webstrankach a socialnych sietach. Je potreb e
odstranit zakladné nedostatocné prispGsobenie webstranok, resp. sluzieb (online predaj listkov,
jazykové mutacie, zber dat a pod.). S—

Pre muzea a predovsetkym ndvstevnikov muzei je vyznamnym ukazovatelom debarierizacia a zaroven
zlepsSenie doplnkovych sluZieb a infrastruktury. Doplnkové sluzby su casto ovplyvnené kooperaciou
s obcami (napr. cesty, parkoviska) alebo s poskytovatelmi sluzieb (napr. stravovanie, ubytovanie).
Nevyhnutnostou pre muzea je budovanie dobrej spoluprace so socioekonomickymi partnermi
v regidnoch. Debarierizacia si vyZaduje zlepsenie technického stavu nehnutelnosti, ako aj vyuZitie
novych smart technolégii na ich odstranenie pre rézne typy hendikepov.

A v neposlednom rade je pre muzed nevyhnutna spoluprdca so skolami, dobrovolnikmi Ci stavovskymi

organizdciami a statom. Spolupraca so Skolami ma dopad vo viacerych oblastiach — navstevnost,
vzdelavanie, kvalifikacia novych zamestnancov. Potrebné legislativnhe Upravy Uzko suvisia s aktivnou
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komunikaciou medzi stavovskymi organizaciami zastupujlcimi regionalne muzed a stdtom. Tento
vztah treba udrziavat a rozvijat.

Dobrovolnicka ¢innost v mlzedch je na velmi nizkej Urovni. Je potrebné rozvinut nastroje na zvysenie
zaujmu dobrovolnikov na fungovani zriadovanych muzei v kraji.

Za svoje silné strdnky muzea povazuju Siroké ponukové portfdlio, konkurencieschopné ceny sluzieb,
akvizicie a ziskand hodnotu zbierkovych predmetov, odbornu spésobilost, IKT vybavenie, vedecko-
vyskumnu ¢innost, vzdelavanie a kvalitu zamestnancov, vzdelavanie navstevnikov, online marketing,
spolupracu s partnermi a projektové ¢innosti. Medzi slabé strdnky zaradili fyzicky stav zbierkovych
predmetov astav depozitdrov, kvalitu cinnosti spojenych sochranou zbierkovych predmetov,
technicky stav niektorych nehnutelnosti, finanéné zabezpecenie institucie, persondlne zabezpecenie,
financné ohodnotenie pracovnikov, off-line marketing, dobrovolnicku pracu, chybajice doplnkové
sluzby aich kvalitu, zru¢nosti zamestnancov pre kompetencie 21. storocia a vysokd administrativnu
zatai. Ako prileZitosti vnimaju dostupnost zdrojov financovania ESIF, Interreg, MK SR, VUC, prileZitosti
na spolupracu so sukromnym sektorom, projekt EHMK 2026; legislativu, geograficki polohu
a prilezZitosti trendu digitalnej transformacie vo svete. Ako ohrozenie oznacili muzed najma vplyv
pandémie Covid 19, nedostatok kvalifikovanych zamestnancov ha trhu prace, dopravnt dostupnost,
klimatické zmeny a moZné zmeny modelu financovania muzei.

V oblasti technologickych smart rieSeni muzea preferuju dotykové informacné panely, virtualne
prehliadky, audio sprievodcov, prvky rozsirenej reality a holografickych prezentdcii.

[1.9 Nezavisla kultura a kulturno kreativny priemyéel
[1.9.1 Charakteristika nezavislej kuftﬁ?y v 75K

Analyza prostredia nezavislej kultiry z dovodu nedostatku relevantnych udajov bola pripravovana
inym spdsobom ako predchadzajuce kapitoly dokumentu.

Pre poznanie problematiky tejto Casti kultdry v kraji bol identifikovany zoznam aktérov v nezévislej
kultdre, ktori spolupracuju so zriadovanymi institiciami Zilinského samospravneho kraja.

Ziskali sme tak zakladnu databazu subjektov posobiacich v kraji..Zoznam subjektov je prilohou tohto
dokumentu.

Nezavisld kultdru tvoria v kraji obcianske zdruZenia a neziskové organizacie, ktoré pdsobia pri zachra

kultirneho dedi¢stva, divadelné subory, rozne kultirne a kreativne centra a podobne. Ich portfélio
¢innosti je asto velmi diverzifikované.
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[1.9.2 SWOT analyza
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Buduce strategické smerovanie nez_éﬁej kultdry v ZSK by malo byt (na zdklade vysledkov tzv.
ohodnotenej SWOT analyzy) spojené s uplatfiovanim ofenzivnej stratégie (stratégia SO) v ¢innosti
vacsiny subjektov nezavislej kultury. Vysledna stratégia je zaloZena prioritne na intenzivnom vyuziti
silnych stranok (S) a maximalnym vyuzitim prileZitosti (0). Do popredia by mali vstupovat hlavne silné
stranky s najvysSou vahou a délezitostou v ¢innosti subjektov nezavislej kultury a tiez tych prileZitosti,
ktoré boli hodnotitelmi jednotlivych aspektov ohodnotené najvyssou vahou. Nové technolégie
a médid vumeni a v kultire hodnotili subjekty nezavislej kultury ako prileZitost s vahou 3. Touto
cestou pri naplfiani ofenzivnej stratégie sa moze podnietit dalsi rozvoj komunitnej kultdry na zéklade
prepojenia subjektov nezavislej kultiry slokalnou ¢i tematickou komunitou. Zachytenie trendov
digitalizacie umozniuje aj dalsi rozvoj odbornych a digitalnych zruénosti/znalosti pracovnikov nezavisl
kultdry vo vztahu k optimalnym potrebam subjektov nezavislej kulttry a to prostrednictvom dalsie
vzdelavania pracovnikov, zabezpecenia Skoleni a know-how aktivit potrebnych na éinnost subjekt
nezavislej kultury. Z najlepSej praxe v ¢innosti subjektov nezavislej kultliry je zrejmé, Ze prave
uplatnenim prvkov digitalizacie a SMART rieSeni je moiné neustdle zefektiviiovat marketingovu
komunikaciu subjektov nezavislej kultiry smerujucu k ziskaniu zdrojov od sponzorov a donorov, a to
prioritne prostrednictvom e-marketingu a hodnotového marketingu. Rozvoj vyraznej silnej stranky
nezavislej kultdry, ktorou je uplatnenie multizdnrovosti, experimentovania, presadzovania novych
foriem umenia a inovativnosti jej tvorcov, ide tiez ruka v ruke|s uplatiovanim novych technoldgii
a médii v ¢innosti tychto subjektov.

11.9.3 Zhrnutie

V radmci pripravy analytickej casti za nezavislu kultlru a kreativny priemysel bol identifikovany hlavny
nedostatok pre adekvatne hodnotenie aktualnej situacie. Chybajluce akékolvek relevantné data zo
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sektora za ostatné roky neumozriovalo pouzit rovnaku stratégiu pre tvorbu koncepcie ako
pri zriadovanej kulture. O to dbleZitejsia tak bola komunikdacia s aktérmi nezavislej kultdry v ramci
pripravy aspracovanie SWOT analyzy, ktoré ponukaju dobry prehlad o potrebach tejto casti
kultdrneho priemyslu v kraji.

Za silné strdnky nezavislej kultdry a kreativneho priemyslu boli identifikované najma podiel
dobrovolnictva a aktivizmu, navstevnost podujati, kvalita profesionalnych zruénosti aktérov nezavislej
kultdry, multizanrovost a experimentovanie, nové formy umenia, inovativnost, spojenie s lokalnou ¢i
tematickou komunitou, vzdelavanie pracovnikov, zabezpecéenie Skoleni, know-how pre aktivity
potrebné na prevadzku subjektu, ale tiez kompetencie 21. storocia, marketing a podpora aktivit
z verejného sektora, najma FPU.

Za slabé strdnky moino povazovat nedostato¢nu kvalitu a velkost vyuZitelnych priestorov, prijmy
aktérov nezriadovanej kultiry vo vztahu k trvalej udriatelnosti (v porovnani..s_pracovnikmi
zriadovanych subjektov), vyssie umelecké a humanitné vzdelavanie v regiéne, mobilita pracovnikov a
profesiondlov v oblasti kultiry a kreativneho priemyslu, finanéné zabezpecenie/podpora z verejnych
zdrojov — prevadzkovd podpora (najma samosprdvy), pracu s datami, otvorené data, mapovanie
potrieb navstevnikov/uzivatelov/subjektov v kultire, ekonomické a projektové zruénosti/znalosti vo
vztahu k zabezpecleniu prevadzkovych potrieb subjektov nezriadovanej kultary, vybavenie subjektov
nezriadovanej kultury a kreativneho priemyslu technolégiami a dalSie menej zavaziné nedostatky
identifikované v ramci SWOT analyzy.

Za prileZitosti povazuju aktéri nezdvislej kultiry moZnosti ziskavania verejnych zdrojov pre svoje
aktivity, moznosti samospravy pre podporu nezavislej kultury a kreativneho priemyslu, medzinarodnu
spolupracu a granty, projekt EHMK 2026, nové technoldgie, rozSirovanie vyssieho umeleckého a
humanitného vzdeldvania na Zilinskej univerzite, prepojenie kultiry so vzdeldvanim a $kolami,
ekonomicky rozvoj regionu, rastuca znalostna“ekonomika, prepojenie s priemyslom a podnikanim,
rastdcu Zivotnu Uroven spojenu s ra,stﬁrh spolocenského a komunitného Zivota, legislativu, ale tiez
rozvoj cestovného ruchu v tzemi.

Ako ohrozenie vnimaju aspekty ako odchod kvalitnych fudi do vacsSich kultdrnych a ekonomickych
centier a zahranicia, nedostatok kvalifikovanych pracovnikov pre potreby aktivit subjektov
v kreativnom priemysle vregiéne, nemoznost, resp. narocnost ziskania zdrojov z eurdpskych
Strukturalnych fondov, chybajice mensie grantové schémy, dopady pandémie a klimatické zmeny.

Délezitou sucastou SMART stratégie v oblasti kultiry vkrajii bude nastavit systém ziskavania,
spracovania a zverejiiovania Udajov o nezavislej kultire. Ako jedna z moZnosti sa javi nastavenie
grantového systému ZSK postavenom na online platforme so zberom relevantnych tGidajov ako suca
Ziadosti o grant.

[1.10 Vplyv pandémie COVID 19 na kultidru a kreativne aodvetvia
[1.10.1 Struéna charakteristika situacie

Kultdrne a kreativne odvetvia (dalej KKO) patria celosvetovo, a teda aj v ndrodnom a regionalnom
kontexte, medzi najviac postihnuté odvetvia pandémiou Covid — 19. Spolu s odvetvim cestovného
ruchu tvoria rizikové pracovné miesta od 0,8 % do 5,5 % zamestnanosti v regionoch OECD. Najviac su
zasiahnuté distancnymi opatreniami v socidlnej oblasti. Nahly pokles vynosov ohrozuje ich finan¢nu
udrZatelnost a ma za nasledok znizenie miezd a prepustanie, ¢o ma dopad na hodnotovy retazec ich
dodavatelov z kreativnych aj nekreativnych sektorov. Niektoré kultirne a kreativne odvetvia, ako
napriklad platformy s online obsahom, vsak profitovali zo zvySeného dopytu po streamovani
kultdrneho obsahu pocas blokovania ich prezenénych cinnosti.
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Kultdrne a kreativne odvetvia v rdmci Zilinského regiénu pozostdvaju z velkej ¢asti z mikropodnikov,
neziskovych organizacii, institacii a kreativnych odbornikov, ktori funguju na okraji financnej
udrzatelnosti. Aviak aj vacsie kultirne a kreativne firmy v ZSK su pri poskytovani kreativnych
produktov a sluzieb priamo zdvislé od fungovania dynamického kultirneho ekosystému. Kultirne
a kreativne sektory su v porovnani s inymi sektormi Struktirované jedine¢nym sposobom. Verejné
kultdrne institucie i velki sikromni aktéri sa spoliehaji na vzajomne prepojenu a vzajomne zavisla siet
nezavislych pracovnikov a mikropodnikov, ktoré poskytuju kreativny obsah, produkty a sluzby. Tato
siet je pre toto odvetvie Zivotne ddlezZita a teraz Celi bankrotu v désledku nahlej a velkej straty
prileZitosti na prijmy.

Pre kultirne a kreativne odvetvia v ZSK je charakteristicky vysoky podiel nestandardnych foriem
prdce. Vyuzivanie neStandardnych zmliv je beznou vlastnostou kreativnych pracovnych miest.
Profesiondli v tychto odvetviach su do velkej miery organizovani ako samostatne zarobkovo ¢inné
osoby alebo ako mikropodniky. Napriklad podlia sprav Eurostatu z roku 2020 je v Europe percento
samostatne zarobkovo cinnych os6b v kultirnom zamestnani minimalne dvojnasobné oproti
celkovému zamestnaniu, a v niektorych krajinach tvoria samostatne zarobkovo Cinné osoby takmer
polovicu vsetkych kultirnych zamestnani (napr. 48 % v Holandsku a 46 % v Taliansku v 2018). Pre
Slovensko a jeho jednotlivé regidny presny udaj tohto charakteru chyba. Kreativne pracovné miesta
v ZSK maju ¢asto neistl formu zamestnania a kriza COVID-19 poukdazala na to, ako tieto pracovné
miesta Casto prepadaju trhlinami, pokial ide o poskytovanie podpory zo strany $tatu. Ak si chce
kreativny profesional (umelec, spisovatel, novinar, hudobnik atd.) zarobit na cely rok, musi mat=
niekolko projektovych zmldv ako zivnostnik alebo freelancer, niekedy v kombinacii s brigadnickou
pracou alebo kombindciou hlavného plateného pracovného miesta (asto v nekreativnom sektore)
s ,druhym® kreativnym zamestnanim. Zékladnym rozdielom, v porovnani s typickymi neistymi
pracovnymi miestami v ekonomike, je vSak to, Ze kulturne a kreativne pracovné miesta su vSeobecne
vysoko kvalifikované. Vyzaduju si vysoku uUroven konkrétnych investicii do fudského kapitalu a ich
produktivita sa tazko hodnoti. Okrem toho si tito pracovnici musia nielen zarobit na Zivobytie, ale aj
udrziavat a rozvijat svoje ,osobné siete”, aby zabezpedcili budicu Zivotaschopnost svojho

podnikania/p6sobenia. =X t

.
Takéto formy zamestnania v ZSK vyvoldvaju vzhladom na svoje velmi $pecifické vlastnosti niekolko

problémov. Po prvé, pristup k opatreniam na podporu a nahradu prijmu, samostatnej zarobkovej
¢innosti alebo na podporu podnikania je vyzvou, pretoze podporné programy nie su prispdsobené
tymto hybridnym formam zamestnania. Samostatne zérobkovo &inné osoby vo vieobecnosti nemaju
pristup k nahradam prijmu. Je tiez bezne, Ze samostatne zarobkovo cinny tvorivy pracovnik nema
pristup k bezpecnostnym sietam, ¢o znizuje ich odolnost voéi finanénym a inym ekonomickym
Sokom. Oficidlne narodné a regionalne Statistiky, v ich sucasnej podobe, nezachytdvaju druhé
zamestnanie alebo dobrovolnicku pracu, ktoré si v KKO velmi ¢asto pritomné, a teda neukazuju
skutoénu velkost zamestnanosti v kultlre a vyznam tohto odvetvia. Tieto atypické formy zamestnania
si vyZaduju konkrétne podporné reakcie na socidlne a zdravotné zabezpelenie, kariérny rozvoj a
zvySovanie zrucnosti pre tvorivych pracovnikov najma v Case krizy, akou je pandémia COVID-19.
|

KKO maju tieZ sektorovo Specifické a velmi rozmanité obchodné modely. Pre velky pocet kreativnych
odbornikov alebo mikropodnikov v sektore KKO je typické, Ze hospodarsky rast alebo tvorba zisku nie
su vidy primarnym ciefom, ale su skér nastrojom na zotrvanie v kreativnom podnikani, ¢o je ich
podstatnym ciefom. Pre mnohych z nich je vnutorna motivacia a osobné uspokojenie z plnenia ich
tvorivych uloh délezitym doplniujucim motorom ich prace. Mnoho kreativnych firiem je zalozenych na
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nehmotnych aktivach, akymi su vysoko Specifické formy zru¢nosti a odborné znalosti, siete socialnych
vztahov alebo reputdcia a kredit v konkrétnych kreativnych komunitach.

Podobne vela firiem v oblasti KKO ma tazkosti s pristupom k podpore inovacii napriek skutoc¢nosti, ze
KKO st sami generdtormi inovacii. Robia tak prostrednictvom novych spésobov préce (davova préca,
praca na platformach a praca na projektoch), nové obchodné modely, nové spbsoby oslovovania
publika a nové formy koprodukcie. Su tiez délezitymi doddvatelmi ndpadov pre dalSie odvetvia
prostrednictvom technologickych prechodov a prepojeni medzi podnikmi. PretoZe sa inovacia
najcastejsie vnima ako technologicka inovacia, kulturne a kreativne odvetvia sa ¢asto prehliadaju alebo
vyluc€uju z iniciativ zameranych na podporu zavedenia inovdcii.

Kultdrne ,,ekosystémy* v ZSK spdjaju rozne prvky kultirneho a kreativneho priemyslu a inych sektorov,
aby vzajomne posilnili svoju vykonnost. Ekosystémovy pristup je prepojeny s pracou na klastroch

a aglomerdcidch a zdbraziuje vazby medzi podnikmi,

komerénymi Castami kreativnych sektorov

a inymi podnikmi. Tzv. ,zlu¢eny ekosystém” tvori prepojenie digitalneho, technického a kreativneho
sveta. V ramci ZSK existuje tieZ prepojenie medzi neziskovou a komer¢nou castou KKO. Dynamika
spolupréce by mohla zmenit klesajuci podiel nekomerénych casti KKO v dosledku sucasnej krizy
a ocCakdvaného strednodobého znizenia verejného financovania. Digitalizdcia spojena s objavujucimi
sa modernymi technoldgiami, ako su napriklad. virtudlne a rozsirené reality, vytvarajua nové formy
kultdrnych skusenosti, Sirenie produktov asluzieb KKO a nové obchodné modely s trhovym

potencialom.

Po prijati protiepidemiologickych opatreni presunuli kulturne institucie (divadla, galérie, kniZnice,
kultirne strediskd, hvezdareri, mlzed a nezdvisld kulttra) v rémci ZSK svoju pozornost hlavne na obsah
v online priestore, ktory poskytuju zdarma, aby udrzali pozornost publika a uspokojili prudko zvyseny
dopyt po kultirnom obsahu. Poskytovanie bezplatného a digitdlne sprostredkovaného kultirneho
obsahu nie je ¢asom udrzatelné, avsak nastartovalo tvorbu nového portfélia produktov a sluZieb
v kultirnom a kreativnom priemysle (kniznice napr. zaznamenali ndrast dopytu po virtudlnych
ucebniach a po on-line pristupe ku knihdam, v divadlach sa ponuka zameriava na skvalitnenie technickej
a umeleckej zlozky ich produkcie, kulturne stredlska sa inSpiruju vyuzivanim virtudlnej reality uz bezne

vyuZivanej vo svete a pod.)

\\

-

11.10.2 Vyhodnotenie aspektu vplyvu pandémie CoVID 19 prostrednictvom SWOT analyzy

V rdmci analytickej ¢asti tvorby SMART koncepcie rozvoja v oblasti kulttry v ZSK bola spracovana SWOT
analyza jednotlivych kulturnych institucii a sekunddrny vyskum zamerany na vybrané segmenty KK

pésobiace v rdmci ZSK. (tab. 11.9.2/1).

Tab. 11.9.2/1 Vyhodnotenie délezitosti/vahy dopadov pandémie COVID-19 jednotlivymi |nst|tUC|am|
a vybranymi segmentami KKO v 7SK |
PrileZitost (O) /hrozba | Vaha dopadu
(T) ‘ “(1-najniisia, 5-
| najvyssia)
Kulturna institucia, vybrany segment KKO
Divadla
Slovenské komorné divadlo Martin T 5
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Babkové divadlo Zilina

Mestské divadlo Zilina

KniZnice:

Krajska kniznica v Ziline

Kysucka kniZnica v Cadci

Oravska kniznica A. Habovstiaka v Dolnom
Kubine

Turcianska kniZznica v Martine

Liptovska kniZnica G. F. Belopotockého
v Liptovskom Mikul3si

Kulturne strediska:

Krajské kulturne stredisko v Ziline

Kysucké kulturne stredisko v Cadci

Oravské kulturne stredisko v Dolnom Kubine

Liptovské kulturne stredisko v Liptovskom
Mikulasi

Turcianske kulturne stredisko v Martine
(

Hvezdaren:

Krajska hvezdareni v Ziline

Muzea:

Povazské muzeum

Kysucké muzeum

Oravské muzeum P. O. Hviezdoslava

- _4—‘-'.

Liptovské muzeum

Nezavisla kultura:

InStitlcie zamerané na ochranu kultirneho
dedicéstva

Divadelné subory

Kultirne a kreativne centra

Spevacke, tanecné, hudobné subory a telesa
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vvs

KKP s najvys$im zasttpenim (vo vazbe na pocet zamestnancov) v ZSK:

Firmy zamerané na architektonické cinnosti T X
Firmy zamerané na reklamné ¢innosti — reklamné | T/O X
agentury

X znamena, Ze nebola zostavend vahami ohodnotena SWOT analyza

Ztab. 11.9.2/1 je zrejmé, 7e vo vadsine skimanych kultirnych indtittcii a vybranych KKO v ZSK su
dopady pandémie chapané negativne, s vysokou vahou ich vplyvu na ¢innost tychto subjektov.
Najcastejsie identifikovana vaha negativneho vplyvu pandémie COVID-19 dosahuje hodnotu 5, t. j.
najvyssiu hodnotu negativneho dopadu. Nizsiu vahu tohto negativneho dopadu, ktora sa objavila pri
niektorych instituciach (dokonca pri jednej institucii bolo zaznamenané chapanie vplyvu pandémie ako
prilezitost s najvyssou vahou) je mozné oddvodnit existenciou aj p02|t|vnych dopadov pandémie v KKO
ktoré spocivaju v tom, Ze sa za tejto situdcie:

- vytvoril priestor na pripravu kompletného preklopenia ¢innosti instittcii do on-line priestoru;

- vznikol podnet na vytvaranie produktov, na ktoré vytvorila dopyt samotnd pandémia;

- tvorili sa nové formaty projektov a reakcii na existujuce vyzvy;

- hladali sa aj daldie moznosti/cesty na napliianie cielov intitdcie v tychto zmenenych
podmienkach; \ |

- ziskal sa ,¢as a nové témy”“, ktory napomdha tvorbe ,zasob umenia®“ s mimoriadne kvalitnym
obsahom a materidlom na spracovanie. b

e
Co sa tyka architektonickych &innosti a reklamnych _age‘rﬁ‘ﬁr,/ktoré boli vybrané pre predmetnu analyzu
na zaklade Statisticky vykazovaného naj 'si/eﬂo pottu zamestnancov KKO v ZSK, bol v ramci
uskuto¢neného vyskumu prostrednit{\ﬁ‘r?:tiru sekundarnych Udajov identifikovany vplyv pandémie
COVID — 19 ako ohrozenie (T), resp.-hlavne v pripade reklamnych agentur su zjavné aj niektoré
pozitivne dopady, ktoré priniesla této kriza:

~

~
Identifikdciu hlavnych dopadov pandémie COVID — 19 na indtitdcie v ZSK, vo vizbe na ich obsahové
vymedzenie st obsahom tab. 11.9.2/2. N

-

Tab. 11.9.2/1 Hlavné dopady pandémie COVID — 19 v kulturnych a vybranych kreativnych
odvetviach v ZSK

Divadla, kniznice, kultirne - zniZenie poctu navstevnikov a s tym spojeny vypadok prijmov;
strediska, hvezddren, - strata (zruSenie) pracovnych miest, zniZenie prijmu
muzea, galérie zamestnancov;

- zhorsenie platobnej schopnosti institucii;

- absencia kontinualneho a dlhodobého rozvoja |nst|tuue

- branenie (azZ strata) zaujmu o kulturne vyzitie;

- preklopenie , Zivej kultiry” iba do on-line priestoru;

- neprispdsobenie pomoci Statu kultdrno-kreativnemu odvetviu;

- realizacia ¢innosti s vyraznymi obmedzeniami;

- traumatizovanie ludi pésobiacich v ,Zivej kulture” nulovymi
alebo minimalnymi perspektivami v ich praci;

- nedostatok mechanizmov, ktoré by po uvolneni opatreni
podporili dopyt po kulture a restartovali kultdrny a kreativny
priemysel.
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Nezavisla kultura

znizenie poctu navstevnikov podujati a s tym spojeny vypadok
prijmov;

branenie (az strata) zaujmu o kultirne vyzZitie obyvatelov;
hromadné preorganizovanie dohodnutych akcii;
neprispésobenie pomoci Statu pre kultdrne a kreativne
odvetvie;

realizacia Cinnosti s vyraznymi obmedzeniami;

strata zaujmu subjektov kultdry ,robit” pre tych, ktorych
kultdra nezaujima;

tvorba ,,zasob umenia“ s mimoriadne kvalitnym materidlom na
spracovanie.

Architektonické firmy — ako
subjekt KKO

panika a nepredvidatelny vyvoj v architektonickych ¢innostiach;
vznik Uplne iného typu krizy, ako je typickd ekonomicka

a hospodarska kriza (kedy sa vyrabaa “kolabuje len odbyt)

v tomto type krizy sa nevyraba a/koIabUJe vietko, ¢o nie je™ y
potrebné ku kazdodennému Zivotu a najma sluzby, kde patri aj
projektovanie a vystavba; /

zasadné znizenie dopytu pq"architektonick{/ch sluzbach, a to
hlavne zo strany sukromnych investorov;

celkovy pokles vykonnosti a ¢innosti projektovych spolo¢nosti;
financné straty z obchodnej cinnosti;

konfrontovanie s realitou nasledujucej ekonomickej krizy, —

pocas ktorej poklesne objem zakaziek na projektové a stavebné
prace z privatneho Qgsrpedl’é';

prechodn@gldesﬁyt’aienia jestvujucich stavebnych

i projekénych kapacit a — pozitivhe chapany dopad — usilie
tatu zamestnat architektov verejnymi zakazkami;

prechodny pokles cien tohto typu prac;

obmedzenie $pecializovanych prac v laboratéridch, pretoZe sa
pracuje ,:z\deu”;

zniZenie prl'jn%'bv, ktoré bude spbsobené hlavne nemoznostou
fakturovat niektoréuz vykonané architektonické cinnosti;
zvy$ené naklady na I’u&s’,ky‘potenciél v dosledku ich vybavenia
hygienickymi prostriedkami;|
zmena niektorych nastaveni
,pracu doma“;

pozitivny dopad v podobe V\}tvorenia priestoru na iniciovanie
novej stavebnej legislativy na Slovensku.

a technického vybavenia pre

Reklamné agentury — ako
subjekt KKO

ohrozena finanéna udrzatelnost; 4
pokles dopytu po niektorych produktoch a sluzbach, pretoze
klienti pozastavili uz naplanované projekty alebo znizili
marketingové rozpocty kvoli problémom s likviditou;

na neurcito posunuté objednavky a projekty — hlavne
zahraniéni klienti stopli rozpracované a odloZili planované
projekty z oblasti marketingovejkomunikacie;

odloZenie platieb za produkty alebo odklad ich prevzatia zo
strany objedndvatelov;

strata klientov z dovodu ich bankrotu &i neistoty prijmov;
prechod na ponuky lacnejsich rieSeni;
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pozitivny vplyv — zvyseny dopyt po digitalnych rieSeniach,
inovativnych rieSeniach vo web dizajne;

pozitivny vplyv — platformy online obsahu profitovali zo
zvySeného dopytu po streamovani obsahu pocas blokovania

off-line rieseni.

Z uvedenej analyzy vyplynulo ramcové strategické zameranie SMART koncepcie rozvoja v oblasti
kultary a vybranych ¢innosti v KKO v podmienkach ZSK.

Zdroje informdcii:

AdaptedfromEurostat, CultureStatistics — Cultural
Employment, https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index. php/CuIture statlstlcs -
_cultural_employment (accessed 15 June 2020) - ~

y

OECD webinar Coronavirus (COVID-19) and Cultural and Creative Sectors: Impact, Policy Responses
and Opportunities to Rebound after the Crisis, held on 17 April, 2020, https://youtu.be/nlmafdIZ7Tc,

Office forCulturalEconomicsResearch (BuroftirKulturwirtschaftsforschung), ZurArbeitslosigkeit im
Kultur-/Kreativsektor, Nr. 03, https://kulturwirtschaft.de/zur-arbeitslosigkeit-im-kultur-kreativsektor-
nr-03/ (accessed 9 July 2020).

Odbor kulttry ZSK: SWOT analyza kulttrnych institucii v Zilinskom samospravnom kraji (sept. -
november 2020)

_'/-{

Corejova, T., Rostasova, M: Dimenzie kreativnych odvetvi v 75K — vysledky projektu KRENAR —
prezentdcia na stretnuti rieSitelského kolektivu projektu Inteligentny a lepsi Zilinsky samospravny

kraj)

[1.11 SMART loT rieSenia

\ \

.

INTERNET VECI (anglicky Internet of Things, skratka loT) je prepojenie jednotlivych SMART zariadeni
prostrednictvom internetu bez aktivnej Gcasti ¢loveka. Zariadenia mézu byt napriklad automobily,

domdce spotrebice, nositelné doplnky alebo rézne senzory a ¢idl

, ktoré si spolu vymienaju informacie

alebo spolupracuju. Internet veci je umozneny okrem iného vdaka miniaturizacii, znizovaniu spotre
a ceny Cipov a bezdrbtovych technoldgii, ktoré sa tak mozu zaobist bez velkej batérie a komuniku
spolu s velmi malou spotrebou. Podla $tudie Transformalnsight bude v roku 2030 existovat viac ako

miliard zariadeni zapojenych do internetu veci.

Z technického pohladu spolu zariadenia m6zu komunikovat réznymi spésobmi —

najcastejsie je vyuZitie

bezdrotovej siete Wi-fi, GSM siete, nizkoenergetické Bluetooth, NFC alebo RFID. S'vyhodnocovanim
mnohokrat obrovského mnoZstva dat zase pomdzu technoldgie Big data.

Cielom internetu veci v kulture (1oCT) je transformovat prostredie, prezentujuce kultirne dediéstvo na
Smart prostredie, ktoré integruje smart rieSenia — inteligentné objekty, senzory, sluzby a aplikacie.

Smart 10T rieSenia v kultirnych zariadeniach sa daju rozdelit na riesenia tykajuce sa:

bezpecnosti navstevnikov

monitoringu prostredia, energetickej efektivnosti budov a Upravy exteriéru arealov
prezentacie kulturneho dedicstva
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Pri bezpeénosti navstevnikov je ciefom ochrana pred neopravnenym vstupom do arealu, bezpeénost
pohybu v aredli a budove zariadenia. Prikladmi moznych loT rieSeni su automatické vstupné brany,
inteligentné oplotenia arealu, foto-voltaické panely, kamerové systémy, inteligentné osvetlenie,
protiSmykové rieSenia, bezbariérové rieSenia, monitoring vstupu do budovy. Stale viac sa zacinaju vo
svete vyuzivat aj rieSenia monitorujice a vyhodnocujlice pohyb navstevnikov. Po skisenosti s COVID
pandémiou sa osvedCili vo verejnych budovach antiinfekéné filtre pri vstupe do budovy,
automatizované meranie telesnej teploty, prip. dezinfekéné brany.

Pre monitoring prostredia a zabezpecenie energetickej efektivnosti sa pouZivaju r6zne typy senzorov
— senzory dymu, senzory poZiaru, senzory zachytdvajuce zvyseny obsah CO,, senzory zatopenia,
senzory teploty, senzory prasnosti, dalej inteligentné systémy vykurovania so zénovou reguldciou
a vzdialenym pristupom, inteligentné osvetlenie, rolety s dialkovym ovladanim a pod. Za smart rieSenia
sa pokladaju aj environmentdlne rieSenia tykajlce sa zadrziavania vody v areali, budovania zelenych
stien alebo striech, drenazne chodniky a pod. Inteligentné lavicky s moZnostoudobijaniast-zaujimavou
moznostou zatraktivnenia aredlu zariadenia.

Pre prezentaciu kulturneho dedicstva sa pouZivaju napr. digitalng informacné (interaktivne) panely,
digitalne popisujuce displeje, multimedialne saly, inteligentné okuliare, kresla rozSirenej reality,
inteligentné knihy atd’. Knizni¢né zbierky sa daju vkladat do ,book-o-mat” stankov, ktoré su k dispozicii
24 hodin denne. Beznymi smart rieSeniami sa stdvaju aplikacie do mobilov, ktoré ponukaju sprievodcu
(audio guides, video guides) po jednotlivych zbierkach zariadenia s informaciami v réznych jazykoch.
Smart aplikacie pre ndvstevnikov kultirneho turizmu, informujice o najvzacnejSich dielach
v zariadeniach, sa stavaju povinnym Standardom. Velkd udlohu hrd rozvoj tzv. rozsirenej reality
(augmented reality). Virtudlne ndvstevy zariadeni namiesto fyzickych navstev sa najma v ¢asoch
pandémie stavaju stdle viac rozSirené. Fyzické alebo digitalne ,storytelling” robi prezentacie
atraktivnejsie pre navstevnikov, najma ked' prezentevany objekt rozprava sam.

.....
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Zoznam smart rieSeni v kulture - inSpirdcie

Nazov
SMART-i-WALL

On-line tour
Virtualna prehliadka

COVID-EO projekt

Smartkatalog

At-home Art Class
with the Guggenheim

Interaktivna expozicia

Pure Land

Rekrei (Mosul Museum)

Zamani Project

The O-device
StreetMuseum Mobile
App

Paisatge: Barcelona
Landscape Webapp

The Collection Wall

Hovoriace obrazy

V Dome Mariny v Banskej Stiavnici oZivili obrazy tak, 7e postavy sa pohybuji a hovoria. Idea !
atraktivna v tom, Ze obraz moze poskytnut navstevnikovi zaujimavé informacie o sebe, je to atraktivne
a navstevnik ma zazitok. Technologicky ide o inStaldciu displeja, ktory zobrazuje kratke nahraté video,

Popis

animacie, zvuk, modely na interaktivnych
stenach

virtualna prehliadka expozicii muzea
virtudlna prehliadka muzea,cca 6 min.

audiovizualna séria o dielach umelcov,
vystavenych v muzeu

mobilnd aplikacia, umoZiujlca
vyhladavat knihy v kniZnici

procesne orientovany umelecky projekt
pre deti cez 45 min. online hodiny

Interaktivnou a zazitkovou formou

Miesto
Mendelovo muzeum, Brno, CR

Louvre Paris
Muzeum Andyho Warhola

Muzeum Andyho Warhola

KniZnica Petrzalka

Guggenheim Museum, New York

Muzum Levoca

pripravena expozicia o ludskych zmysloch /

360° rozSirena realita na preskimanie
Jaskynetisicich Budhov (UNESCO),

3D vizualizacia zni¢enych expondtov a muzea
v Mosule, Irak

geovizualizacia, rekonstrukcie modelov a
panorama najdolezitejSieho afrického
digitalny sprievodca po mizeu, mobilna
aplikacia, personal/izgyan\?(/yklad, texty,
mobilna aplikéﬁa na bazerozsdirenej reality
na objavovanié pamiatok a jedine¢nych
interaktivna aplikacia, digitalny sprievodca
po mestesdbrazom na ijavovanie a
spoznavanie vyznamnych kultdrnych a
dotykovy systém umoziujuci viacerym
navstevnikom prezerat digitalizovanu
zbierku tématicky a v realnom cCase

City University, Hong Kong, Cina
online

University of Cape Town, Juzna Afrika

Museum of New and Old Art, Hobart,
Tasmania, Australia

Museum of London, London, UK
City Council, Barcelona, Spanielsko
Cleveland Museum of Art, Ohio, USA (

(
\

!

instaldciu senzora pohybu alebo vypinaca pre spustenie videa a, samozrejme, nahratie kratkeho videa
najlepsie s hlasom znameho herca alebo herecky.
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