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I. Zoznam zapojených dopravcov 

1. Dopravné spoločnosti prevádzkujúce na určených linkách verejnú dopravu 
v rámci Integrovaného dopravného systému Žilinského samosprávneho kraja 
(ďalej IDS ŽSK) sú súčasne signatármi Zmluvy o Integrovanom dopravnom 
systéme Žilinského samosprávneho kraja. Zoznam zapojených dopravcov: 

 SAD ŽILINA a.s., dopravca prevádzkujúci mestskú dopravu v Čadci 
a Kysuckom Novom Meste a prímestskú autobusovú dopravu (ďalej SAD ZA), 

 Železničná spoločnosť Slovensko, a.s., dopravca prevádzkujúci železničnú 
dopravu (ďalej ZSSK), 

 Dopravný podnik mesta Žilina s.r.o., dopravca prevádzkujúci mestskú 
dopravu v Žiline (ďalej DPMŽ). 

V súlade so zákonom č. 56/2012 Z. z., o cestnej doprave, v znení neskorších 
predpisov, zákonom č. 514/2009 Z. z., o doprave na dráhach, v znení neskorších 
predpisov vydávajú hore uvedení dopravcovia „Zmluvné prepravné podmienky“.  

II. Všeobecné ustanovenia 

1. Zmluvné prepravné podmienky sú vydané na základe dohody Koordinátora IDS 
ŽSK a dopravcov IDS ŽSK. 

2. Zmluvné prepravné podmienky IDS ŽSK platia pre pravidelnú prepravu osôb 
a batožiny v IDS ŽSK a stanovujú podmienky pre túto prepravu, zodpovednosť 
dopravcu a práva a povinnosti cestujúcich. 

3. Cestujúci je na základe uzavretej prepravnej zmluvy povinný dodržiavať 
podmienky Prepravného poriadku, týchto Zmluvných prepravných podmienok a 
Tarify IDS ŽSK. 

4. Vodič alebo iná poverená osoba dopravcu vybavená kontrolným odznakom 
alebo preukazom dopravcu je oprávnená dávať cestujúcim pokyny a príkazy 
na zaistenie bezpečnosti a plynulosti dopravy. 

5. Dopravca informuje cestujúcich o doprave a jej zmenách vo verejných 
oznamovacích prostriedkoch, na zastávkach, staniciach a v dopravných 
prostriedkoch verejnej dopravy.  

III. Vznik a splnenie zmluvy o preprave osôb 

1. Prepravná zmluva je uzavretá, ak cestujúci využije svoje právo na prepravu 
na základe cestovného dokladu tak, že nastúpi do vozidla alebo vstúpi do 
označeného priestoru, prístupného len s platným cestovným dokladom (ďalej len 
„nástup do vozidla“). 

2. Prepravná zmluva je uzavretá i v prípade, keď dopravca umožní cestujúcemu 
nastúpiť do vozidla bez cestovného lístka a cestujúci zaplatí cestovné neodkladne 
po nástupe do vozidla. 
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3. Pri plnení prepravnej zmluvy viacerými dopravcami zodpovedá každý dopravca 
zúčastnený na preprave za prepravu po tej časti prepravnej cesty, ktorú zaisťuje. 

4. Právo na prepravu má cestujúci len vtedy: 

4.1  ak vozidlo nie je plne obsadené (o obsadenosti vozidla rozhoduje vodič) 

4.2  ak splňuje tarifné podmienky prepravy cestujúcich (platný cestovný doklad) 

4.3  ak splňuje ustanovenia Prepravného poriadku a Zmluvných prepravných 
podmienok 

5. Práva z prepravnej zmluvy o preprave osôb uplatňuje cestujúci u dopravcu, 
u ktorého skutočnosť zakladajúca uplatnenie práva z prepravnej zmluvy 
o preprave osôb nastala. (Pozri výňatky zo zmluvných prepravných podmienok 
jednotlivých dopravcov v ODIS.) 

IV. Cestovný doklad 

1. Cestujúci je povinný po celý čas trvania prepravy mať pri sebe platný cestovný 
doklad, ktorým sa pri kontrole cestovných dokladov preukazuje. 

2. Platným cestovným dokladom je: 

2.1 regionálny cestovný lístok zakúpený na určitý spoj 

2.2 mestský cestovný lístok 

2.3 24-hodinový cestovný lístok, pričom cestovný lístok platí 24 hodín 
od začiatku vyznačenia platnosti 

2.4 prenosný predplatný dlhodobý cestovný lístok, pričom cestovný lístok platí 
po dobu zodpovedajúcu druhu a cene cestovného lístka 

2.5 neprenosný predplatný dlhodobý cestovný lístok nahratý v pamäti Žilinky 
alebo potvrdenie o zakúpení predplatného dlhodobého cestovného lístka 
vydaného dopravcom v spojení so Žilinkou, pričom cestovný lístok platí 
po dobu zodpovedajúcu druhu a cene cestovného lístka 

2.6 preukaz na bezplatnú prepravu 

V. Posudzovanie platnosti cestovných dokladov 

1. Cestovný doklad je neplatný, ak: 

1.1 cestujúci nedodržal podmienky na jeho použitie stanovené vyhlásenými 
prepravnými podmienkami, tarifou alebo osobitným predpisom 

1.2 je poškodený tak, že z neho nie sú viditeľné údaje potrebné pre kontrolu 
správnosti jeho použitia 

1.3 nie je riadne vyplnený 

1.4 údaje nezodpovedajú skutočnosti alebo boli neoprávnene pozmenené 
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1.5 je použitý neoprávnenou osobou 

1.6 uplynula lehota jeho platnosti 

1.7 je používaný bez vyžadovanej fotografie 

1.8 nejde o originál 

2. Cestovný doklad, ktorý oprávňuje na prepravu len v spojení s iným dokladom, je 
neplatný, ak sa cestujúci týmto iným dokladom nepreukáže. 

3. Neplatný cestovný doklad je poverená osoba oprávnená odobrať v prípadoch 
uvedených v odseku 1. bodoch 1.2, 1.4, 1.5, 1.6, 1.7 a 1.8. Poverená osoba je 
povinná vydať cestujúcemu písomné potvrdenie o odobratí neplatného 
cestovného dokladu. 

VI. Platenie cestovného 

Druhy cestovných dokladov, ceny cestovného a tarifné podmienky sú stanovené 
Tarifou ODIS. 

1. Úsekový cestovný lístok sa vydáva u vodiča konkrétneho spoja. Cestujúci nahlási 
výstupnú zastávku a druh cestovného a následne uhradí vodičovi cestovné, a to 
hotovostnou alebo bezhotovostnou (BČK) platbou a dostane cestovný lístok. 
V prípade platby Žilinkou hlási cestujúci len výstupnú zastávku.  

Pri poruche čítacieho zariadenia BČK v autobuse je cestujúci povinný zaplatiť 
cestovné v hotovosti. 

2. Jednotlivý mestský cestovný lístok pre oblasť Čadca a Kysucké Nové Mesto sa 
vydáva u vodiča priamo vo vozidle z odbavovacieho zariadenia. 

3. 24-hodinový cestovný lístok sa vydáva 

3.1 v predajnej sieti DPMŽ 

3.2 u vodičov SAD ZA priamo vo vozidle z odbavovacieho zariadenia 

3.3 v pokladniciach ZSSK 

4.5 u sprievodcov vo vlakoch ZSSK 

4. Dlhodobý predplatný cestovný lístok sa vydáva: 

4.1 v predajniach cestovných dokladov DPMŽ 

4.2 v pokladniciach ZSSK 

4.3 v predajniach cestovných dokladov SAD ZA 

4.4 u vodičov SAD ZA priamo vo vozidle z odbavovacieho zariadenia 
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VII. Platnosť cestovných dokladov, platenie prirážok 

 

1.   Cestovný doklad je platný, ak ide o originál vydaný dopravcom a ak sú na 
určenom mieste vyznačené znaky potvrdzujúce tarifné odbavenie cestujúceho. 

2. Cestujúci je povinný pred nástupom do vozidla mať cestovný doklad na 
zamýšľanú prepravu (pokiaľ si nehodlá cestovný lístok kúpiť u vodiča – 
v hotovosti alebo z elektronickej peňaženky BČK) a po nástupe do vozidla alebo 
po vstupe do plateného priestoru si cestovný lístok na jednotlivú jazdu 
neodkladne označiť v najbližšom označovacom zariadení vsunutím cestovného 
lístka do označovača tak, aby bol cestovný lístok označený na určenom mieste 
(pokiaľ je vozidlo označovačmi vybavené a zakúpený cestovný lístok je na 
označovanie prispôsobený). Pokiaľ nie je možné označenie vykonať z dôvodu 
nefunkčnosti označovača, je nutné použiť iný označovač vo vozidle alebo si 
nechať lístok označiť u vodiča, a to i v prípade nesprávneho označenia 
cestovného lístka. Cestujúci nesmie pred označením cestovného lístka zaujať 
miesto na sedenie, bezdôvodne manipulovať s batožinou alebo vykonávať inú 
činnosť nesúvisiacu s bezodkladným označením cestovného lístka. 

3. Ak cestujúci nemá platný cestovný doklad pred nástupom do vozidla, má 
možnosť kúpiť si jednotlivý cestovný lístok u vodiča. Predaj je možný len počas 
zastavenia na zastávke. Cestujúci je v tomto prípade povinný prispieť 
k urýchlenému predaju cestovného lístka prípravou vhodných platidiel. 

4. Výška prirážky za porušenie Zmluvných prepravných podmienok činí 3 €, 
a to v prípade, keď cestujúci úmyselne, z nedbalosti, prípadne pod vplyvom 
alkoholu alebo iných omamných látok znečistil vozidlo alebo iné zariadenie alebo 
uvedie bezdôvodne do činnosti návestné zariadenie vo vozidle dopravcu. 
Cestujúci je povinný zaplatiť náklady spojené s odstránením spôsobených 
následkov. 

5. Výška prirážok vo vlakoch ZSSK sa riadi Zmluvnými prepravnými podmienkami 
ZSSK pre verejnú železničnú osobnú dopravu a Tarifou ZSSK pre vnútroštátnu 
prepravu cestujúcich a batožiny. 

VIII.   Preprava detských kočíkov a bicyklov 

1. Cestujúci s detským kočíkom alebo bicyklom môže nastúpiť a vystúpiť 
len s vedomím vodiča, a to len označenými dverami. Prejazd detského kočíka 
alebo bicykla vozidlom nie je dovolený. Vo vozidle možno prepravovať iba jeden 
detský kočík alebo jeden bicykel, pričom vodič môže výnimočne povoliť prepravu 
ďalšieho detského kočíka alebo bicykla, ak to neohrozí bezpečnosť cestujúcich. 

2. Detský kočík a bicykel sa prepravujú vo vyhradenom priestore označenom 
pri vonkajšej strane dverí vozidla symbolom detského kočíka. 

3. Cestujúci prepravujúci detský kočík alebo bicykel je povinný detský kočík alebo 
bicykel zaistiť proti samovoľnému pohybu, byť pri ňom po celý čas prepravy a 
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zaistiť, aby detský kočík alebo bicykel neznečistil alebo nepoškodil ostatných 
cestujúcich alebo zariadenie vozidla. 

4. Vodič vozidla je oprávnený prepravu detského kočíka alebo bicykla odmietnuť, ak 
frekvencia cestujúcich túto prepravu neumožňuje. 

5. Vo vlakoch ZSSK platia pre prepravu detských kočíkov alebo bicyklov príslušné 
ustanovenia Zmluvných prepravných podmienok ZSSK. 

IX. Preprava osôb s obmedzenou schopnosťou pohybu a 
orientácie a preprava osôb na invalidných vozíkoch 

1. Cestujúci s obmedzenou schopnosťou pohybu a orientácie majú vo vozidle právo 
na miesto na sedenie na pre nich vyhradených sedadlách. Cestujúci, ktorý takéto 
miesto obsadil, je povinný cestujúcemu s obmedzenou schopnosťou pohybu a 
orientácie miesto uvoľniť.  

2. Dopravca prepraví cestujúceho na invalidnom vozíku, ak to dovoľujú technické 
vlastnosti vozidla, obsadenosť vozidla a bezpečnosť prepravy.  

3. Cestujúci s obmedzenou schopnosťou pohybu a orientácie alebo cestujúci 
na invalidnom vozíku môže do vozidla nastúpiť so súhlasom a vystúpiť 
s vedomím vodiča alebo zamestnanca dopravcu. 

4. Spoje realizované vozidlami s bezbariérovým prístupom sú označené 
v cestovných poriadkoch.  

Cestujúci je povinný na pokyn poverenej osoby dopravcu uvoľniť ďalšie miesto 
na sedenie pre cestujúceho, ktorý to vyžaduje vzhľadom na svoj vek alebo zdravotný 
stav. 

X. Vzťahy medzi dopravcom a cestujúcimi 

1. Povinnosťou dopravcu pri poskytovaní prepravných služieb je predovšetkým: 

1.1. podávanie informácií o cestovných poriadkoch, o Tarife IDS ŽSK 
a o vyhlásených Zmluvných prepravných podmienkach IDS ŽSK, a to 
na miestach určených pre styk s cestujúcimi 

1.2. zverejňovanie aspoň podstatnej časti vyhlásených Zmluvných prepravných 
podmienok IDS ŽSK a Tarify IDS ŽSK vo vozidlách, resp. v staniciach ZSSK 

1.3. udržovanie poriadku a čistoty vo vozidlách 

1.4. oznamovanie názvov aktuálnej a nasledujúcej zastávky najneskôr 
pri zastavení vozidla na zastávke 

1.5. znovuzastavenie každého tretieho vozidla v úrovni označenia zastávky, ak 
na zastávke stojí viacero vozidiel. Znovuzastavenie každého vozidla v úrovni 
označenia zastávky v prípade, že sa na zastávke nachádza osoba 
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na invalidnom vozíku alebo osoba so slepeckou palicou (neplatí pre vlaky 
ZSSK). 

2. Povinnosťou cestujúceho je predovšetkým: 

2.1. mať pri preprave platný cestovný doklad. Ak prepravuje batožinu alebo živé 
zvieratá, musí mať platný cestovný doklad i pre ne, pokiaľ sa neprepravujú 
bezplatne, 

2.2. na linkách SAD ZA nastupovať vždy prednými dverami a predložiť vodičovi 
na kontrolu platný cestovný doklad, 

2.3. počas jazdy sa držať - pokiaľ cestujúci počas jazdy stojí (neplatí pri vlakoch 
ZSSK),  

2.4. počúvnuť pokyny a príkazy poverených osôb dopravcu ohľadne zaistenia 
bezpečnej, nerušenej a plynulej dopravy, 

2.5. používať zariadenia vo vozidle len na určený účel, 

2.6. v prípade zranenia spôsobeného vo vozidle okamžite túto skutočnosť 
nahlásiť obsluhe vozidla. 

3. Cestujúcemu nie je dovolené predovšetkým: 

3.1. oslovovať počas jazdy osobu riadiacu vozidlo,  

3.2. otvárať počas jazdy dvere vozidla, 

3.3. vystupovať alebo nastupovať, ak vodič dáva zvukovú alebo svetelnú 
výstrahu „Nenastupujte, nevystupujte“ a nastupovať do vozidla, ktoré je 
plne obsadené, 

3.4. vyhadzovať z vozidla predmety alebo ich nechať vyčnievať z vozidla, 

3.5. počas jazdy vystupovať z vozidla alebo doň nastupovať alebo sa z neho 
vykláňať, 

3.6. zdržovať sa bezdôvodne v priestore vyhradenom pre osoby riadiace 
alebo sprevádzajúce vozidlo alebo v priestore, ktorý znemožňuje týmto 
osobám bezpečný výhľad z vozidla, 

3.7. obmedzovať alebo znemožňovať použitie prevádzkových zariadení, brániť 
výstupu z vozidiel alebo nástupu do vozidiel, prípadne priechodu vozidlami, 

3.8. fajčiť vo vozidle alebo v priestoroch určených cestujúcim, v ktorých nie je 
fajčenie dovolené, 

3.9. odkladať veci a živé zvieratá na sedadlá, 
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3.10. vo vozidle pískať, správať sa hlučne, hlučne reprodukovať hudbu alebo 
spev alebo hlasito používať audiovizuálnu techniku vo vozidle, 

3.11. vo vozidle konzumovať potraviny, požívatiny a nápoje, ktoré by mohli 
znečistiť odev ostatných cestujúcich, 

3.12. znečisťovať a poškodzovať vozidlo a v ňom inštalované zariadenia, ako aj 
priestory a zariadenia pre cestujúcich, 

3.13. uvádzať bezdôvodne do činnosti návestné zariadenia vo vozidle, 

3.14. vo vozidlách a priestoroch dopravcu prístupných verejnosti vykonávať 
činnosti, ktoré sa považujú za podnikanie, bez predchádzajúceho 
písomného súhlasu dopravcu (napr. predaj novín, občerstvenia, ponúkanie 
ďalších služieb), 

3.15. brať so sebou do vozidla vec, ktorá nesmie byť obsahom batožiny, 

3.16. obťažovať akýmkoľvek iným spôsobom ostatných cestujúcich. 

4. Poverená osoba dopravcu je oprávnená vylúčiť z prepravy: 

4.1. cestujúceho pod vplyvom alkoholu alebo iných omamných látok a 
cestujúceho, ktorý pro chorobu, mimoriadne znečistený odev alebo obuv 
alebo z iných dôvodov (napr. výtržníctvo) môže spolucestujúcim 
spôsobovať nepríjemnosti, 

4.2. cestujúceho, ktorý sa na výzvu oprávnenej osoby nepreukáže platným 
cestovným dokladom a nesplní povinnosť zaplatiť cestovné a prirážku, 

4.3. cestujúceho, ktorý ohrozuje bezpečnosť premávky, svoju vlastnú 
bezpečnosť alebo bezpečnosť ostatných cestujúcich, 

4.4. cestujúceho, ktorý napriek upozorneniu poverenej osoby dopravcu 
nedodržuje Prepravný poriadok, pokyny a príkazy poverenej osoby, 
porušuje ustanovenia Zmluvných prepravných podmienok IDS ŽSK, 
znečisťuje vozidlo, svojím správaním narúša pokojnú prepravu cestujúcich 
alebo cestujúcich inak obťažuje, 

4.5. batožinu cestujúceho alebo zviera s ním prepravované, ak sú prekážkou 
bezpečnej prepravy alebo ak ohrozujú zdravie cestujúcich alebo ich 
prepravu neumožňujú Zmluvné prepravné podmienky IDS ŽSK, 

4.6. cestujúceho s kolieskovými korčuľami na nohách, 

4.7. deti do veku 6 rokov bez sprievodu osoby staršej ako 10 rokov. 
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XI. Podmienky prepravy batožiny a zvierat 

1. Batožina 

1.1. ručná batožina 

   cestujúci si smie vziať so sebou do vozidla najviac tri kusy batožiny. Ak 
to vyžaduje bezpečnosť alebo pohodlie cestujúcich, musí byť batožina 
uložená podľa pokynov vodiča; dozerať na batožinu je povinný iba sám 
cestujúci, 

 plateniu cestovného podlieha batožina v počte viacerých kusov, než je 
uvedené v predchádzajúcom odseku alebo batožina, ktorá hoci len 
jedným rozmerom prekročí veľkosť 30 x 40 x 60 cm, pri predmete 
v tvare valca dĺžku 150 cm a priemer 10 cm a pri predmete v tvare 
dosky veľkosť 5 x 80 x 100 cm. 

1.2. preprava nebezpečných vecí 

 pri preprave osôb nemožno prepravovať nebezpečné veci s výnimkou 
prenosnej oceľovej fľaše s kvapalným vykurovacím plynom 
pre domácnosť s celkovou hmotnosťou max. 10 kg, nádoby 
s vykurovacou naftou s celkovým obsahom najviac 20 l a elektrického 
akumulátora zaisteného proti skratu a so zaistenými odplyňovacími 
otvormi. Vo vozidle možno prepravovať len jednu z týchto 
nebezpečných vecí. Cestujúci je povinný pred nástupom do vozidla 
ohlásiť prepravu tejto nebezpečnej veci vodičovi a umiestniť ju 
vo vozidle podľa jeho pokynov, 

 osoby oprávnené nosiť strelnú zbraň môžu vziať so sebou do vozidla 
zároveň so zbraňou v primeranom množstve náboje, pokiaľ sú uložené 
v opaskoch na náboje, v loveckých taškách a v podobných obaloch. 

2. Preprava živých zvierat 

 Ako batožinu si môže cestujúci vziať so sebou do vozidla drobné domáce a iné 
malé zvieratá, pokiaľ tomu nebránia osobitné predpisy, ak sú zvieratá plne 
zatvorené v schránkach s nepriepustným dnom, a ak nie je ich preprava 
na ťarchu cestujúcim (napr. ak zapáchajú). Bez schránky je možné prepravovať 
vo vozidlách len psa. Cestujúci so psom bez schránky môže nastúpiť do vozidla 
len s vedomím vodiča. Okrem doby zvýšených nárokov na prepravu môže vodič 
dovoliť prepravu psa akejkoľvek veľkosti za podmienok: 

2.1.  pes má bezpečný náhubok a je držaný na krátkej šnúre s výnimkou 
vodiaceho, resp. asistenčného psa (sprievodca držiteľa preukazu ZTP-P). 
V jednom vozidle sa môže prepravovať len jeden pes. Toto obmedzenie 
neplatí, ak ide o dvoch psov, ktorých so sebou do vozidla berie jeden 
cestujúci alebo o služobných psov štátnych alebo mestských ozbrojených 
zložiek. Pokiaľ to dovoľujú aktuálne prevádzkové podmienky a obsadenosť 
vozidla a nie je narušená bezpečnosť cestujúcich, môže poverená osoba 
povoliť prepravu ďalších psov. 



10 
 

3. Veci vylúčené z prepravy 

3.1. nebezpečné látky a predmety, výnimka pozri bod 1b, 

3.2. veci, ktoré pre nevhodný spôsob balenia môžu poškodiť, príp. znečistiť 
cestujúcich alebo vozidlo, 

3.3. veci, ktoré by svojím zápachom, odpudzujúcim vzhľadom a pod. mohli  
cestujúcich obťažovať, 

3.4. predmety, ktorých celková hmotnosť presahuje 50 kg alebo ktorých rozmery 
sú väčšie než 50 x 60 x 80 cm, ďalej predmety v tvare dosky väčších 
rozmerov než 100 x 150 cm a predmety dlhšie než 300 cm s priemerom 
väčším než 20 cm. 

 

Vo vlakoch ZSSK sa podmienky prepravy batožiny a zvierat riadia Zmluvnými 
prepravnými podmienkami ZSSK pre verejnú železničnú osobnú dopravu a Tarifou 
ZSSK pre vnútroštátnu prepravu cestujúcich a batožiny. 

XII.   Prepravná kontrola 

1. Poverená osoba dopravcu sa pri prepravnej kontrole preukazuje odznakom 
alebo preukazom dopravcu. Vodič dopravného prostriedku je oprávnený 
vykonávať kontrolu cestovných dokladov, ale iba v prípade, že nebude narušená 
plynulosť dopravy. 

2. Poverená osoba dopravcu je oprávnená rozhodnúť o spôsobe kontroly tarifnej 
disciplíny, napr. usmernením vystupovania z dopravného prostriedku určenými 
dverami. 

3. Poverená osoba je oprávnená zaistiť zvukové záznamy svojej verbálnej 
komunikácie s cestujúcim s cieľom ochrany práv a právom chránených záujmov 
poverenej osoby dopravcu pri overovaní oprávnenosti podnetov a sťažností 
zo strany cestujúcej verejnosti, pokiaľ na ich použitie cestujúceho vopred 
upozorní.  

4. Poverená osoba je oprávnená uložiť cestujúcemu, ktorý sa nepreukázal platným 
cestovným dokladom, zaplatenie cestovného a prirážky k cestovnému alebo 
vyžadovať od cestujúceho preukázanie osobných údajov potrebných 
na vymáhanie cestovného a prirážky k cestovnému, pokiaľ cestujúci nezaplatí na 
mieste. Osobnými údajmi sú meno, priezvisko, rodné číslo alebo dátum 
narodenia a adresa trvalého miesta pobytu, uvedené v osobnom doklade 
cestujúceho vydanom príslušným správnym úradom. Cestujúci je povinný zotrvať 
vo vozidle po celý čas prerokúvania jeho jazdy bez platného cestovného dokladu.  

5. Výška prirážky je stanovená na sumu 50 € s tým, že: 

a) pri úhrade prirážky ihneď vo vozidle alebo do siedmich kalendárnych dní 
odo dňa zistenia jazdy bez platného cestovného dokladu sa táto suma znižuje 
na 25 €, 



11 
 

b) ak nemá cestujúci pri kontrole platný cestovný doklad za batožinu, prípadne 
psa, je povinný zaplatiť zodpovedajúce cestovné a prirážku 3 €, 

c) pri vymáhaní súdnou cestou je prirážka 50 €, 

d) pokiaľ cestujúci, najneskôr však tretí pracovný deň po zistení jazdy bez 
platného cestovného dokladu, predloží dodatočne, spolu s osobným 
dokladom vydaným príslušným správnym úradom, platný neprenosný 
predplatný cestovný lístok, stály cestovný lístok, preukaz oprávňujúci 
na bezplatnú prepravu alebo dlhodobý cestovný lístok pre psa, znižuje 
sa prirážka na 1 €. Znížená prirážka musí byť zaplatená súčasne 
s dodatočným predložením platného cestovného dokladu podľa 
predchádzajúcej vety tohto ustanovenia, t.j. najneskôr tretí pracovný deň po 
zistení jazdy bez platného cestovného dokladu. Z dodatočne predloženého 
cestovného dokladu musí byť zrejmé, že bol platný v čase kontroly.  

6. Dodatočné predloženie platného neprenosného dlhodobého predplatného 
cestovného lístka, stáleho cestovného lístka, preukazu oprávňujúceho 
na bezplatnú prepravu nie je možné uplatniť v prípade, keď suma podľa bodu 
5 písm. a) bola už uhradená. 

7. Pokiaľ cestujúci, v rozpore so zákonom, odmietne zaplatiť cestovné a prirážku 
k cestovnému a odmietne sa preukázať osobnými údajmi uvedenými v osobnom 
doklade cestujúceho vydaného príslušným správnym úradom, je povinný na 
výzvu poverenej osoby ju nasledovať na vhodné pracovisko verejnej správy na 
zistenie totožnosti, alebo na výzvu poverenej osoby zotrvať na vhodnom mieste 
do príchodu osoby oprávnenej zaistiť totožnosť cestujúceho. 

8. Ak sa cestujúci pri kontrole preukáže cestovným dokladom inej osoby, 
pozmeneným, upravovaným alebo neoprávnene vyrobeným, je zodpovedajúcim 
cestovným suma prislúchajúca k tomuto dokladu. Pozmeneným cestovným 
dokladom sa rozumie i predloženie len časti dlhodobého predplatného 
cestovného lístka, t.j. lístka bez príslušného preukazu.  

9. Ak cestujúci porušením svojich povinností ohrozí vodiča alebo inú poverenú 
osobu dopravcu, ide o priestupok podľa zákona č. 372/1990 Z. z., o priestupkoch 
v znení neskorších predpisov. 

10. Pre kontrolu platnosti cestovných dokladov vo vlakoch ZSSK platia príslušné 
ustanovenia zmluvných prepravných podmienok ZSSK. 

XIII. Ostatné ustanovenia 

1. Používať bezpečnostné, dorozumievacie a ovládacie zariadenia smie cestujúci len 
v prípadoch: 

1.1. ak ide o bezprostredné ohrozenie života alebo zdravia osôb, stlačí tlačidlo 
alebo zatiahne za rukoväť „Záchranná brzda“ (platí pre vlaky ZSSK), 
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1.2. ak je nutné núdzovo zastaviť z vážnych dôvodov (napr. nevoľnosť 
cestujúceho, výtržnosť vo vozidle a pod.), upozorní cestujúci vodiča 
prerušovaným stlačením tlačidla „Znamenie vodičovi“, 

1.3. ak hodlá vystúpiť na zastávke na znamenie alebo ak hodlá vystúpiť 
s detským kočíkom alebo bicyklom. Ďalej cestujúci s obmedzenou 
schopnosťou pohybu a orientácie alebo cestujúci s invalidným vozíkom. 
V týchto prípadoch upozorní vodiča pred zastavením na zastávke, na ktorej 
vystupuje, dvojitým stlačením tlačidla „Znamenie vodičovi“, 

1.4. vo vozidlách vybavených tlačidlami na samoobslužné otváranie dverí si 
cestujúci predvolí otvorenie dverí pre výstup. Pre nástup do vozidla použije 
cestujúci tlačidlo na otváranie dverí umiestnené zvonku na karosérii vozidla. 

2. Z dôvodu ochrany majetku a bezpečnosti cestujúcich môže byť priestor 
pre cestujúcich vo vozidlách sledovaný a zaznamenávaný bezpečnostným 
elektronickým zariadením. 

3. Na uloženie nájdených vecí sa možno informovať u príslušného dopravcu. 

XIV. Záverečné ustanovenia 

1. Toto znenie Zmluvných prepravných podmienok IDS ŽSK je platné pre prepravu 
cestujúcich a batožiny u zmluvných dopravcov na území IDS ŽSK od ... 

2. Úplné znenie Zmluvných prepravných podmienok je k dispozícii na nahliadnutie 
na miestach určených jednotlivými dopravcami IDS. 


